Divaje se pak na to Fekl sem: ,Ale toto-liZ sou ti mudrcové, svétlo
svéta? ach, ach, jaZ sem se jinaksich véci nadal. Vsak tu jako
sedlaci v krémé, kaZdy vyje, a kaZdy jinac.“ Rekl mi tlumodnik: ,Tys
bloud, ty tém tajemstvim nerozumis.“ Ja slySe, Ze tajemstvi jsou,
pocnu o nich bedlivé premySlovati a tlumocénik poéne mi je
vykladati. Vtom, aj, piistoupi jakysi také v filozofském habitu
(jmenoval se Paviem Tarsenskym?), poSeptal mi do ucha: ,Zd&-li se
sobé kdo moudrym byti v tomto svété, budiZ bldznem, aby
moudrym uéinén byl. Moudrost zajisté svéta tohoto bléznovstvi jest
u Boha. Nebo pséno jest: Zng Pan premyslovéni moudrych, Ze jsou
mam@.“S kterouZ reci, ponévadZ sem vidél, Ze co mé oci a uSi vidf
a slys, se srovndva, ochotné sem na tom prestal a: ,Podme nékam
Jjinam, “ fekl. Tlumocnik pak mdj blézni mi nadal, Ze maje j& se od
moudrych néGemu nauditi, od nich utikam.
Jan Amos Komensky,
Labyrint svéta a réj srdce L.P. 1624

11j. aposStol Pavel (pred r. 10 - 67 n.l.), rodem z Tarsu v maloasijské
Kilikii. Z jeho literarni innosti se dochavaly dopisy, epistoly; z prvé,
ke Korinthskym, je citovany vyrok.

Ale toto-liz sou ti
mudrcové, svétlo
svéta? ach, ach,jat sem
se jinaksich véci nadal

Ale toto-liz sou ti mudrcové,
svétlo svéta, kteff kvili
tvorbé pracovnich mist
(nezfidka pak obsazovanych
cizimi statnimi pfislusniky)
buduji z Ceska dotovany

a danovy raj zahraniénich
investord - viastnik(
montaznich hal a linek?
Cesko se vsak miZe py3nit

i jinymi danostmi, nez
takovymito ,mudrci“.
Disponuje fadou svétové
uznéavanych osobnosti
mnoha obor0. Lidmi, ktefi
maji zajem komunikovat

0 svych poznatcich s kolegy
z dalSich zemi. Mnozi z nich,
zapojeni do mezinarodnich
organizaci, se snazi privadét
do Ceska jejich kongresy a dal3i formy setkavani. Standard sluzeb,
které jim k tomu Ceské subjekty v kongresové turistice a business
travel nabizeji, je vesmés na svétové Urovni. Nezfidka totiZ
disponuji $pickovym materidlné technickym zazemim a kreativnimi
lidmi. Pravé cestovni ruch je pro esky trh prace cestou, jak o fad
vy$, o nékolik Fadui levnéji a v neskonale dlouhodobéjsi perspektivé
nez ¢isi montovny generovat pracovni pfilezitosti a diky nim domaci
a zahranicni inkaso.

Jaromir Kainc, nakladatel
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ako klicove vidim
mit nekolik
specializovanych agentur

S generalnim feditelem Ceské agentury na pod-
poru obchodu CzechTrade Ing. Ivanem Juklem
jsem byl seznamen marketingovou feditelkou
Kralovského pivovaru KruSovice Dr. Pittnerovou na
Golden Prague Farewell Coctail Evropského ban-
kovniho a finan¢niho féra v prazském Grandhotelu
Bohemia koncem letosniho biezna. A protoZe byl
pan inZenyr tak laskav a souhlasil s interview pro
Vsudybyl, zeptal jsem se jej, co délal pied tim, nez
byl jmenovan generalnim Feditelem CzechTrade.
Pracoval jsem na
Ceském  velvyslanectvi
v Kodani (Sest let) jako
vedouci obchodné
ekonomického  Useku
(v hantyrce se tomu
postu fikd ,obchodni
rada“). Pomahal jsem
tam Ceskym podnikdm
prosazovat se v Dansku.
Mé Ukoly ovsem nebyly
.Jenom“ o obchodu. To
je hlavnim poslanim vladni agentury CzechTrade, jeZ
disponuje unikatnimi informacemi o svétovych trzich
a Sirokou siti zahrani¢nich a regionalnich kanceldfi.

Ing. Ivan Jukl

Cesko je zemi, ktera vita investice, avsak zarovei
je statem, jenZ podporuje podnikatelské subjekty
snaZici se exportovat a investovat v zahranici.

Ukolem CzechTrade je poskytovat Geskym podni-
katelskym subjektiim individudlni feSeni pro jejich
Uspésny export. Tedy aby expandovaly do celého
svéta. Jsme totiz presvédceni, Ze je zde obrovsky
prostor. Spousta nasich podnikatelil ale méa jakoby
mentélni blok si se zahrani¢im vibec co za€it, at
se jednd o vyvoz zboZi, sluZeb, investiénich celkl Ci
klasickou expanzi spojenou se zakladanim pobodek
a vysilanim vlastnich prodejcl do zahrani¢nich teri-
torii. Nicméné CzechTrade je tu od toho, aby poméahal
tento blok prekonavat. Je to jednim z jeho cil(.

Cim je podle vas tato bariéra zpiisobovana a jak se
projevuje? Je to tim, Ze jsme tady byli tak strasné
dlouho ,,na povel“ nebo zde hraji roli obavy z ciziho
kulturniho prostredi?

MentalIni blok uZ je v tom, Ze podniky, jejich maji-
telé a top management si mnohdy ani nepfipousti,
Ze by mohli nékam expandovat. Proto ani vyhledové
neuvazuji o vstupu na zahraniéni trhy. Zpravidla maji
dobré vyrobky a staéi jim prodavat je doma. Neberou
nebo pozdéji mohou tyto jejich ,podnikatelské jisto-
ty" ohrozit, a 7e nékteré obory budou z Ceské republi-
ky mizet. Danové napf. v textiinim primyslu, kde mu-
seli doma zavfit spoustu tovaren, problémim s tim
spojenym predesli tim, Ze textilky postavili venku.
Diky tomu paradoxné vygenerovali jesté vic pracov-

nich mist. Dansti obCané nasli mista jako designéfi,
dopravci, obchodnici i v rdmci podpory obchodu. To
je trend, ktery by mél byt nastartovan i u nés.

Mira uZiteCnosti jakéhokoliv nastroje, tedy
i agentury vaseho typu, je dana tim, jak s nim kdo
zachazi.

Zlatem CzechTrade jsou lidé. Zejména ti, ktefi pra-
cuji na naSich dvaatficeti zahraniénich zastoupenich
a ddvémé znaji podminky, v nichZ ¢eskym subjektiim
pomahaiji uspét. Casto se pohybuiji v terénu. SZili se
s tamnim kulturnim prostfedim a sdileji zvyklosti a oby-
Ceje s mistnimi lidmi. Diky tomu jsou jimi vnimani, jako
kdyby z daného prostfedi pfimo pochéazeli. To hodné
prodava. Lidé dané zemé totiz velmi pozitivné kvituiji,
Ze vedouci kancelare CzechTrade je jednim z nich.
Vychazeji ndm pak daleko vice vstfic pfi napliovani
naseho poslani. Tohle kdyZ se podtrhne a seéte, vyraz-
nym zpidsobem umocriuje Gspésnost CzechTrade.

Rada osobnosti, prezentovanych ve Vsudybylu,
jsou predstavitelé ceskych firem investujicich v za-
hranici. Smérem na zapad i na vychod. Co miiZete
délat pro ¢eské materské podnikatelské subjekty,
které jiZ maji své filialky v Némecku i v Rusku?

MUGzZeme jim pomoci expandovat do zemi, kde jeSté
nejsou etablovany. Vyhodou podnikatell, ktefi maji
reference z klicovych trhd, jako jsou vdmi zmifiované
Némecko nebo Ruska federace, je pravé to, ze se
snadngji dostanou dal. Ze ji7 prekonali nejt&7si fazi
- start. Napf. ve Svédsku hodné& prodava to, 7e uz
ispésné podnikate v Dansku. Paklize tomu tak neni,
federaci, plsobi zde tfi kolegové - v Moskvé, v Sankt
Petérburgu a v Jekatérinburgu.

Spolecné s Ruskou federaci jsou nejperspektivnéj-
simi trhy Indie a Cina...

Ano, rozhodné to jsou zajimava teritoria. Patfi mezi
ta, kam bychom chtéli napfit dalsi kapacity. V Indii
uvazujeme o Madrasu, v Ciné o posileni nasi kance-
IaFe v Sanghaji. A7 ukonéime toto interview, budeme
ja a mi kolegové jednat s firmou, ktera si nechce
povidat o Zadnych jinych teritoriich nez pravé o Indii
a Cing. Ma konkurenceschopné produkty, u? tam
vyvéZela a chce se do nich vratit. Obratila se proto

A}

Czechlrade

CESKA AGENTURA NA PODPORU OBCHODU

na CzechTrade, aby ji v tom pomohl. MoZn4, az se ji
to podafi, a dovoli-li ndm to prezentovat, budeme mit
pro VSudybyl dalsi zajimavou informaci.

PrestoZe podpora odvétvi cestovniho ruchu spada
do kompetenci CzechTourism, dovolim se vas,
pane generalni Fediteli, optat, jak vnimate ces-
tovni ruch.

Jako byznys. Jako zajimavé a z hlediska moZnych
synergickych pfinosil pro ¢esky stat obrovsky per-
spektivni odvétvi. Vnimam jej i jako jednu z vyrazné
Uspésnych oblasti ¢eského zahraniéniho obchodu,
kterou jsem propagoval v rdmci své zahranicni sluzby
na obchodné ekonomickém Gseku v Kodani. Obchod
generuje turismus a naopak. Vime, Ze neni ani tak
dllezité, jestli néjaké zboZi proddm v zahraniéi nebo
doma, ale abych jej prodal. Prodam-li v Cesku zahra-
niénimu turistovi napf. porcelanovy servis, je k tomu
napojena spousta dalSich sluzeb, jejichZ vytéZek je
realizovan na Gzemi Ceska. Umim si pfedstavit, 7e
odvétvi cestovniho ruchu dokaze podnitit veliky a do-
sud blokovany potencial obchodnich aktivit ceskych
podnikatel(i se zahrani€im.

Jakym smérem by se podle vas méla ubirat podpora
statu eskym podnikatelskym aktivitam ve svété?
To je zasadni téma. Dnes probihd diskuze o tom,
jakym zpisobem dosédhnout lepsi synergie plso-
beni subjektl, které maji co hovofit do prezentaci
a prosazovani hospodarskych zajm(i Ceské republiky
v zahraniéi. Diskuze je napfiklad i o tom, jestli maji
byt jeji aktéfi v té které zemi soustfedéni na jednom
misté a maji-li byt kompetence mezi ministerstvy
nastaveny tak ¢i onak. Jako kli¢ové vidim mit nékolik
specializovanych, flexibilnich agentur, které maji sva
teritoria, obory i zékazniky. Soucasny systém tak, jak
je nastaveny v ramci Ministerstva priimyslu a obcho-
du CR, opirajici se o systém fizeni managementu
jakosti podle ISO, systém projektového fizeni a sdi-
leny informacni prostor napfi¢ celou statni spravou
vEetné Ministerstva primyslu a obchodu CR a Minis-
terstva zahraniénich véci CR je tim néstrojem, ktery
z téchto synergii umoZiuje ve prospéch statu a Ges-
kych podnikatelskych subjektl Cerpat nejefektivnéji.
Je naprosto ziejmé, Ze ¢eské firmy budou nuceny pod
tlakem z vnéjSku sniZovat své naklady a ¢ast svych
procest lokalizovat mimo Ceskou republiku. Sluzby
CzechTrade jsou proto zaméreny i na pomoc pfi dis-
lokovani procesl spojenych s podnikanim Ceskych
subjektl do zahrani¢i. Tedy pomahat jim zvladat
problematiku mistnich legislativ atd. V CzechTrade
pro ¢eské podnikatelské subjekty pfipravujeme ma-
nual tak, aby byly schopny se ve velmi kratké dobé
rozhodnout, je-li €i neni pro né uvaZované teritorium
zajimavé. To znamen4, je-li pro né vyhodné tam ¢ast
své produkce €i aktivit umistit. V souvislosti s novou
evropskou smémici o sluzbach je pro CzechTrade
dalSim velkym (kolem také podpora vyvozu sluzeb.
Vyvoz sluZeb spogiva i v tom, Ze si napf. kadefnik své
kadefnictvi otevie téZ na druhé strané hranice, kde
bude mit stejnou znacku a kde bude poskytovat ty
samé sluzby jako doma. Kompromis, kterého bylo
v ramci evropskeé legislativy dosazeno, asi neni GipIné
tim, co vSichni chtéli. Je vSak dalsi pobidkou k tomu,
aby v pfihranicnich oblastech eské firmy dokazaly
obsluhovat mista na druhé strané hranice, pfitom jen
par kilometr(i vzdélend od jejich sidel.
»» Www.czechtrade.cz
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Béhem prvniho Ctvrtleti se Prazska asocia-
ce kongresové turistiky, zastupujici jiz devét
desitek clend, zdGastnila veletrhu EMIF Brusel
a Holiday World, kde byli vSem potencialnim kli-
entlim prezentovani ¢lenové a predany prezen-
tacni materialy asociace - broZura s predstave-
nim vSech ¢lenti, manuél asociace a CD-ROM.
Vlastni samostatnou expozici PAKT pfipravil
na veletrhu CONFEX Londyn a konferenci ASTA
IDE, ktera navézala na naSe predchozi prezen-
tace v Miami a Montrealu. Asociace pripravuje
zménu designu a obsahu webovych stranek
www.pragueconvention.cz, jejichz soucasti
bude také sekce uréena Clenské zakladné. Ta
bude pod heslem pfistupna pouze Clentim.
V této sekci bude mozno ziskavat poptavky
a kontakty, které zastupci asociace ziskaji

na veletrzich, workshopech a dalSich akcich.
Pravidelné realizujeme internetové soutéze pro
naSe ¢leny. Pro svou ¢lenskou zakladnu asoci-
ace usporadala seminaf, kde clenové PAKTu
diskutovali se zastupci hlavniho mésta Prahy
0 problematice bezpe€nosti mésta. Asociace
se také stale podili na projektu ,kampani kan-
didatur”, kde spolupracuje s CzechTourismem
a Kongresovym centrem Praha. Jedndme se
zastupci mezinarodnich |ékafskych asociaci
kvili ziskdni vyznamnych kongresovych akci
pro pristi Iéta. Historicky nejvétsi rozvoj asoci-
ace je umoznén spolupraci s klicovymi partnery
na trhu - Ministerstvem pro mistni rozvoj CR,
CzechTourismem Praiskou informaénl'sluibou
Gcastnit ve spolupram s CzechTourismem vele-
trhu IMEX Frankfurt a série workshopil zacinaji-
cich v Edinburghu.

Ceska
a Slovenskal

V atery 25. dubna se v Brné v kongresovych
sélech hotelu VoronéZ uskutecnila konference
s nazvem Dva roky Ceska a Slovenska v Evropské
unii, jejimZ pofadatelem byla Obchodni a hospo-
darska komora Brno. Spolu s dal$imi zhruba sto
Ctyficeti delegéty se ji zG€astnili hejtman Jihomo-
ravského kraje Stanislav Juréanek, guvernér Ces-

ké néarodni banky Zdenék Fama,stétnftajemntk—w » www.o
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Ministerstva prace, socialnich véci a rodiny SR
Miroslav Beblavy, ministr financi Ceské republiky
Bohuslav Sobotka, hlavni ekonom Ministerstva
financi SR Vladimir Zlacky, primator statutarni-
ho mésta Brna Richard Svoboda a fada dalSich
osobnosti.

» » WWW.VOronez.cz
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Rozhovor s generdlnim Feditelem Kongresového
centra Praha Ing. Michalem Karnikem jsem zacal
otazkou, jaky byl pro Kongresové centrum Praha
loiisky rok.

Z hlediska poctu akci
UspéSnéjsi  nez  rok
2004. Realizovali jsme
375 akci s primérnou
dobou trvani pres tfi dny.
Tedy cca tfi akce denné.
Byla obdobi, kdy jich zde
soucasné probihalo az
jedenéct. Prestoze loni
nebyl Zadny veliky kon-
gres, splnili jsme to, co
jsme si predsevzali, a tak
trzby byly opét vysSi. Navic se ndm podafilo prosadit,
Ze vétSina sluZeb, které jsou na pidé Kongresového
centra Praha realizovany, je fakturovana prostfednic-
tvim nasi akciové spolecnosti. Mame tak lepsi prehled
o tocich penéz. Navysil se i obrat z cateringu, a to diky
spolupraci s firmou Zatisi Catering Group, ktera je ge-
neralnim poskytovatelem téchto sluzeb. Uzavieli jsme
dohody i s poskytovateli dalSich sluzeb, jako je AV
technika, stavba vystav apod. V tomto sméru se nam
dafi. Samozigjmé na konecna Cisla, kterd ma v sou-
Casné dobé auditor (a nemizeme je tedy zatim zvefej-
nit), plisobi fada véci, které nemizeme ovlivnit. Jsou
to kurzové zmény, a tedy i kurzové ztraty. Jak sili Geska
koruna, je pro jedno z naSich stfedisek - hotel Holiday
Inn (kde je vétSina trzeb nasmlouvana v eurech) pifjem
jakoby nizsi. Na druhou stranu, pfi splaceni zavazkil
(splacime je v eurech) je pro nasi akciovou spolecnost
silna koruna vyhodna.

Loni v listopadu predseda predstavenstva Kongre-
sového centra Praha, a.s. a naméstek praiského
primatora Jan Biirgermeister na tiskové konferenci
informoval o tom, Ze se Praha, potaZzmo Kongresové
centrum Praha, a.s., v poctu ticastnikii kongresovych
akei v roce 2004 v porovnani s ostatnimi mésty svéta
umistila na 6. misté, zatimco jeji velci stfedoevropsti
rivalové Viden a Budapest skon¢ily na 8. a 34. misté
(viz fulltextovy vyhledavac www.e-vsudybyl.cz, clanek:
»Praha predstihla New York, Melbourne, Rim, Wa-
shington, Montreal, Tokio i Viden“)

Existuje fada statistik hodnoticich kongresovou
turistiku. Jsme v3ak pfesvédéeni, Ze nejobjektivnéjsi
z nich je od ICCA (The International Congress and
Convention Association), Mezinarodni asociace
kongresovych center a subjektli zabyvajicich se
kongresovou turistikou. V jejich statistikach, co se
tyCe poCtu delegatl kongresl, byla Praha na vami
zminéném Sestém misté vyhodnocena jiZz podruhé
za sebou. Zebiicek je ale sestavovan podle riiznych
kritérii. Podle poctu kongres(, poctu delegattl, a jsou
tam i dalSf kritéria. Z hlediska kongresového byznysu
a hospodafského pfinosu pro danou zemi ¢i mésto je
kritérium ,pocet delegatd“ nejsmérodatnéjsi. Kazdy
z delegatil totiZ s sebou do mista konani kongresu
pfinasi penize a zpravidla je tam (cca 300 az 400 €
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ktere by rady do Prahy
privezly sve
elegaty

dmdesat metr(i Ctverecnich, ale i na tuto plochu
v téchto dnech podepisujeme smlouvu. V hlavni
budové nezlistal volny ani metr kanceléfskych
a obchodnich ploch. Snad par metr(i skladovych
prostor ve druhém nebo tfetim suterénu. Jinak je
vSe obsazené a za slusné ceny. Tento byznys je vel-
mi dobry a jeho predpokladem je poskytovani vyni-
kajicich sluzeb, coz se pracovnikiim Kongresového
centra Praha dafi. Zajimavé bude i to, co pfipra-
vujeme na léto. Na severni terase nad Nuselskym
Gidolim chystame vystavu deviti velkoformatovych
soch od tfi vyznamnych €eskych autoril. Po dobu
prazdnin o sobotach a nedélich k ni pfibudou od-
poledni promenadni koncerty pro vefejnost. Mél by

na hlavu a den) i utraci. TakZe ma-li Budapest o tficet
akcei vice nez Praha, je to jisté Gispéch, ale protoze ma
celkové oproti Praze jen polovinu delegatil, otaci se
tam daleko mensi penize nez u nés.

Kongresové centrum Praha oZilo také diky dlou-
hodobym pronajmim a najemciim komercnich
prostor.

Objekt vyuzZivdme na kratké a dlouhodobé najmy.
Kratké, to jsou jednorazové akce, kongresy, koncer-
ty, vystavy atd. a dlouhodobé - klasické pronajmy
obchodnich a kanceléfskych ploch. Lofisky rok jsme
kongili s téméF plnou obsazenosti. Ve vedlejsi budové
v Business Centru VySehrad sice bylo volnych asi se-
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Kongresové centrum Praha
ma unikatni polohu na jednom z prazskych
pahork a je jednou z dominant hlavniho
mésta Ceské republiky. Je odtud nddherny
vyhled na panorama Prahy, kde se nad fe-
kou Vltavou a okolnimi rozsahlymi parky od-
razi silueta Prazského hradu s mnoha vé-
Zemi kostel(, chram, palacti a starobylych
budov nedalekého historického centra.
Patfi mezi velkd a kvalitné vybavena evrop-
ska centra. Nabizi prostory pro nejrlizné;si
akce, jakymi jsou kongresy, konference, se-
minare, obchodni jednani, firemni prezenta-
ce, koncerty, divadelni pfedstaveni, tiskové
konference, vystavy, veletrhy, plesy, banke-
ty a rauty. Nabidkou jednacich, banketnich
a vystavnich prostor vcetné zajisténi dopro-
vodnych sluzeb je nejvétsim a nejkomplex-
néjsim poskytovatelem téchto sluzeb na
ceském trhu. Kongresové centrum
Praha disponuje 20 sdly a 50 salonky
s kapacitou od 12 do 2764 osob.

Jeho chloubou je ,Kongresovy sal*, ktery
zasahuje z prvniho do Ctvrtého patra.
Na jeho Upravach se podilela skupina ces-
kych i zahranic¢nich odbornikd. Diky vynika-
jici akustice je fazen mezi tfindct nejlepsich
velkych koncertnich sél(i svéta. Svymi para-
metry je srovnatelny s londynskou
+Royal Albert Hall”, montrealskym salem
Wilfrid - Peletiera” ¢i ,Bostonskym symfo-
nickym salem”. Rozméry orchestralni musle
umoznuji koncertovani velkych hudebnich
téles o poctu stovky hudebnikd, pricemz
z hledisté je mlze sledovat az 2764 osob.

Kongresové centrum Praha
nabizi:

,Kongresovy sal” s kapacitou 2764 osob,
+Spolecensky sal” s kapacitou 1034 osob
a dalsich 18 plné klimatizovanych sall s ka-
pacitou od 80 do 700 osob, déle 50 salonk(i
s moznosti velké variability usporadani;

komplexni kongresové a vystavni sluzby
vcetné zajisténi cateringu, hostesek,
kvétinové vyzdoby a ostrahy;
pronajem kvalitniho ozvuceni
a audiovizudlni techniky;
klimatizované prostory s bezbariérovym
pristupem;
exkluzivni vyhled na panorama Hrad¢an;
vybornou dopravni dostupnost
— Kongresové centrum Praha leZi v blizkosti
centra mésta a je piimo na trase metra;
moznost parkingu
- v podzemnich garazich je k dispozici az
jeden tisic parkovacich mist;

moznost ubytovani ve vlastnim hotelu
Holiday Inn Prague Congress Centre.

tu znit jazz, pop, dechovka - Hudba Hradni straze
atd., takZe oZije i naSe okoli.

Pred rokem jsme hovofili o budoucnosti Kon-
gresového centra Praha z hlediska investicniho
rozvoje.

To je komplikované téma, kdyz si uvédomime,
jaké ma naSe akciova spoleénost z minulosti
zévazky a co vSechno splaci. Ale vime, Ze €im
vétsi kongres, tim vétsi ekonomicky pfinos pro na-
Seho zfizovatele - hl. m. Prahu i pro Kongresové
centrum Praha. Je fada kongres(, které by rady
do Prahy privezly své delegaty. Jedna se o akce
s deseti aZ patnéacti tisici GEastniky. Zatim to vSak

neni mozné, protoze prostory Kongresového cen-
tra Praha jim jsou, kupodivu, malé. Ne tak saly,
salonky a dalSf jednaci mistnosti, ale prostory
pro doprovodné vystavy, které byvaji soucasti
vétSiny velkych kongresli a zpravidla tyto kon-
gresy financuji. Vedeme fadu jednani, pfi nichZ
se nas organizatori kongresi ptaji, kdy rozsifime
zdejSi vystavni plochy. Kdy Ze jim bude k dispozici
uvazovana hala. V souc¢asné dobé mame hotovy
projekt pro Gzemni rozhodnuti, avSak stale hleda-
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me cesty jak ufinancovat jeho realizaci. Presto, ze
navratnost by méla byt velmi dobra, sami na tuto
investici nemame. Oslovujeme proto Ministerstvo
pro mistni rozvoj CR, zkousime granty z Evropské

unie a hledame investicniho partnera, ktery by
se s nami na realizaci vystavby podilel.

Jaké podpory se vam dostava od hl. m. Prahy,
jsem uZ céasteéné naznacil pfipomenutim
tiskové konference nameéstka praZského
primatora Jana Biirgermeistera, na které in-
formoval o lispéSich Kongresového centra...
Jak z pozice pana ndméstka Biirgermeistera,
ktery je u nas predsedou predstavenstva, tak
z pozice pana primatora Pavla Béma, ktery si

_‘

vytvofil poradni shor pro cestovni ruch a zejmé-
na pro kongresovou turistiku, citime podporu.
Doufame, Ze se v tomto sméru zlepsi i éinnost
Prazské asociace kongresové turistiky a Ze
i ona bude pro rozvoj kongresi v Praze vétSim
prinosem. I na poradnim sboru pana priméatora
se hovofi o rozSifeni vystavnich ploch Kongre-

sového centra Praha. Dostdvdme tam mozZnost
prezentovat tyto véci a diskutovat je s lidmi,
ktefi maji co mluvit do rozvoje kongresové turis-
tiky v Cesku. A samoziejmé nemohu pominout
ani velmi dobrou spolupraci s Ceskou centralou
cestovniho ruchu CzechTourism.

» > WWw.kcp.cz
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Prague Convention Bureau,
vize a realita

,Convention bureau” je ve vyspé-
lych ekonomikach vniméno jako
institut fizeni a podpory rozvoje

kongresové turistiky. Site aktivit

a mira kompetenci convention
bureau se v jednotlivych zemich
lii. Jejich hlavnim a spolecnym
poslanim viak je pomahat ziskavani
mezinarodnich konferenci, kongre-
s, vystav a incentiv® pro misto, ve
kterém se angazuiji.

Budovani image zemé

Podstatou incomingu je oblast exportnich sluzeb. A to
vzdor tomu, Ze po novele dariového zékona je za misto
zdanitelného plnéni povazovano tuzemsko. Jednim
z hlavnich zdrojli vytvaFeni obrazu o Ceské republice
v zahraniCi je vizitka sloZena z dojm{ zahranicnich
navstévniki. Snad ani neodbocim od tématu, kdyz
feknu, Ze prioritou zmény tohoto obrazu nutné nemusi
byt zbaveni se nalepky levné destinace (koneckonctl
koho kam 18k, Ze je tam draho). Co je ale nezbytné, je
zbavit se pejorativné vnimaného podtextu Ceska jako
zemé tzv. ,Vychodni Evropy*“. ,Pays de I'Est ve Francii
neni primamé vnimano z geografického hlediska, ale
jako synonymum pro posttotalitni staty v raném stadiu
demokratizace. Pro zemé, kde se v lepSim pfipadé
neni tfeba obavat politické nestability. Zaroven ale,
kde neni bézné poskytovani sluzeb nejvyssi kvality.
Toto vnimani v zemich nékdejsi zdpadoevropské pat-

Slavnostni
otevreni g

Business |
Hotelu
Jihlava

Za dubnového sluneéného odpoledne probéhlo
slavnostni otevfeni ¢tyrhvézdickového EuroAgen-
tur Business Hotelu Jihlava, pfi kterém se seSla
vice neZ stovka pozvanych. Spolecné s vedenim
EuroAgentur Hotels & Travel tak zahdjili provoz
nového moderniho hotelu, jenZ bude ur€ité patfit
k nejvyhledavanéjsim z hotelového fetézce Euro-
Agentur Hotels & Travel i v Jihlavé a jejim okoli.
Vybornou naladu umocnila médni pfehlidka Satd,
kloboukli a spodniho pradla z médniho domu

nactky je pro mne, ob¢ana Evropské
unie, iritujici. Mohu se roz€ilovat nad
nevzdélanosti lidi z téchto statli, budo-
vani image zemé je vSak dlouhodobym
procesem. Prostituce, drogy i sadrovi
trpaslici (aniz bych opomijel skandalni
poméry panujici v prazské taxisluzbg)
jsou kuriézni smésici dédictvi z totalit-
nich dob i porevoluéniho obdobi. Z éry,
kdy byla takika hmatatelnd absence
legislativniho ramce, ktery by branil bu-
jeni téchto pomérd. Odstranéni naznacenych nesvari
je nanejvys Zadouci a pozitivné se promitne do zmény
image Ceska. Drobna kriminalita, jazykové a informac-
ni bariéry nejsou vyluéné ceskou vysadou. Potyka se
s nimi vétSina zapadoevropskych zemi. Cesky nérod je
ale pricinlivy a pracovity. A tak véfim, Ze se za par let
nadéjeme toho, Ze si napf. i takova toaletarka vymeéni
se zahrani¢nim turistou par zdvorilostnich frazi a nebu-
de uzZ s vyhruznym vyrazem staccato tukat minci do
talitku a prstem druhé ruky ukazovat na taxu.

Kongresovy delegat pozehnanim

Pro rozvoj kongresové turistiky v Praze a Cesku viibec
je prioritni, aby zafazeni Ceské republiky bylo nadale
vnimano v ramci stfedoevropského prostoru, v némz
je samoziejmosti ocekavat stejnou kvalitu sluzeb
jako napf. v Rakousku. A pokud budeme levnéjsi, tim

b
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intels & Trawvel

Petr Marhoul

Magic Helena, vystoupeni divéi taneéni skupiny,
ruleta a black jack. Siroké moznosti kongresové-
ho salu ukazala prehlidka luxusnich voz(. Pro pfi-
tomné byly pripraveny hezké ceny od spolec¢nosti
EuroAgentur H&T a bohaté pohosténi.

V priibéhu odpoledne generalnimu fediteli Eu-
roAgentur Hotels & Travel panu Viliamu Sivekovi
predal feditel spolecnosti MagConsulting pan Ja-
romir Beranek certifikat jakosti 1SO 9001:2001.

»» WWW.euroagentur.cz

|épe. Troufdm si tvrdit, Ze v nékterych
vybranych aspektech jsme nasSeho jiz-
niho konkurenta jiZ dostihli a pfedstihli.
Dojmy fady kongresovych delegati
mnohdy dalece prevysuiji jejich oceka-
vani. S velikosti a renomé projekti roste
mezinarodni respekt a véhlas mista, ve
kterém se konaiji. Diky tomu uz ma Praha
pevné misto mezi svétové nejvyhledava-
néjSimi misty pro poradani prestiznich
mezindrodnich setkani. Jedinecnou ji
¢ini i romanticka pfitaZlivost a povést svétové proslulé-
ho historického klenotu. Infrastrukturu a strategickou
koncepci je samoziejmé tfeba trvale zdokonalovat,
ale své jisté ma Praha uZ dnes. Zahraniéni kongresovy
delegat je pro cestovni ruch (a ekonomiku zemé) sku-
teénym pozehnanim. Pfenocuje vice noci a vétSinou
v drazSich hotelich. Stravuje se ve vybranych zafize-
nich za vy$Si ceny. Registraénim poplatkem se podili
na Uhradach prondjmu mista konani kongresu a his-
torickych lokaci doprovodnych akei, na transferech,
kongresové technice atd. Suma téchto faktor(i ma
za nasledek jeho nékolikanasobné vyssi priimémou
Gtratu na hlavu a den oproti béZnym turistim.

Mame Prague Convention Bureau?
Hlavnim tématem mého pojednani je vSak convention
bureau. V odbornych kruzich se snad nenajde nikdo,




kdo by o jeho vyznamu pro meetings,

incentives, congresses & exhibitions

industry (MICE) pochyboval. Nazory

na hodnoceni situace v Praze se vSak

velice riizni. Mdme Prague Convention

Bureau, nebo nemame? Dovoluji si

tvrdit, Ze nemame! Dle mého nézoru

ale neni tfeba usilovat o reformaci ob-

¢anského sdruZeni Prazskd asociace

kongresové turistiky (PAKT), které se v{éi zahranici
prezentuje jako Prague Convention Bureau. Dluzno
dodat, Ze zfejmé vi pro€. Zahranicni partnefi jsou zprvu
velice potéSeni domnélou existenci prazského conven-
tion bureau, avSak vétSinou rychle vystfizlivi a rozkryji
skutecné a jim nepochopitelné panujici poméry. Na
nize provedeném rozboru, ktery srovnava mezinarodni
zvyklosti se situaci u nas, se pokusim doloZit své tvrze-
ni. V textu se snazim reflektovat i na nékteré poznatky
zdokumentu ,White Paper” od KPMG.

I. Institucionalni stranka conven-
tion bureau

Jak venku

Convention bureau je vétSinou zfizovdno na regio-
nalni drovni. Tam, kde se soustfeduje ekonomicky,
geograficky nebo historicky potencidl s materidiné
technickou infrastrukturou, jez je predpokladem pro
realizaci sluzeb. Misto, popf. oblast, ktera spliuje
tyto ukazatele, nazyvdme kongresovou destinaci.
0 zfizovateli convention bureau rozhoduji principialné
geopolitické faktory a mira subsidiarity.**) Platforma
subsidiarity je rozhodujici nejen pro determinaci zfi-
zovatele convention bureau, ale pro uréeni instituce
odpovédné za jeho chod. Pfi té prilezZitosti nutno pfi-
pomenout, Ze ,bureau” ((fad, kancelar) neni totéZ co
»asociace” (spolek). Convention bureau je predevsim
exekutivnim nastrojem pracujicim ve prospéch desti-
nace, k Gemuz ma institucionalni oporu, fungujici apa-
rat s kontrolnimi mechanismy a zajisténym rozpoctem.

Treti
vyrodi
U Mansfelda

2. kvétna zvala Ing. Anna Berankova, predsed-
kyné predstavenstva spolecnosti CE Holding, na
oslavu 3. vyroéi otevreni Pilsner Urquell Original
Restaurantu ,U Mansfelda“, jenZ je provozovan
v historickém domé stojicim v mistech, kde roku
1618 general Petr Arnost Mansfeld prorazil pl-
zefiské hradby a vstoupil do mésta. Hosty vital
i dalSi z hlavnich aktéril oslav pan Zdenék ProSek.
Tentokrat v kostymu stejnojmenného mlynare.
Sekundovalo mu kompletni osazenstvo Starého
Bélidla véetné babicky, Barunky, ale také knézna
a Diva Bara. Soudek s Plzefiskym Prazdrojem pfi-
vezl vozik tazeny Sultdnem a Tyrlem. VSichni jsme
se bajecné bavili.

www.umansfelda.cz
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k ongresova turi

Clanky rozhodovaciho procesu o pridé-
leni kongresu, tzv. ,meeting planners®,
proto ocekavaiji, Ze jejich hlavnim
partnerem pfi vyjednavani o poradani
akce budou zastupci mésta - hosting
city. Proto jsou ve VétSiné pripadd zfi-
zovateli convention bureau, a to coby
prispévkovych organizaci, mésta.

Jak u nas

PAKT, ktery sdm sebe nazyva ,Prague Convention
Bureau“, je obCanskym sdruZenim registrovanym
u Ministerstva vnitra CR pod nazvem ,Prazska asocia-
ce kongresové turistiky“. V soucasné dobé ma k deva-
desati ¢lentim, ktefi se rekrutuji (az na vyjimku) z prav-
nickych subjektll reprezentujicich privatni, komunalini
a statni sektor. Clenska zakladna PAKTu je relativng
Siroka, ale vzhledem k rozvétvenému komoditnimu
portfoliu nikoli dostatecna, aby se mohla povaZovat za
celoplosného, respektive generalniho reprezentanta
kongresové turistiky v Praze. Budiz tento handicap
PAKTu odpustén, pokud by byl schopen poskytovat
servis srovnatelny se zahraninimi convention bureau
a podavat pInohodnotny objektivni obraz Prahy. To se
vSak nedéje. Prekazkami jsou statut a stanovy PAKTu,
které ¢lentim ukladaji podporovat se navzajem v ramci
Clenské zakladny. Nikde neni ani zminka o hodnotach
a atributech poslani instituce zvané convention bu-
reau. PAKT je tak ,hokynarstvim®, které svym ¢lentim
nabizi to, co je zrovna ,na krdmé*, pficemz jeho eticky
kodex mé zabranit predevsim fevnivosti ve vlastnich
fadach. Ve stanovach sice uvadi, Ze zastitu nad PAK-
Tem méa Magistrat hl.m. Prahy, ale doposud mi nikdo
nevysvétlil, v éem spociva. A predevsim, jak zastitujici
magistrat mliZe tolerovat takto tendencni, oteviené
proklamované chovani PAKTu. Z instituciondlniho
hlediska je PAKT spolkem, ktery upfednostiuje své
zajmy nad zajmy Prahy jako destinace, pricemz o ni
zameérné poskytuje neobjektivni obraz. Zkratka PAKT
neni a nemdze byt convention bureau.

s tika

Il. Financovani convention
bureau

Jak venku

Financovani convention bureau souvisi s jeho insti-
tuciondlini strankou. U vétSiny metropoli je tomu tak,
Ze jeho chod financuje mésto. Tim nechci fici, Ze na
néj musi nutné doplacet. Silnd convention bureau
disponuiji nastroji k vytvareni financnich rezerv a zéro-
ven dokazi zhodnocovat ekonomicky pfinos z vlastni
¢innosti. Opét se tak vracime k terminu miry subsidia-
rity. Tentokrat v souvislosti se systémem rozpoctového
urCeni dani. Jako priklad uvadim model Rakouska
a Vienna Convention Bureau (VCB). Rakousko je spol-
kovou zemi, kde se majoritni ¢ast vefejnych rozpoctti
tvofi a rozhoduije o nich v ramci jednotlivych zemskych
Gtvard (obdoby naSich krajli) a pouze minoritni ¢ast
kové vlady. Obce tedy funguji do znacné miry neza-
visle s vysokou mirou subsidiarity. Vienna Convention
Bureau ma navic propracovany a sofistikovany systém
primych povinnych odvod{ od pravnickych subjekti
participujicich v MICE (pfedevsim hotelll), a to na bazi
rekuperace ¢asti dané z pridané hodnoty. Sekundarni
zdroje zajistuje reklama v souborném katalogu urce-
ném pro meeting planners, na webovych strankach
a v povétSinou tematicky zamérenych tiskovinach. Tyto
subjekty jsou povazZovany za partnery, popr. preferova-
né poskytovatele sluzeb. Z povahy financovani Vienna
Convention Bureau vyplyva, Ze se jedna o specializo-
vany vykonny méstsky aparat. Tedy, Ze je to skutecné
byro, a ne jakysi spolek.

Jak u nas

Situace v Cesku je diametralné odlisna. Po parlament-
nich volbach v roce 2002 byl uzakonén princip cent-
ralizovanych danovych odvodl do statniho rozpoCtu
(do té doby putovaly do obecnich pokladen mzdové
zalohy a dané véetné dané z prijmi fyzickych osob).

Pokracovani na nasledujici strané. ==
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Prerozdélovani dani a pfijmy do méstskych a obecnich
pokladen se nyni stanovuiji jejich podilem na sdileném
rozpoCtu, ktery postrada motivacni faktory pro rozvoj
podnikani. Podil pfimych plateb, s nimiz by mésto
mohlo disponovat, je tak natolik Gzky, Ze putuji do
nejnaléhavéjsich oblasti. Data a ukazatele ziskané
z nezdvislych zdrojli, napf. International Congress
and Convention Association (ICCA), vSak napovidaji,
Ze ekonomicky efekt kongresové turistiky v Praze je
znacny, takze vynaloZené prostfedky by se musely
vyplatit. Faktem zlstavd, 7e za dané konstelace,
kdy jsou zdroje obci plynouci ze sdileného rozpoctu
nedostacujici a podil komunalinich pfimych dani zane-
dbatelny, neni finanéni podpora prazského convention
bureau prioritou. Na druhou stranu je nutno ocenit
osobni angaZovanost fady predstavitelli mésta, v éele
s primatorem Dr. Pavlem Bémem, pfi feSeni koncepc-
nich otézek a pfi reprezentaci Prahy u vytipovanych
pilotnich projekt.

Ill. Marketingova uloha
convention bureau

Jak venku

Marketingovy mix convention bureau bézné zahrnuije:
» informacni, poradenskou a konzultacni ¢innost pro
zajemce o poradani MICE projekt(i véetné vypraco-
vani nezavislé projektové dokumentace s cenovym
odhadem dle vzorového zadani;

» pravidelnou aktivni G¢ast na specializovanych
vrcholnych mezindrodnich setkanich (ICCA Congress,
EIBTM, IMEX, CONFEX);

» pravidelné organizovani seminafli a workshop(i

v tuzemsku za (¢asti subjektd MICE;

» shér a analyzu relevantnich dat;

» networking a lobbying. Strategické clanky v procesu
rozhodovani o misté konani kongresti si uvédomuiji
své vysadni postaveni. Jejich postoj pfedznamenava
konecné rozhodnuti, kterd kandidujici destinace bude
vybrana. Ocekavaji tudiz adekvatni pristup oficidlnich

mist a pozornost, ktera se zvySuje spolu s velikosti
a prestizi projektu. Ukolem convention bureau je
aktivné plisobit na budouci partnery s cilem vytvaret
komparativné vyhodnéjsi nabidkovy balik oproti
konkurenci. Jedna se o:
site inspections a fam tripy ve spolupraci s vybra-
nymi providery sluZeb (aerolinky, hotely, restaurace
apod.) prostrednictvim direct marketingu pro
definovanou cilovou skupinu;
pravidelny kontakt a vyménu informaci se
Spickovymi odborniky v tuzemsku, ktefi jsou ¢leny
vybord mezinarodnich asociaci nebo v nich zastu-
puji Ceskou republiku;
vytvéareni motivacnich pobidek - ziskavani
zvyhodnujicich zavazkl a kofinancovani (napf.
s dopravnimi a leteckymi spolecnostmi);
inzerci v odbornych periodikéch a bulletinech.
» Tiskové materialy, v éele se souhrnnym katalogem
uréenym pro meeting planners, ktery poskytuje kom-
pletni obraz 0 moznostech a kapacitach destinace.
Zaroven se vSak omezuje vyhradné na ta odveétvi,
kterd jsou smérodatna pfi rozhodovacim procesu
v ¢lenéni dle kategorii:
centra pro poradani kongrest a vystav;
hotely s vlastnimi banketovymi, jednacimi a vy-
stavovatelskymi prostory (napf. min. 150 osob);
prostory vhodné pro jednorézova zasedani,
bankety, recepce, kulturni, spole¢enské a sportov-
ni udalosti;
restaurace vhodné pro organizaci spolecenskych
udalosti (napf. min. 150 osob)
jiné atraktivni a neobvyklé lokace se sluzbami,
které mohou prilédkat zajem (napf. cart centra,
sportovni komplexy apod.).

Katalog nabizi r(izné formy zvyhodnéni, popf. zviditel-
néni subjektd, které se podileji na chodu convention
bureau nebo na néj prispivaji. NapF. v katalogu Paris
Convention Bureau se vyznacuiji peceti znacici partner-
stvi s convention bureau. Kromé toho si mohou firmy
zaplatit i klasickou reklamu ve zvoleném formatu. To

Jeden ze ¢tyr dalSich autobusu
Interbusu Praha je

sta nova Setra v Cesku

Interbus Praha, jedna z nejvétSich dopravnich
spoleénosti v Cesku, poskytuje prepravu od indivi-
dudlnich klientl aZ po velké akce. Jeji rekord je osm
tisic Gicastnik( kongresu. Zajistuje nonstop dispecink
s osobnimi dispecery i jazykové disponované fidice.
19. dubna byla jejim majiteldm pani Evé Zvonickové
Jirdnkové a panu Josefu ZvoniGkovi v sidle spolec-
nosti Setra v Ulmu slavnostné predana dvé vozidla
S415 GT-HD, 49+1+1, a dvé vozidla S416 GT-HD,
53+1+1. Diky Interbusu Praha tak do Ceské repub-
liky v jeji novodobé historii pfibyl sty novy autobus
znacky Setra. Spolu s dopravnimi sluzbami Interbus
Praha zajistuje kvalitni sluzby na kli¢ - kompletni

(Tntevbus Praha)

plati i pro firmy, na néZ neni v katalogu odkaz, protoze
jejich sluzby nejsou pro rozhodovaci proces smérodat-
né, popf. maji pouze podruzny vyznam.

Jak u nés

Rozhodné by nebylo fér upfit PAKTu marketingové
snahy. Cinf tak ale v rdmci svjich moZnosti. Navic,
nékterymi marketingovymi aktivitami se viibec neza-
byva. Tak je tomu napf. u pfipadovych studii a pfed-
béznych kalkulaci. Misto toho je deleguje na subjekty
z Clenské zakladny. Meeting planners, ktefi v této
prvni fazi ocekavaji objektivni material, jsou misto
toho bombardovani mistnimi agenturami. Rovnéz
souborny katalog pro meeting planners PAKT sam
nevydava, ale spokojuje se s reklamou (samoziejmé
pod hlaviékou ,Prague Convention Bureau®) v publi-
kaci CZECOT. Na vétSiné vyznamnych mezinarodnich
akci se PAKT sice prezentuje, ale dle mého nazoru
je pasivni. | zde vSak funguje neviditelna ruka trhu,
takze vétSinu kmenovych marketingovych povinnosti
convention bureau supluji silné PCO (professional
congress organizers). Jejich pfirozend konkurence
v boji 0 zékaznika je vSak v této rané fazi handica-
pem. Zde je tfeba uplatfiovat systémovy a jednotny
pristup spolu s vyuZivanim synergickych efekti
zainteresovanych subjektd. Agentury PCO suplujici
¢innost convention bureau jsou nuceny vynakladat
vyznamné finanéni prostfedky a narazeji pfitom na
dalSi problémy, napF. pfi obstaravani propagacnich
materiald. Ve fazi kandidatur jim sice nezfidka po-
méhéa CzechTourism, ale v té dalsi, kdy je rozhodnuto
a v zahranici prezentuji hostujici mésto s cilem oslovit
co nejvice delegati, je poZzadovany objem materialil
Casto nad jejich moznosti. Firmy PCO si tak pomahaji,
kde mohou. Predevsim v privatnim sektoru. JelikoZ se
vSak jedna o budouci navstévniky metropole, do-
mnivam se, Ze otazka zajiSténi propagacnich mate-
riall v této fazi spada do kompetence mésta. Stejny
problém nastava v dobé realizace akce. Zatimco na
nékteré klasické metody direct marketingu (ktery je

skupinové, kongresové, incentivni a incomingové
sluzby. Ubytovani, priivodce, okruzni cesty po Cesku
Ci pobytové a programové balicky sluzeb na prani.
Poptavky zodpovida nejpozdéji do 24 hodin.

»» WwWw.interbus.cz




v MICE pokladan za jediny funkéni) PAKT nereflektu-
je, vynahrazuje si to v klasické reklamé. V lofiském
roce byla s halasem zverejnéna zprava o billboardové
kampani v Némecku, v pofadi jiz druhé. Tu prvni jsem
bral jako Spatny vtip. Ale Ze to proSlo i napodruhé,
nechapu. Rovnéz nechapu, Ze se na nécem takovém
finanéné spolupodilel CzechTourism. Logika tohoto
zaméru je absurdni. Jak nékdo mlize Véfit, Ze v tak
vyhranéném segmentu, jako je kongresova turistika,
na reklamnich plochach uréenych pro spotrebitelsky
primysl mize zafungovat reklama na poradani kon-
gresu? Je to asi stejné blahové jako vylepit reklamu
na novy boeing a byt pfesvédcen, Ze se diky ni najdou
taci, co si ho plijdou koupit.

IV. Koordinaéni a konsolidaé¢ni
role convention bureau

Jak venku

Convention bureau svou éinnosti vSestranné podporu-
je rozvoj kongresové turistiky ve své destinaci:

= Je oficidlnim partnerem pro jednani v narodnim
i mezinarodnim méfitku. Doma je katalyzatorem pro
spusténi a prosazovani zvyklosti a norem, které se
ustélily na mezinarodni scéné, a naopak ven poskytuje
uzitetna data a informace pro analytické zpracovani
a posouzen.

= Doma (zce spolupracuje s viadnimi i nevladnimi
organizacemi s cilem prosadit zmény, predevSim
v obchodni politice a chovéni subjekttl, respektive jed-
notlivych dlezitych ¢lankd, které se Géastni pripravy
a realizace projekt(i MICE.

» Podporuje rozvoj infrastruktury a rlist materiainé
technické zékladny (napf. rozsifeni kongresového
centra, dopravy, hotelového primysl aj.).

U nas

Tvrdim, Ze situace je Spatna. Absence prazského
convention bureau ma za nasledek totalni dishar-
monii predevsim v obchodni politice. Marketingové

24, a7 26. biezna se v CLUB HOTELu PRAHA v Pri-
honicich uskutecnil 2nd Racketlon Czech Open - IRF
World Tour. Jeho pofadatelem byla Ceska asociace
racketlonu, generalnim partnerem CSOB pojistovna
a dal8imi partnery Amer Sports CR (Wilson), Victor
CR, Victoria, Pfanner, QUO, Culligan, Real Sport,
Poreal, Tiskap, Sergio Tacchini a TruhlaF. Zaéastnilo
se jej 68 hracli v parovych disciplindch (muzské de-
bly 20, smiené debly 14) a 110 hraci v singlovych
kategoriich celkem z 13 zemi. Nejpocetnéjsi vypravu
mélo Rakousko (21), déle Cesko (19), Madarsko
(15), Polsko (13), Némecko (11), Anglie (8), Svédsko
(7), Belgie, Finsko, Portugalsko, Skotsko, Slovensko
aJihoafricka republika. BEhem tfi soutéznich dni bylo
odehrano 213 utkani. Ve vSech hlavnich kategoriich
byly na startovni listiné svétové jednicky, coZ je uni-
kat v celé Silfe turnaji World Tour. Turnaj potvrdil
stoupajici vykonnost ¢eskych hracd. Nejvyraznéjsiho
Gspéchu dosahla Martina Kakosova - 3.misto v hlav-
ni soutéZi Zen. DalSi skvélé vysledky: Radim Sochor
- 3. misto muzi B, Kristidn Kott - 4.
misto muZi B, vynikajici je také 2.
misto TomasSe Jiroucha v kat.muzi C.
Cennd jsou i vitézstvi dvojic Kottova
- Sochor a Port - Bartos ve vedlejSich
soutéZich smiSenych a muZskych

www.e-vsudybyTl.cz

CLUB
HOTEL
PRAHA

k ongresova

Usili firem PCO prilakat do Prahy nové projekty nema
patficnou odezvu u hlavnich partneri - poskytovateli
sluZeb, tedy hotell a kongresovych center. Ty v zésadé
nedokazi nastavit takové parametry, aby spolupracu-
jici Gcastnici mohli vytvaret synergické efekty. Firmy
PCO jsou ryze obchodni organizace, a proto ocekavaji
dosazeni komparativnich vyhod, které jsou vyjadrenim
jejich prostfednickeé role. Princip narazeni cen je dnes
celosvétové minulosti a neméa Sanci ani v agenturni
oblasti. Zakladem je obecné platnad provizni baze
z dodavatelskych cen a homogenné uplatiovana
obchodni politika. BohuZel tento princip se prosazuje
velmi komplikované, coZ je paradox, prestoZe je to
empiricky prokazany nastroj hospodaiského ristu.
Obtizné je hledani spolecnych vychodisek s hotely,
které chrani predevsim vlastni zajmy a pfi rozhodovani
Casto neberou ohled na pfipadné negativni dopady
a rizika plynouci z jejich zavazku oficialnich hotel( (po-
kud se jimi staly). To se tyka predevsim cenové politiky
a z(Ctovacich vztah(, které tvrdé naraZeji na ocekava-
ni a zvyklosti zahranicnich klientd. BohuZel, na prazské
scéné neni institucionalni autorita, ktera by korigovala
a shlizovala subjekty, a ani na té mezinarodni neni
situace moc transparentni, uz proto, ze PAKT rozhodné
neni jejim jednoznaéné uznavanym partnerem.

Jaké jsou vyhlidky

Prague Convention Bureau
Srovnavaci rozbor ilustruje, ze Prague Convention
Bureau existuje zatim tak maximalné ve svérazné
transkripci jména jednoho ze spolkl. PAKT je obéan-
skym sdruZenim, do jehoZ chodu nema stat ani mésto
co mluvit. M& narok na existenci, nikoliv vSak na to,
vydavat se za convention bureau a uzurpovat si nazev
,Prague Convention Bureau“. To neni o pouZitych
slovech, ale o odpovédnosti vilCi destinaci - Praze.
Jsem presvédéen o nutnosti vybudovani skutecného
Prague Convention Bureau, ¢imz se shoduiji se zavéry
dokumentu KPMG ,White Paper on the development
of conference tourism in Prague“. Pro transformaci

dvojic. Diky komplexnimu vybaveni aredlu (pfimé
propojeni sportovist se stravovacim prostorem
a hotelovymi pokoji), vynikajicim podminkam,
které maijitel i feditel CLUB HOTELu PRAHA pro akci
vytvorili, a samoziejmé diky velké pili organizétori
byla akce velmi vysoko hodnocena. llustruji to slova
prezidenta Mezinarodni racketlonové federace (IRF)
Marcela Weigla:

LByl to vjjimeény, fantasticky turnaj. Reditel turnaj
Svatopluk Rejthar se svym tymem odved|i veliky kus
prace. Vytvorili nejen vynikajici atmosféru pro hrace,
ale zajistili také sponzory a pfitomnost Ceské tele-
vize. Napoje po celou dobu turnaje, hracska party
s vecefi a diskotékou, tricko s maskotem turnaje, to
vSe bylo poskytnuto v cené startovného. VSichni hra-
Ci byli vice neZ spokojeni s jidlem i nadstandardnim
ubytovanim v misté kondni akce. Jsem presvédéen,
Ze pokud IRF pomUZe se zajiSténim jednoho mobilni-
ho squashového kurtu, je Ceské asociace racketlonu
schopna usporadat v CLUB HOTELu PRAHA v Priiho-
nicich svétovy Sampionat, a to uZ v roce
2008. N&$ pocin z lofiského roku, kdy
jsme v Praze za€inali od nuly, padl na vel-
mi Grodnou plidu. Dnes Ceska republika
patii mezi zemé s nejrychlej$im rozvojem
racketlonu.”
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turistika

PAKTu v moderné a ve standardnim rezimu fungujici
convention bureau prosté neexistuji legislativni ani
materialni predpoklady.

Priklady tahnou, jenZe vybudovat ho po videniském
vzoru je v podminkach soucasného rozpoctového
uréeni dani ryzi utopii. Centralizovany odvod dani
neumoziuje prazskému magistratu vyhodnocovat
pripadné efekty z takovéto Cinnosti a prerozdélovaci
proces pojem kongresové turistiky nezna. Za dané
konstelace se mi proto nezdad nemozné fungovani
pod kfidly CzechTourism jako jedné ze specializova-
nych sekci.

Jisté, blizi se dvoje volby, které mohou obratit
nabrany kurz. JenZze tohle je tézkotonazni plavidlo,
plujici velkou rychlosti totadlné Spatnym smérem.
TakZe jeSté dfive, neZ se zacnou projevovat zmény
promitnuté otoéenim kormidla, ddvno mineme lovis-
té s bohatymi dlovky.

Jiz dnes se totiz rozhoduji ,,city wide“ kongresové pro-
jekty v horizontu let 2010-2014. Jesté 7e ze zdanlivé
nevinné tolerance PAKTuU nehrozi naraz na ledovcovy
(tes a jeho dosavadni blamaz nem{zZe poslat celou
luxusni lod' prazské kongresové turistiky ke dnu.

Ing. Petr Marhoul, Czech-IN s.r.o.
Praha, 28. 3. 2006

»» WwWw.czech-in.cz

*) motivacni vysokorozpoctové akce firem, popf. nadné-
rodnich korporaci, jejichZ program poskytuje Sirsi prostor pro
zabavu, relaxaci a upeviiovani vazeb uvnitf firemnich tym@

**) Jednotky statni spravy predavaji rozhodovaci a jednaci
lkony na jednotky nizsi, tedy ministerstvo na kraje, méstské
a obecni Gfady. Podle tohoto principu je funkce statu hlavné

leCnosti rozhodovat o svych zélezitostech mistné a bezpro-
stfedné. Princip subsidiarity hraje vyznamnou roli ve spravni
strukture Evropské unie a jeji mira (izce souvisi s rozpoctovym
uréenim dant, které je v daném statnim celku uplatiovano.

2nd Racketlon

Czech Open
IRF World Tour

» = Wwww.club-hotel-praha.cz
»» www.czechracketlon.cz




mezinarodni hudebni festival
international music festival =

cesky krumlov

Pfijméte naSe pozvani do malebného méstecka
na jihu Cech, do Ceského Krumlova. Jako prvni se
vam asi vybavi hrad a zamek, Gzké ulicky, klikatici
se Vltava, vodacké ,ahd6j“ a také otacivé hledisteé.
Kouzelnou atmosféru Krumlova miZete znésobit
i jingmi zazitky. Nevéfite? Napfiklad koncertem.
Pfedstavte si, jak za vlahého letniho veéera sedite
v zahradé a nechate se unéset krdsnou hudbou.
Nejen koncerty pod Sirym nebem vam letos na-
bidne 15. ro¢nik Mezinarodniho hudebniho fes-
tivalu Cesky Krumlov. Tento pétitydenni svatek
vySel z vazné hudby, ale v souc¢asnosti nabizi svym
navstévnikim Sirokou $kalu Zanri. Od takzvané
klasiky pfes jazz, folk az po folklor z riiznych koutt
svéta. Pokud prijedete v dobé od 21. Cervence do
26. srpna, miZete si vybrat néktery z 25 koncertd.
Na velkych symfonickych veerech vystoupi re-
zidenéni orchestr festivalu, Symfonicky orchestr
Ceského rozhlasu dirigovany naimi a zahraniénimi
dirigenty zvuénych jmen, jako je napfiklad Maxim
Sostakovié. Spoleéné s orchestrem vystoupi predni
svétovi umélci, mezi nimi i klavirista Jeong-Won Kim

zKoreje, Eugen Indjic z USA, &i Marian LapSansky ze
Slovenska. Tentokrat nebude chybé&t velmi oblibené
operni gala, na kterém se predstavi plivabna sop-
ranistka Mi-Hae Park z Koreje spolecné s tenoristou

Miroslavem Dvorskym. Mimoradny zajem
vzbuzuje také unikatni operni pfedstaveni
v originalnim baroknim zdmeckém divadle
,La serva padrona“ od G.B. Pergolesiho.
Tato opera zde zaznéla uz v dobé svého
vzniku, tzn. v 18. stoleti. Dilo nastuduje
soubor Collegium Marianum, ktery se vé-
nuje vyhradné staré hudbé a ziskal za jeji
provedeni uZ mnoho ocenéni. Oblibené
jsou také hudebni vecery doplnéné o ku-
lindfské poZitky. Letos si miZete vybrat
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Krasné zazitky

v Ceském
Krumloveé

Irskou noc s ochutnavkou specialit a zlatavé whisky,
nebo La fiestu - Spanélsky vecer s flamenkem, kde
kromé grilovaného byka ochutnéte dalsi vyhlaSené
narodni lahlidky a také vynikajici Spanélské vino.
Cesky folklor a sklenku dobrého moravského nabid-
ne HradiStan. Znamé a oblibené trio Bratfi Eben(i
vystupuje zfidkakdy. KaZdy z bratr{ se totiz vénuje
napino rozdilnym profesim, a tak jsou spole¢na
vystoupeni vZdy udélosti. Mdme radost, Ze vas m(-
Zeme letos pozvat na jeden ze vzacnych koncertl do
Pivovarské zahrady. K festivalu patfi také varhanni
recitaly v KIasternich kostelech v Krumlové, ve Zlaté
Koruné a v Ceskych Budgjovicich. V tomto roce
se rozezni i varhany Zamecké kaple. A nesmime
opomenout fadu komornich koncertl a recitéld
v krasném Maskarnim séle krumlovského zdmku.
Za pozornost bude jisté stat vystoupeni houslo-
vého virtuosa Ivana Zenatého s klaviristou Igorem
Ardasevem nebo kytarovy recital Geského, svétové
znamého kytaristy Pavla Steidla. Je to ojedinéla
prileZitost vidét hrat tohoto umélce doma, protoze
Castéji koncertuje ve svété nez u nas. Déle se miZe-
te téSit na laureaty prestiznich svétovych hudebnich
Soutézi.

Nékteré z koncertll se konaji na zahradé,v prosto-
rach Zamecké letni jizdarny anebo ,pod stfechou”
Zimni jizdarny. Jako témér vSechna mista v Krum-
lové i zde na vas dychne kus historie a ve spojeni
s hudbou se muZete citit jako v pohadce. VZdyt nez
k ni dojdete, musite projit hradem i zdmkem aZ na
samy okraj zahrad. Odtud méte historické centrum
jako na dlani. Pokud davate prednost pohodiné
dopravé, mlzZete pfijet na misto autem a vyuZit
prostorného parkovisté. Budova jizdarny z obdobi
videniského rokoka je architektonicky vzacna, oje-
dinéld a ma bohatou historii. Svému Gicelu slouzila
az do zaCatku 2. svétové valky, poté byla vyuZivana




jako sklad kulis, pozdéji jako télocviGna a v 70.
letech minulého stoleti byla zrekonstruovéna pro
kulturni a spolecenské vyziti. V sou€asné dobé ji
provozuje produkéni a umélecka agentura Auviex,
s.r.0., kterd kromé pofadani Mezinarodniho hudeb-
niho festivalu nabizi i fadu dalSich sluzeb. Mezi né
patfi organizovani tradi€nich i netradiénich spo-
leCenskych akci, prezentace firem, reprezentacni
vystavy, sympozia €i kongresy. Zamecka jizdarna
v Ceském Krumlové je pfimo idealnim mistem pro
dnes stéle oblibengjsi tzv. ,kongresovou turistiku“.
Kromé historickych prostor nabizi potfebné technic-
ké i technologické vybaveni, doprovodny program,
tlumoceni, hostesky, prostor pro vystavni stanky,
dekorace na prani a dalsi sluzby. Gastronomické
a cateringové sluzby na velmi dobré drovni jsou
samoziejmosti. K dispozici je historicky sél, restau-
race a venkovni respirium. V 1été je mozZné vyuzit
i pfilehlou zdmeckou zahradu. Agentura Gspésné
realizovala kongresy a spolecenské akce s (i¢asti aZ
700 osob. Z mnoha projekt(, které zde v poslednich

Auviex s.r.o.

Perlitova 1820, 140 00 Praha 4
informace a rezervace:

tel.: 241 445 404, fax: 241 445 584
e-mail: auviex@auviex.cz

letech probéhly, miZzeme zminit konferenci JihoCes-
ké onkologické dny (2005) ¢i prezentacni a prodejni
vystavu vydavatelli map a turistickych prévodc
IMTA 2006. Nékolik let se praveé zde také slavnostné
vyhladuji vysledky mezindrodniho filmového festi-
valu Ekofilm.

A to stéle jesté neni vSechno. Jsou lidé, ktefi maji
pfijemna mista spojena s jidlem. Nepdsobi na
né ani tak pamatky, uméni, pfiroda, zato si dobfe
pamatuji, kde jim chutnalo. V tom pfipadé byste
neméli vynechat zajimavé restaurace. Pfimo na
hlavni tfidé krumlovského historického centra na-
jdete neobvyklou Pizzerii Latran, kde si mizZete dat
nékterou z italskych specialit a poté se tfeba usadit
v romantickém vinném sklipku. Budete-li touZit
po domaci kuchyni a budete vysileni napfiklad po

prohlidce hradu, zajdéte do stylové restaurace
Méselnice pfimo na Il. zdameckém nadvofi. Pfijemné
posezeni i jidla jako od babicky vam jisté pfijdou
vhod. A co néco dobového? Pak se nabizi Rytifska
kréma Markéta v zamecké zahradé hned nad Jizdar-
nou. Speciality pfipravené na otevieném ohni vam
naserviruje obsluha v dobovych kostymech.

Ze u balite kufry a vyraZite na cestu? T&sime se
na vés, nékolik dni proZitjch v Ceském Krumlové, at
uZ pracovné nebo na dovolené, ur€ité stoji za to!!
Vice informaci najdete na www.auviex.cz

Veronika Duskova
miluvéi Mezinarodniho hudebniho
festivalu Cesky Krumlov




Dobre zorganizované,
vedeneé a nasmerovane

remeslo

Reditele spolecnosti LogicaCMG pro stiedni a vy-
chodni Evropu pana Pavla Kalaska jsem se zeptal,
¢im to, 7e ma Cesko povést zemé vysoce schopnych
a kreativnich pocitacovych programatorii.

Nevim. Spi§ mam po-
cit, Ze se obdivujeme vic,
nez je zdravo. V jednu
dobu jsme tento dojem
mohli vzbuzovat, v obdo-
bi konce osmdesatych
a zacatkem devadesa-
tych let. Tenkrat se u nads
spojily dvé véci. Evropa
se zaCala otevirat, na-
pred pomalicku a pak
tfreskem. Byla moznost
vyrazit do svéta, zaCit pracovat pro nadnarodni spo-
le¢nosti a konfrontovat se s okolim. Tato pfileZitost se
spojovala s jakousi schopnosti improvizace, ktera tady
tenkrat v naSich lidech, ktefi uméli programatorské
femeslo, byla daleko vy3si neZ v zapadnim svété - zde
to patfilo k uméni prezit. Schopnost improvizace spolu
s novymi technologickymi mozZnostmi vytvofila onu
kvasnou pldu. Zacalo se fikat, Ze ¢esti programatori,
to je to ono. Pokud se podivate o par let pozdéji,
spousta Ceskych programéator(i odesla do zahranidi,
ale zase se vratila. TakZe se u nés stéle mixovala
zahraniéni zkusenost s mistni kreativitou. Myslim si,
Ze dnes, co se tyce programatorského femesla, ve
srovnani s ostatnimi zemémi uZ nevycnivdme. Jsem
presvédcen, Ze prijde ¢as Ruska nebo Ukrajiny, kde
byla potfeba improvizace pro preziti historicky jesté
Vvétsi a porad trva. Velké myslenky - co vybudovat, co
vymyslet, kde se co ve svété narodi - jsou prvotnim
impulzem, ale potom, kdyZ uz se dany software zacne
vyrabét, musi to byt perfektni femesiny vyrobek. Svét
se dost zménil. Dnes uZ je software spi§ o vyrobé,
a ani ne tak o kreativité. M4 to sv(ij fad. Myslim, Ze
vjjimegni nejsme. Usp&anych podnikatel(i v IT brani,
ktefi opakované néco (spéSného vytvorili, je u nas
strasné malinko. Jsme dobfi, ale jsem presvédcen,
Ze se tady Zadny Google nenarodi. Vezméte si clustery,
které po svété vznikaji kolem univerzit, kde se zaCinaji
rodit vyzkumné vyrobni struktury, jako je napf. Sofi
Antipolis kdesi kousek od Monte Carla. Ale napf. i dan-
ské clustery. KdyZ se podivate, a to uZ fadu let zpatky,
produkce z takovéhoto clusteru plisobiciho v oblasti
informacnich a telekomunikacnich technologii byla
velka jako cely roni hruby produkt Ceské republiky. To
je smér, kterym bychom se méli vydat, cozZ vSak souvisi
s celkovou koncepci vzdélavaciho systému a pozici
védy a vyzkumu. Tady mame stale co dohanét.

Ing. Pavel Kalasek, CSc.

Nicméné LogicaCMG v Ceské republice si vede
velmi dobre...
LogicaCMG tady ma vybudovano mj. pomérné veliké

centrum, v némz se pracuje na softwaru pro oblast
mobilni komunikace a kde se déla velmi dobré a na
solidnim zakladé postavené femeslo. Produkty, které
tu nasi lidé vyvijeji a vyrabéji, snesou takové parame-
try, aby je LogicaCMG mohla (ispésné prodavat po
celém svété. Ve své podstaté je to ale ,pouze” dobre
postavené, dobfe zorganizované, vedené a nasméro-
vané femeslo. A je urcité poxzitivni, 7e se déla v Cesku.
Zajimava prace pro spoustu lidi. Jedna se o posun
spravnym smérem. Viyroba, kde chytré hlavy s nevelky-
mi néklady generuji velkou pfidanou hodnotu. A je to
vyroba jako kaZdé jina, spojovana s napady, at se rodi
kdekoliv. Tady, v Holandsku, ve Francii nebo v Britanii.

Svét se pry (a ja fikam, obdobné jako ,Radio Jere-
van“, jak pro koho) stava globalni vesnici. Ruku v ru-
ce s tim sili potfeba mit pod kontrolou pfeshranicni
pohyb lidi, zboZi i - jak jsme posledni dobou u nas
svédky - odpadu. Co takhle téma bezpecnostnich
prvk, v jejichZ vyvoji a vyrobé je LogicaCMG rovnéz
jednim ze svétovych leaderii?

Po onom tragickém 11. z&fi 2001 se pomér mezi
svobodou a bezpecim zasadné narusil. Tim se oteviela
prileZitost v oblasti informacnich technologii. Vytvorila
se pro véechny firmy. Rada z nich se snaZi v tomto no-
vém prostredi néjak profilovat, ziskavat a mit podil na
trhu. Oblast, ktera je dnes sklofiovana ve vSech padech
- biometrie, je jednou z téch, jeZ jsou pfedmétem sna-
Zeni i nasi firmy. Velké spole¢nosti si zkratka nemohou
dovolit tento fenomén ignorovat, at uz se jmenuji, jak
chtéji. Vstoupili jsme do tohoto segmentu trhu a mame
v ném velice dobré reference, zejména v Holandsku.
Jesté pred 11. zafim jsem fikaval, Ze odbornost v ob-
lasti bezpecnosti bude velmi zajimava, snaZzil jsem se
k sobé z této sféry prilakat nejchytre;si lidi a zde v tom
pomérné Gispésné pokracuiji. V nasi firmé pracuje fada
nesmirné schopnych odborniki v oblasti bezpecnosti.
Prosté mame vybudovanu i tuto odbornost, umime ji
a chceme se s ni prosazovat na Geském trhu.

Jak vnimate cestovni ruch?

ProtoZe jsem jeho aktivnim konzumentem v oblasti
business travel, kongresové turistiky i ve sféfe volno-
Casovych aktivit, jsem presvédCen, Ze je to zajimavy
priimysl. Pro tuto zemi je obrovskou pfileZitosti, ktera
kdyby se uchopila za spravny konec, Ceskou republiku
by markantné posunula i co se tyce narlistu hrubého
domaciho produktu. Cestovni ruch je priimysl a jsem
presvédcen, Ze je z pohledu byznys modelu ¢eského
statu a krajli ohromné promarfiovanou pilezitosti.
Systémovy pristup k odvétvi cestovniho ruchu by
mohl vést i k tomu, Ze by se u nas trochu uklidilo, aby
v na$i krajiné nebyl takovy neporadek. Cestovni ruch
je netrividini hospodarské odvétvi. Jeho obory nejsou
takové, které mize délat kazdy, hned a vSude. A nelze
s nim Sibovat ze statu do statu jako s montaznimi
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: je predni svétovy dodavatel IT fesent,

,  konzulta¢ni firma, systémovy integrétor
I provozovatel komplexnich outsour-
1 cingovych sluzeb. Jeji zdkaznici pusobi
| zejménayv sektorech telekomunikaci,

1 financnich sluzeb, energetiky, pramyslu
| avefejné spravy. LogicaCMG ma vice

: nez Ctyficet let zkusenosti s realizaci

- rozsahlych IT projektl, zaméstnava

: priblizné tficet tisic lidi v Sestatriceti ze-
1 mich svéta. ZvIasté silnou pozici zaujima
i naevropském trhu, kde patfi k nejvy-

1 znamnéj$im poskytovatellim IT sluzeb.
! O postaveni spolecnosti LogicaCMG

I nejlépe svédcijeji postaveni na trzich

: v jednotlivych sektorech. Jeji systé-

: my zpracovavaji dvé tretiny viech

| textovych zprav na svété. SMS centra

| LogicaCMG pouziva sedm z deseti nej-
1 vétsich svétovych mobilnich operatord.
i Spolupracuije se Ctyficeti z padesatky

I nejvétsich svétovych bank. Pomoci

I jejiho softwaru jsou kazdy den usku-

: tecovany financni transfery o hodnoté
vice nez 5 biliont dolar(. Tretina satelitd
| jefizena jejim softwarem. Vice nez dvé
1 miliardy lidi vidi kazdy den v pfedpové-
i dipocasi satelitni snimky zpracované

1 pomoci systému LogicaCMG. Jeji centra
i sdilenych sluzeb zpracovavaji vyplatni
: pasky v hodnoté vice nez sta miliard

| dolar( ro¢né.

: Pristup spole¢nosti LogicaCMG je zalo-
1 Zen na unikétni kombinaci zvladnuti nej-
R

i trhd, na nichz podnikaji jeji zakaznici,

| aovéfené schopnosti realizovat dodéavku
1 piidodrzZeni terminu a rozpoctu. Stale

| vice zékaznik{i spole¢nosti LogicaCMG

: svéfuje dlouhodobé provozovani nejdi-
I lezitéjsich systému a aplikaci.
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I

1

1

1

1

1
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fabrikami (podle toho, kde jejich majitelim zrovna
poskytnou danové prazdniny), protoZe je pevné svazan
s turistickymi atraktivitami dané zemé a jejich regiond.
Nejen proto je a bude vZdycky zaleZitosti konkrétniho
statu a jeho povésti doma i v zahranici, tj. bezpecnosti,
Cistoty - tim myslim i etiku - a pofadku. Obory cestov-
niho ruchu jsou obdobné t&zké jako obory IT a kazdého
jiného rentabilniho prlimyslu. Cestovni ruch je naroény
na kreativitu. Chce sv{j marketing, prodej... Je tfeba
védat, kdo jsou cilové skupiny zakaznikd. To je v Cesku
historicky problém. KdyZ se mne zéhy po revoluci ptali,
pro¢ jsou obchodnici v Cesku takovi neginni, odpo-
vidal jsem: ,Nedivte se jim. Vzdyt v téhle zemi nebyl
historicky problém prodat. U nas byl problém koupit.
Bylo to tak, Ze kdyz zékaznik néco chce, at'si pro to pfi-
jde.“ Doba se ale zménila a mlada generace Ceskych
manaZzerll uZ nastésti takto neuvazuje.
www.logicacmg.cz




American
Express
Business
Travel

American Express Company

byla zalozena pred vice nez 150 lety. Je globalni
spolecnosti zabyvajici se finanénimi a cestovnimi
sluzbami a je svétovym lidrem v oblasti platebnich
karet, cestovnich Sekd, cestovnich sluzeb a mezina-
rodniho bankovnictvi.

American Express

zaloZil své pobocky v zemich stfedni a vychodni
Evropy jiz po¢atkem devadesatych let minulého
stoleti. Ma své pIné vlastnéné kancelafe v Ceské
republice, na Slovensku, v Madarsku, Polsku
a Rusku. Ve vSech téchto zemich spolecnost patfi
vedle svych velmi GspéSnych aktivit v oblasti pla-
tebnich karet predevSim k prednim dodavatellim
sluZeb v oblasti business travel.

American Express Business Travel
je jednou z divizi spoleénosti American Express
Company. Je nejvétSim dodavatelem sluzeb v ob-
lasti Corporate travel na svété. Obsluhuje své klien-
ty pfimo v pétatficeti zemich svéta, z toho v jedna-
tficeti prostfednictvim svych pIné vlastnénych
spolecnosti. V péti dalSich zemich prostfednictvim
joint ventures. Navic v dalSich sto péti zemich
klienty American Express Business Travel mohou
obslouZit jeho francizovi partnefi. Mezi klienty Ame-
rican Express Business Travel je vice nez sedmdesat
procent spolecnosti uvedenych v seznamu ,Fortune
500 déle pak desitky tisic stfedné velkych spo-
le¢nosti. American Express Business Travel patfi
mezi spoleénosti, které svou nabidku neomezuji

17

www.e-vsudybyl.cz

na pouhé zprocesovani transakci, napf. jenom na
vytvareni rezervaci a vystavovani letenek, pfipadné
rezervaci hotelového ubytovani. TEZisté jejiho Gispé-
chu spocéiva v kombinaci poskytovani tradicné kva-
litnich rezervacnich sluzeb s minimalizaci celkovych
skuteénych naklad(i na cestovani, a to jak nakladl
primych, tak nepfimych. Spoleénost je schopna po-
skytnout naprosto stejny servis svym zakaznik(im
kdekoli na svété. American Express Business Travel
svym firemnim zékaznik(im vzdy hleda individualni
feSeni pro jejich specifické poZadavky. Tato feSeni
obsahuji mimo jiné:

» vybér vhodného zplsobu obsluhy, at jiz pro-
stfednictvim svych narodnich, mezinarodnich, ¢i
regionalnich servisnich center;

» pravidelné analyzy a poradenstvi v oblasti sesta-
veni vhodné cestovni politiky, podporou jejiho dodr-
Zovani, poskytovanim konsultacnich sluzeb v oblasti
vybéru vhodnych preferovanych dodavatel(;

» Vvybér vhodnych platebnich nastroji (zde na-
bizi své zkuSenosti z oblasti platebnich karet a své
vlastni unikatni platebni néstroje, jako je napf.
American Express Business Travel Account, ,ne-
plasticky“ éet pro dhradu vybranych cestovnich
nakladl) a moZnosti kédovani vSech rezervaci treba
Cisly nakladovych stfedisek zakaznika;

» detailni reporting a konzultace spojené s jeho
pravidelnou analyzou a celou fadu dalSich dopln-
kovych sluzeb.

V Ceské republice,

stejné jako v ostatnich zemich byvalého vy-

HOTEL PRAHA

* Kk ok ok Kk

chodniho bloku, je

American Express

Business Travel plné

zaintegrovan do mm
struktury  American

Express Europe EXPRESS
a podili se na obsluze

zdkaznik(i  sjedna-

nych na globalni

a evropské trovni. Navic k tomu jiZ déle neZ deset
let velmi GspéSné rozSifuje portfolio svych za-
kazniki sjednanych na lokalni Grovni. V posledni
dobé navic roste poptavka po tzv. regiondlnich
feSenich, kdy je zdkaznik obsluhovan v rdmci ce-
Iého regionu stfedni a vychodni Evropy z jednoho
servisniho mista.

Vedeni American Express stredni
a vychodni Evropa (CEE):

Winfried Barczaitis - Vice President a General
Manager (Némecko, Rakousko, Svycarsko, CEE,
Rusko) sidlem ve Frankfurtu.

Jana Martincova - provozni feditelka pro stredni
a vychodni Evropu

Jan Cap - obchodni Feditel pro stfedni a vjichodni
Evropu.

American Express spol. s r.o0.
Na Prikopé 19, 117 19 Praha 1

tel.: 222 800 111, fax: 224 224 353
e-mail: jan.b.cap@aexp.com

Hotel Praha, a.s.

Susicka 20, 166 35 Praha 6
tel.: +420 224 341 111

fax: +420 224 311 218

e-mail: htlpraha@htlpraha.cz

www.htlpraha.cz



malajsie

V patek 5. k

kterou na poces : alajsijského statu

Melaky Jeho Vysosti Tun Datuk Seri Utama Mohd.
Khalil b. Yaakoba s choti pofadala Jeho Excelence
velvyslanec Malajsie v Cesku pan Salman Ahmad
s manzelkou. Uskutecnila se na palubé lodi Evrop-
ské vodni dopravy v ramci vecerni okruZni plavby
historickou Prahou. Cilem melacké mise bylo sezna-
meni se Jeho Vysosti a doprovodu - ¢elnych predsta-

vitelii Melaky - s moZnostmi a podminkami, jeZ
by mohly vést k rozsifeni vzajemné obchodni
spoluprace mezi Melakou a Ceskem. Pozvani na
veceri tak kromé mne obdrZeli a prijali i majitel
cestovni kancelare Time Travel pan Miroslav Ra-
dakovié, nakladatel Vsudybylu pan Jaromir Ka-
inc, pan Ladislav Dolansky z firmy AVAS EXPORT-
-IMPORT spol. s r.0., pan Arpad Abonyi z firmy
Singa spol. s r.0. a dalsi podnikatelé exportujici
a importujici z/do Melaky. V fadach vladaiova

RN

Chtél bych,
aby do Melaky

- phijizdélo

e

stersky predseda Melaky pan
Datuk Seri Mohd. Ali Bin Mohd. Rustam, jenz byl tak
laskav a poskytl mi interview. Pane premiére, jaké
jsou vase dojmy z Prahy?

Velmi krasné mésto pIné lidi. Praha je nadherna.
ZvIasté v tomto jarnim pocasi. Musite tu mit stéle
mnoho turistli. | j& bych bral Prahu jako misto pro
svou dovolenou.

vvvvvv

telstvo?

Uréit& mix populace. V Melace Ziji Malajci, Cifiané,
Indové, ale i jina etnika. Diky tomu tam také mame
skoro porad riizné festivaly a oslavy svatki, kde se
samoziejmé dobfe najite. NaboZenstvi je také zcela
rozmanité. U nas je zastoupen islam, buddhismus,
hinduismus, ale i kiestanstvi.

Dozvédéla jsem se, Ze Jeho Vysost se svym dopro-
vodem navstivila i dalSi metropole, jako je Viden,
Wroclav, Budapest, Bukurest atd. Co je diivodem
cesty Jeho vysosti po Evropé?

kych
turistu

Jizvminulo
Nyni se situace v Evropé po rozsiteni Evropské unie
zménila. Byl jsem v Evropé v roce 1995. Zajimala
mne tehdy jedna spolecnost vyrabgjici mala letadla.
Do Prahy jsem se pochopitelné pfijel nejen podivat,
ale navstivit ve vasi zemi i par firem. Ze zemi, které
jsme v ramci této nasi mise v Evropé navstivili, je
Ceska republika jednou z nejvyspélejsich.

Podle Ceského statistického tFadu &inil v pred-
minulém roce export Malajsie do Ceské republiky
10 763 mil. korun a export z Ceské republiky do Ma-

lajsie 1 383 mil. korun. KaZdopadné, s Malajsii
mame pasivni obchodni bilanci. Asi bychom se
méli vice snafzit, takZe by byla namisté otazka,
zdali Cesko chysta n&jaké kroky kviili intenziv-
néjsi spolupraci s Malajsii. Nicméné vas se,
pane premiére, dovolim zeptat, chysta-li Melaka
intenzivn&jsi obchodni spolupraci s Ceskem?
Ano. Mezi Ceskou republikou a Malajsii, tedy
i statem Melaka, jeZ je jeji soucasti, se uskuteciuji
dobré obchody. V Cesku piisobi nékolik malajskjch
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‘republiky.
y navazat na nase
ace obchodni spoluprace.

Stat Melaka vyrabi hodné drevéného nabytku. Jeho
produkce tvofi 10 % z celkového Malajského exportu
nabytku. V Melace se napf. pro automobilovy priimys|
vyrabi i fadici paky pro automobily Honda. Malajsie
vyvazi prevézné elektroniku, textilie a textilni odévy,
dopravni zafizeni, potravinaiské komodity atd. Nao-
pak Ceska republika do Melaky exportuje elektroniku,
stavebni materidly, vyrobky ze dfeva, vlakninu, papir

a vyrobky z papiru, dopravni zafizeni, ale také odévy.
S Ceskem mame uzavfenu fadu dohod, o sluzbach,
obchodu, 0 zamezeni dvojiho zdanéni atd.

Jaké jsou plany Melaky v tomto respektive v pfis-
tim roce, co se tyce priimyslu cestovniho ruchu?

Pfed dvéma lety jsme zahdjili projekt ,Fun River*
v mésté Melaka, ktery bude hotov do konce tohoto
roku. Je to novy turisticky zhruba ¢tyfi kilometry

[

mz jsme se s lodi pravé nachazeli) nepomérné vétsi.
San Antonio v Texasu je Melace velikosti podobnéjsi.
Nas projekt bude jiny, ale také zajimavy. Doufam, ze
tim zaujmeme turisty i z Ceské republiky. Budeme mit
okolo Ctyriceti lodi, na pobfezi pak obchodni domy,
hotely kavarny, atd. JeSté musim zminit ekoturistické
aspekty  atrak-

tivnosti  plavby

po nasi fece.

Je moZné zde

spatfit  leguany

a dalsi druhy

pro Evropany

exotickych zvirat.

\ budoucnu

bych si pfél vétsi

aktivitu Ceskych

primyslovych

a obchodni pod-

nikl v Malajsii,

ale také téch pisobicich v odvétvi cestovniho ru-
chu. Chtél bych, aby do nasi krdsné a pohostinné
Malajsie pijizdélo vice Geskych turistt, specilné

do Melaky. Ale také, aby se do Ceské republiky
jezdilo, a to i inspirovat, vice malajskych turist.
Minuly rok do Melaky pijelo pfiblizné sedm milio-

n{ turistd. Z Evropy jich bylo zhruba Sedesat tisic.
Pripravila Lucie Bublikova.

»» www.melaka.gov.my
»» www.time-travel.cz
»» www.evd.cz
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& 1 Turisté vitani

do druhého ro¢niku

Prvni rok projektu ,Turisté vitani“ se podafilo oslo-
vit vic nez dvé sté $kol a tii tisice Zakl a studentd.
Seslo se pres tfi sta soutéZnich praci. K spéchu
prispély tvaréi seminare. Ty pro CzechTourism or-
ganizoval Nadaéni fond Usmév z Plzné. Po krajich se
pohyboval zndmy cestovatel své doby Jan Vojtéch,
hrabé& Cernin z Chudenic, ktery se umé&l prevtéliti do
role KryStofa Haranta z PolZic a Bezdruzic. Zajem
0 podnikani v cestovnim ruchu u déti vzbudili také
dalsi GEastnici seminafl - profesiondlni pracovnici.
Chlapci a dévéata soutéZili individudlné i v kolekti-
vech. Jednim z pfedpokladi jak uspét byla redlna
mozZnost realizace namétu. Déti brzy pochopily, Ze
nejde o navrhovani nakladnych projektil, jako jsou
tfeba vodni raje, nové horské sjezdovky nebo noéni
podniky pro turisty, nybrZ kupf. o malé podniky - dil-
nicky na vyrobu suvenyr(, ekofarmy, mala zoo s ven-
kovskymi zvifaty, prazdninové vesnicky, hospldky
s tradiéni kuchyni apod. Rada 7akil a student(i ve
svych pracich nezapomnéla ani na aktivity pro se-
niory Gi zdravotné postizené turisty. Nékteré prace
mély financni kalkulace nebo pocitaly se zapojenim
rodinnych pfislusniki. Z vysledkd jasné vyplynul
zdjem mladeZe o projekt ,Turisté vitani“ i o samu
podstatu projektu, jehozZ poslanim je inspirovat déti
k zamysleni se nad mozZnostmi svého budouciho za-
pojeni se do podnikéniv cestovnim ruchu. Novy ro¢-
nik projektu ,Turisté vitani“ byl vyhlasen 20. kvétna
autorem projektu, feditelem odboru regionainiho
CzechTourism Ing. Petrem Kratochvilem, a zahéjen
bude zacatkem nového Skolniho roku v z&fi 2006.

www.turistevitani.cz

TURISTE
VITANI
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ProMoPro’ = |
se spickovou techn

S majitelem Centra kongresové techniky ProMo-
Pro panem Jaroslavem Veselym jsme se domluvili,
Ze si v souvislosti s hlavnim tématem VSudybylu
budeme povidat o tom, co je u nich nového.

Letos jsme se rozhodli
zase ,do toho trochu
Slapnout‘.  Porozhlédli
jsme se po svéte, co je
kde nového a zacali ob-
jednavat. Novinek proto
bude béhem kratké doby
v nasi firmé spousta.
Pokud zacneme u téch
nejdrazsich a nejdllezi-
téjSich, tak jsme u firmy
Barco objednali dvé LED
svételné stény. Prvni je BARCO B-10, coZ je kompaktni
youtdoor” feSeni velkoplosné obrazovky o rozmérech
3584 mm x 2688 mm s univerzalnim vyuZitim. Sténa
je v mobilnim privésu, ma hydraulické vysouvani
ajeji instalace zabere jednomu ¢lovéku cca 15 minut.
Sténa je otocna kolem vertikaIni osy v rozsahu 360°
a v misté bez zdroje elektrické energie je napajena
vlastnim dieselelektrickym agregatem. Lze s ni napf.
dojet doprostfed louky, poustét tam filmy, reklamni
spoty apod. Doufame,
Ze pravé tato mobilita
zaujme firmy, jako je

T-Mobile, Eurotel
apod. Druha LED sténa
je jeSté drazsi. Je to
BARCO | Light 6 o roz-
mérech 2,6 x 3,8 m. Je
sloZena z tfibarevnych
diod, jeZ maji rozte€
pouhych 6 mm. Stan-

Jaroslav Vesely

Milena Vesela
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dardni svételné LED stény mivaji rozte¢ diod kolem
18 mm az 20 mm. | Lite 6 ma proto nebyvale ostry
a vykonny obraz. Tato sténa je pouze na vnitfni pou-
Ziti. Ma tu vyhodu, Ze od ni lidé mohou stat pouze tfi
metry a vidi krdsny obraz. U jinych obdobné velkych
LED svételnych stén je nutny odstup 10 aZ 12 metrd.
Poridili jsme také nejmodernéjsi ,hejbaci svétla“,
protoze ¢im déa tim Castéji délame firemni akce, kde
zékaznici chtéji, aby sal, kostel, zdmek atd. byl pékné
a zajimavé nasvicen. Doplnili jsme zvukafskou tech-
niku, mimo jiné o mixazni pult, ktery, kdyZ jsem vidél,
tak jsem fikal: ,Tak ten uz se nam do auta nevejde.“

...podobné pamatnou vétu pry v kvétnu 1945 (na
kaZdé ruce Sestery naramkové hodinky) pronesl
jakysi marsal pred prazskym Staroméstskym orlo-
jem. Ale vy jste si ten ,mixak"“ koupili a zaplatili...
Technici tvrdi, Ze o néj bude velky zajem. No, tak ho
maiji. U firmy BARCO mame objednény jesté néjaké
datové mixazni pulty, které bychom méli dostat v do-
bé, kdy ve VSudybylu vyjde toto interview. Budeme
prvni ve stfedni Evropé, kdo je ma. Pocitam, Ze je uzi-
jeme pro firmy, jako je Microsoft, Oracle ¢i Komeréni
banka, tedy firmy, které rady délaji komponované
porady. Datové mixazni pulty ndm umozni promitat
nékolik obrazli souc¢asné a na pozadi spojit témér
cokoliv. Nebude to klasickd kongresovéa projekce,
bude to show. Tim jsme se kreativné vycerpali, takZe
pocitdme s tim, Ze budeme mit zase na rok klid.

V dobé mezi lofiskym a timto interview jste kapita-
lové expandovali v ramci Evropské unie a otevieli
novou vlastni firmu na Slovensku.

Zkousime to. Bratislava je perspektivnim hlavnim
méstem velice perspektivniho statu Evropské unie.
Navic z Bratislavy je to blizko do Budapesti a kousek
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ktera pravé ve svete nastupuje

do Vidné. Budapest se vyrazné angaZuje v kongre-
sové turistice a Viden pak je hlavnim méstem zemé
predsedajici Evropské unii, takze tam je dost zaka-
zek. Pocitdme proto, Ze bychom mohli z Bratislavy ex-
pandovat dal a i v samotné Bratislavé mame mnoho
klient(i. Délame tu napf. uz druhé kolo ,Vyvolenych*,
kde prakticky bez preruseni od loriského zafi funguji
naSe dvé svételné stény.

Nejen jako byznys, ale ani pro image to viibec neni
$patné...

Bratislava je dobra! Povidali jsme si tam s jednim
AmeriGanem a ja ho ,Spickoval“: ,Tady to asi mate
tézké. Tady jsou vSichni bratranci a sestenice a do
toho proniknout, to se témér neda...“ A on mi v ob-
dobném duchu odpovédél: ,Kdepak, pane Vesely,
j& mam s Bratislavou jinou zkuSenost. Ja jsem totiz
Zjistil, Ze tady jsou vSichni spoluzaci, protoze s kym
si povidam a potebuji, aby mne dal s nékym dal$im
dohromady, ten mi fekne: ,Joj, to nie je problém.
S tym som chodil do Skoly.*

Jaky byl pro ProMoPro rok 2005? Predpokladam,
jak vas za ta léta znam, Ze primérny. Sice horsi,




Cile
Centra kongresové
techniky ProMoPro:

poskytovani komplexnich
sluzeb na poli prondjmu
kongresové a konferencni
techniky;

nabidka Spickové techniky
a novinek v oblasti obrazu,
tlumoceni, zvuku a osvétleni;

profesionalni pfistup
technikd a manazer( za kazdé
situace;
kazdy dalsi zadany
pozadavek je pro nas vyzvou.

ProMoPro

Vérime v motto:
,Nic neni
neuskutecnitelné.”

nezZ bude letosni rok 2006, ale zato lepsi, neZ byl
rok 2004.

Z hlediska firmy ProMoPro opravdu primérny. Vez-
méte si, Ze mame dvaatficet stalych zaméstnancd.
A presto, Ze loni byla fada velkych kongresd, u kterych
jsme byli, musim konstatovat, Ze pouze velké kongresy
nas neuzivi. Bereme to tak, Ze nejdfiv firma musf
vydélat na platy zaméstnancil a pokud néco zbude,
mizeme investovat do techniky. Nejen Spickova tech-
nika, ale predevsim schopnosti, kvalita a nasazeni
jsou klicem k Gspéchu. My to nebereme, jestli je to

lepSi nebo horsf rok. Kongresy a dal$i zakazky jdou ve
vinach. Méate jeden rok, ktery je, co se kongresi tyce,
hodné silny, dalSi rok uz tomu tak byt nemusi. A tak to
dohanime firemnimi a dalSimi akcemi. Nespoléhame
nato, Ze dany rok bude sam od sebe (jak jste prohlasil)
Lpramérmy“. Tim, Ze jsme €leny celosvétové Congress
Rental Network, délame spoustu byznysu ve svété.
Ted budeme posilat Gtrnact tlumocnickych kabin
do Barcelony, coZ je velka zakédzka, protoze v nasich
¢eskych podminkach uplatnime maximalné pét kabin.

www.e-vsudybyl.cz

k ong

Vic jediné kdyZ je tu akce typu Summitu NATO nebo
Mezinarodniho ménového fondu.Vyhodou je, Ze jsme
uvedeni v databazi Evropské unie jako firma, ktera
poskytuje tlumoceni dle norem 1SO. Znamena to, Ze
kdokoliv si klikne, Ze by chtél néco takového délat ve
stfednf Evropé, tak mu adresar vygeneruje ProMoPro.
Proto jsme oslovovani i v rdmci vybérovych fizeni. Ted
jsme jedno vyhréli na tlumoceni do Vidné. Nasledné
C¢trnact dni na to je budeme délat v Budapesti. Mame
rozjednano, Ze bychom komisim a vybor(im Evropské
unie méli dodavat tlumogniky pro Cesko, Slovensko
a snad i Madarsko. Cili se to snazime rozjizdét na
vSechny strany... Prosté podnikame.

Z vyctu zakazek a klientti (jak napf. na www.e-
-vsudybyl.cz ilustruje ¢lanek: ,,George Bush s mik-
rofonem ProMoPro“) by se mohlo zdat, Ze uzZ Zijete
vjinych sférach...

No, podnikdme patnact let. Pro nas je to takovy
zabéhnuty ritudl. Prosté se jede, shani se zakaznici,
dostavame zakazky, snazime se, aby byli klienti spoko-
jeni. Starame se o to, abychom méli aktualné nejlepsi

techniku a kvalifikované techniky. Mate-li moderni
techniku, mate zpravidla i zahraniéni zakazniky. Je to
takovy kolobéh. Obrovskou vyhodou je, Ze jsme sou-
kromou firmou a charakterem rodinnou. Ve vykonném
vedeni firmy jsem ja a je tam manZelka - ekonomicka
feditelka. A navic, ma Zena je strasné ¢inoroda. Mame
to rozdéleno tak, Ze ja jsem viziondr, stardm se o to, jak
by naSe firma méla vypadat, co by méla koupit. A pak
uzjen, kde je jaky golfovy turnaj. Zbytek vim, Ze perfekt-
né zafidi moje manzelka. Ta pecuje o to, aby lidé méli
préaci, aby byly penize a abych moc neutratil.

Jen nefikejte. Pani Vesela uZ také hraje golf.
Pravdou je, co se golfu tyCe, Ze jsme byli jako
dvojice dlouho ,na Stiru“. Na dovolené jsem obvykle
hral a moje pani ¢ekala, az se vratim. Pokud jsem se
zapovidal v klubovné, tak jsem obcas priSel aZ vecer.
Jednou loni se namichla a zacala hrat také. Minulou
dovolenou jsme uZ oba travili na golfovém hfisti.

Jak to bude v pfistich letech s ptijcovnami a piijco-
vanim kongresové techniky? Nedomnivam se, Ze by

res oV a

pro hoteliéry, ba ani pro provozovatele kongreso-
vych center a Skolicich stiedisek, bylo rentabilni
mit vSechnu techniku vlastni. Fajnovym a ¢asto kli-
¢ovym klientiim totiZ kongresova technika rychle
zastarava nejen fyzicky, ale predevsim moralné.

Pro hotely a kongresova centra je velice obtizné
se srovnavat se zavedenou pUjcovnou. My, ktefi
mame kolem dvou a pdl tisice zakazek za rok po
celé Evropé a naSe technika ma dobré vytiZeni, jsme
v podstatné jiné situaci. Hotel, ktery by se snaZzil mit
Siroké spektrum Spickové kongresové techniky, kdyz
si porovnd, za kolik tu kterou véc pofidi a kolikrat ji
uplatni, zjisti, Ze se mu to nevyplati. NeZ se mu totiz
vloZena investice vrati, uZ je davno néco nového.
Nam se to také obcas stane. Tedy to, Ze koupime
nové zafizeni, které béhem roku moralné zastara.
Ale i s touto eventualitou pfi ndkupu nové techniky
kalkulujeme. Navic u hoteld, kongresovych a Skoli-
cich stredisek byva nerentabilni, aby zajistovaly akce
mimo sv(j objekt. Musely by totiZ jezdit a zfejmé si na
to i najmout dalsi lidi, coZ reprezentuje vicenaklady.
A aby aktualné Spickovou techniku uplatnili v ramci
vlastniho objektu, tak tolik zakazek pravdépodobné
mit nebudou. Proto zpravidla voli zakladni ozvuceni
a projekci. Spiékovou kongresovou techniku, ktera ve
svété pravé nastupuje, si berou od specializovanych
pljcoven a firem, jako jsme my.

Jak muiiZete pomoci ¢eskym firmam, které chtéji,
a to i prostrednictvim perfektné technicky za-
jiSténych prezentaci, udélat dojem a uspét na
zahranicnich trzich? Napf. i v tak vzdalenych, jako
je Indie nebo Cina?

Délame i pro firmy, které takto jezdi ven. Pokud se
jedna o komornéjsi prezentace, pUjéi si od nas plaz-
movou obrazovku a notebook a jedou. Ale i u téchto
L,drobnosti, kdyZ vezmete néklady na dopravu, je pro
né rozumngjsi, pokud si to pijéi venku. My jim v tom
pomahame. Tim, Ze je ProMoPro soucésti svétové
kongresové sité a ma spojeni s podobnymi firmami
po celém svété, jsme schopni jim fici: ,Ano, jedete do
Japonska, do Indie, obratte se tam a tam na firmu tu
atu. Tavam da za sluSnou cenu zafizeni, které bychom
tam zbyteCné vozili. To samé pro né dokdzeme udélat
i pfi jejich cestach do Svédska, Ameriky, do Brazilie aj.
Pokud to neni Némecko, Madarsko, Polsko, je rozum-

néjsi si kongresovou techniku pdjéit na misté.
»» WWW.promopro.cz
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Harmony Club Hotel ve Spindlerové Miyné jsem
navstivil inspirovan referencemi rady pratel
- orgamzatoru byznys travel, incentivnich a kon-

pam Be. Hany Rybmckove jsem se tedy zeptal
¢éim Ze si Harmony Club Hotel zaslouZi punc
jednoho z nejlepSich kongresovych hoteli v Kr-
konosich.

Uz tim, Ze jsme jako
jedni z mala ve Spindle-
rové MIyné méli to Stés-
ti, Ze objekt hotelu byl
od svého prvopocatku
vybaven  kongresovym
sdlem a fadou konfe-
rencnich sélil a salonk.
Nemuseli jsme tedy
adaptovat pokoje, kum-
baly a sklady a nazyvat
je konferenénimi mist-
nostmi. Takze diky velkorysému architektonickému
konceptu zde mame kongresovy sal s kapacitou
400 mist pfi divadelnim uspofadani. Konferencni
mistnosti a salonky jsou od konce lofiského roku
po kompletni rekonstrukci a uz byly vyuZity i k velmi
prestiznim akcim. Zejména v zimé je renomované
spolecnosti rady vyuzivaiji, pokud chtéji néco poradat
ve Spindlerové Miyné. Pfes zimu tu ale velké kon-
gresové akce zpravidla nemivdme. Snazime se totiz
prednostné uspokojovat turistickou klientelu. Hlavni
kongresova sezona nam za¢ind od konce dubna.
Také letos bude Harmony Club Hotel hostit nékolik
velkych akci. NapF. uZ posesté tu bude kongres Ceské
psychiatrické spole¢nosti.

Bc. Hana Rybnickova

Jaky byl pro Harmony Club Hotel rok 2005?
Uspésny, a to nejen diky predeslé zimni sezong,
ktera byla na snih rovnéz velmi bohata. Loni v dub-
nu jsme sice méli kvili rekonstrukei ubytovaci ¢sti
zavieno, ale i tak jsme udélali dvé vyznamné akce.
Obsazenost byla nejvyssi za celou dobu existence
Harmony Club Hotelu a tomu odpovidaly i trzby.

V Krkonosich je ale povicero kvalitnich hotelii. Cim
si v tomto konkurenénim prostredi zasluhujete ta-
kovou pozornost hosti a poradatelu kongresu’

podmlnky Z toho duvodu se k ndm pak radi vraceji.
Co se tyce ubytovaci ¢asti hotelu, ta je po komplet-
ni rekonstrukci. Ted se chystdme zrekonstruovat
kongresovy sal a velkou €ast technického zazemi
hotelu. Zatraktivnit poskytované sluzby. Rekonstruk-
ce bude probihat za (plného zavieni hotelu od zafi
do listopadu tohoto roku. Soucasné s tim probéhne
zasadni Gprava parkovisté. Dojde k jeho zastfeSeni,
cozZ je - zejména v zimé - velka konkurenéni vyhoda.
Do konce roku 2006 bude Harmony Club Hotel kom-
pletné zmodernizovan.

Kongresové, ale i mensi firemni akce se zpravidla
pripravuji s velkym predstihem.

Méme zhruba dva typy klienti. Jsou to ti, jejichZ
kongresy se u nas konaji kazdorocné, a pak zakaz-
nici, ktefi védi, Ze potfebuji zrealizovat kongres, ale
nemaji definitivni predstavu, jak by mél vypadat.
A tam je to 0 komunikaci. O pfipravé itinerare akce,
ujasnéni si pozadovanych sluzeb, upfesifiovani poctu
Gcastnikil apod., v éemz se jim snazime maximalné
vychazet vstfic. Zpracovavame tak fady nabidek, vy-
méfujeme si s nimi e-maily atd. Ctyfdenni akce pro
dvé sté Gcastnikl se pripravuje i pll roku dopredu

onyCIUb Hotel,

kongresovy hotel v Krkonogich

a béhem té doby k nam klient nékolikrat zavita. A ac-
koliv se neustale néco vylepSuje nebo méni, ve finale
musi byt vSe v poradku.

Jednim z nejsklonovanéjSich atributi je kvalita
a s ni souvisejici bezpeénost. Tento aspekt pfi
volbé mista konani kongresové akce sehrava ¢im
dal vyraznéjsi roli.

Harmony Club Hotel je drZitelem certifikdtu sys-
tému fizeni kvality ISO 9001:2000. DodrZujeme
platnou legislativu, ctime hygienické standardy pro
oblast stravovacich sluzeb, mame zavedeny systémy
SHVP a kritickych kontrolnich bod HACCP pfi vyrobé
pokrmil atd. Nicméng, nejdulezitéjsi ze vSeho je lid-
sky faktor. Jsou klienti, ktefi si nechaji ukazat veskeré
tinikové cesty z hotelu, ktefi se nas ptaji, mame-li ne-
hoflavé koberce zéclony a zévésy Co se tyce bezpeé—
mlstem, protoZe uz byI vyjmut z fondu civilni ochrany
a vyuzivame jej komeréné. Misto loznic a kuchyni pro
Sedesat vyvolenych je v ném dnes bowling, golfovy
simulator a je tam i stfelnice.

...no vidite. TakZe v pfipadé néjakého napadeni vas
host vSechno vyfesi za pouhych 12 K¢. No, uz jsme
zminili vasi stfelnici, krom toho pies pozemek Har-
mony Club Hotelu vede letni bobova draha a jisté



Ubytovani
107 pokoju: 5 jednollizkovych,
80 dvoullizkovych, 3 ¢tyiUzkové,
3 ctyrllzkové délené, 4 studia,
5 apartma, 1 apartma LUX.

Stravovani
Bufetova restaurace nabizi snidané
a veCefe tém, ktefi se rozhodnou pro
polopenzi. V letnich mésicich je rozsi-
fena o terasu s prekrasnym vyhledem.
Harmony restaurant a bar nabizi
speciality doméaci i mezinarodni ku-
chyné. Jeho soucasti je vinny sklipek
— idedIni misto pro fizené degustace.
Lounge bar s internet café je klasickou
kavérnou kombinovanou s dennim
barem. Gril - jeho soucésti jsou dvé
oteviend ohnisté a stylovy dfevény
pristfeSek se stoly a lavicemi. Dalsi mi-
nigril je na letni terase pred hotelem.
V prostorach hotelu je mozné pofadat
rauty, recepce, bankety, plesy apod.,
ale také zahradni slavnosti, venkovni
zabijackové ¢i jiné kulinafské hody,
oslavy piva, grilovaci party, pratelska
posezeni u ohné atd.

Wellness centrum
a sportoviste
Bazén, sauna, whirlpool, parni lazen,
solarium, fitness centrum, 2 kryté teni-
sové kurty, squashovy kurt, bowling,
stolni tenis, sportovni stielnice, golf
simulator. Hotel zprostredkovava out-
doorové aktivity ve Spindlerové Mly-
né, napt. slariovani a premostovani
Labské prehrady, skok z obfi patnac-
timetrové houpacky, skok padakem,
jizdu terénnimi ¢tyrkolkami, jizdu na
sankarské draze a mnoho dalsich.

Kongresové sluzby
Konferencni prostory véetné
kongresového salu (400 mist) a fady
salonk( jsou vhodné k poradani riizné
velkych kongresovych, firemnich
aincentivnich akci. Jejich usporadani
je variabilni. Vsechny jsou vybaveny
zékladni technikou véetné tlumocnic-
kého aj. zafizeni. Hotel je s to zajistit
i dali kongresovou techniku z exter-
nich zdroju.

HARMONY

zde mate i dalsi strediska, kde si déti i dospéli
mohou hrat, pecovat o svoji dusevni a fyzickou
kondici atd.

Ano, ¢ast letni bobové drahy vede pres nas
pozemek. Diky tomu prodavdme cenové zvyhod-
néné permanentky kazdému, kdo si je k ndm do
hotelové recepce prijde koupit. Navic, pro nase
klienty, napf. (€astniky firemnich akci, mame
s Prvni bobovou, s.r.o. dohodnuty zviastni pod-

minky. Harmony Club Hotel disponuje dvéma krytymi
tenisovymi kurty se supremovym povrchem. Mame
tu bazén, sauny, whirlpool, posilovnu atd. Harmony
Club Hotel méa vlastni kino, v némz promitame pro
hotelové hosty. Z dalSich ,sportovist“ (pouze pro
dospélé) mame ve druhém patfe nocni bar s Zivou
hudbou nebo diskotékou. Pro déti je k dispozici dét-
sky koutek pIny hracek a v pripadé pékného pocasi je
tu i venkovni détskeé hristé.

Pokud jsem kdy navstivil vas hotel (a naposledy to
bylo predloni v zimé, kdy jsem si k vam na béZkach
odskocil pres kopec z Harrachova), vidy se tu po-
tkavam s radou lidi svéta velkého byznysu. Se zna-
mymi a kamarady, kterym posilam VSudybyl. Co je
podle vas diivodem, Ze se k vam opakované vraci?

Pokud se jedna o top management firem a institu-
ci, pak to bylo velmi €asto nastartovéano tim, Ze jsme
jim byli doporucéeni nékym z jejich znamych nebo Ze
zde byli G&astniky firemni &i kongresové akce. Rada
z nich se k ndm ted' vraci i na soukromé pobyty.
Ostatné u nds je skvéle nejen v dobé zimni lyZarské
sezony. Pravdépodobné jim vyhovuije i osobni pristup
personalu, tedy to, Ze se vraci do dlivérné znamého
prostredi. Mnozi z nich se jiz stali ¢leny hotelového
Klubu Harmony a vyuzivaji vérnostniho programu pro
stalé zakazniky.

Slovo marketing se v dnesni dobé stava zaklina-
dlem, avsak fada lidi si jej zaméiuje s propagaci.

h ot el

My samozfejmé délame marketing a déldme i pro-
pagaci, i kdyz ne takovou, Ze bychom se (¢astnili ve-
letrhtl, jako je napt. Holiday World. Troufnu si fici, Ze
nejlepSim marketingem je pristup k hostlim. K Géast-
nikim firemnich akei, kongresd i k individualnim
rekreantlim. Kazda akce se bere zvlast a maximainé
se ji vénujeme. Nejlepsi taktikou jak si ziskavat a udr-
Zet naklonnost klientd je pfijemna obsluha a kvalitni
sluzby. Tento pfistup nezfidka zplsobuje, Ze od nas
odjizdi klient s tim, Ze uZ ma zaknihovan pfisti pobyt.

Piesto, Ze zrovna vas hotel je jisté bajecny, razim
teorii, Ze turisté, aZ na vyjimky, necestuji proto, aby

bydleli po hotelich. To, co je zpravidla kam laka, je,
Ze jedou tam, kde vi, Ze je bezpecno a kde jim bude
dobfre. Hlavni motivaci dle této hypotézy je tedy po-
vést destinace. A jeji vytvareni a Sifeni jde daleko
nad ramec mozZnosti podnikatelskych subjektii
poskytujicich sluzby cestovniho ruchu. Siteni dob-
ré povésti Ceské republiky doma i v zahraniéi, byt
je véci kaZdého z nas, je proto vysostnym poslanim
a zaleZitosti statu. Jeho propagandy, pop¥. kontra-
propagandy, jejimZ prostfednictvim haji domaci
trh prace vici konkurenénim kongresovym resp.
turistickym destinacim (zemim).

wét.f’? p

Siteni dobré povésti naSich kraj smérem ven
(a pro nas nejdilezitéjsi zemé, odkud k nam prijizdéji
hosté je hlavné Némecko) neni zrovna extra dobré.
Jakakoliv pfirodni pohroma nebo problém, a to i ta-
kovy, ktery se u nas nevyskytne, je okamZité zneuzit
k propagandé: ,Nejezdéte do Ceska!“ OkamZité se
zvelici, coz vede k odstrasovani hostli. Obdobné
jako Sireni hlasek typu: ,Je tam nebezpeéno, draho,
krade se tam, padaji tam silnice atd.“ Narozdil od
zemi, z nichZ jsou tyto signaly vysilany, kde se ,viibec
nic* takového ,nedéje“. Mlj nazor je v tomto jedno-
znacny, Ceska republika je v tomto outsider a 7e ani
neexistuje viile, aby se proti propagandé konkurenc-
nich destinaci resp. propagandé konkurenénich trh(i
prace branila.

www.harmonyclub.cz
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Dalsi kongresove
prostory v Praze!

Kdyz TOP HOTEL Praha koupil na podzim hotel
v Praze 5 a pres zimu ho zrekonstruoval, mél s nim
naprosto jasné tmysly. NejenZe se nové otevieny
ALBION HOTEL zaradil se svoji ubytovaci kapaci-
tou 290 pokoji mezi nejvétsi hotely v Praze, ale
dokonce se stal jednickou mezi hotely v nabidce
kongresovych prostor na Praze 5.

TOP HOTEL Praha tak ke svym 5000 kongresovym
mistlim pfidal 600 mist ALBION HOTELU a jeSté
vice upevnil prvenstvi mezi hotelovymi komplexy
v Evropé.

TOP HOTEL Praha je vlastné takovym méstem ve
mésté. Nachazi se na rozloze 9 ha, v priibéhu roku
v hotelu prespi priblizné 415 tisic hostd, coZ je vice
nez pocet stalych obyvatel Brna nebo celé obyva-
telstvo Lucemburska. Celkové hotelové prostory
navstivi az 1,5 milionu lidi za rok.

Vyhodou TOP HOTELU je, Ze Zadné jiné kongresové
zarizeni v republice neni schopno nabidnout tolik
kongresovych mist a zaroven ubytovani pro velky
pocet kongresmant v jedné budové. V nabidce TOP
HOTELU je 950 pokojti, 5 restauraci, Japonska za-

hrada, obchldky, wellness centrum, beauty salon,
tenisové kurty, rozsahlé parkovisté a mnoho dalSich
sluzeb.

ALBION HOTEL k 290 utulnym pokojim miZe
nabidnout 2 restaurace, lobby bar, 2 kongreso-
vé saly a 4 salonky, které jsou pojmenovany po
Ctyfech musketyrech - Aramis, Athos, Porthos
a D’Artagnan.

V [été mohou navstévnici vyuzit dvé terasy ke gri-
lovéni a v blizké dobé zacne vystavba wellness cen-
tra, které si jisté nezada s wellness centrem v TOP
HOTELU. Strategickd poloha hotelu pak nahréla
tomu, Ze jiz prvni tyden po otevieni byly vSechny
hotelové pokoje napInény spokojenymi hosty.

Tyto vysledky se pak samoziejmé promitnou i do
mnozstvi potravin, které hotel spotiebuje. Kdo by
chtél nahlédnout do statistik TOP HOTELU, zjistil
by, Ze se v hotelu napfiklad rocné sni téméF 40 tun
masa, coZ v prepoctu déla 360 vepfi, 220 krav
nebo bezmala 20 tisic kufat.

K dobrému jidlu se vypilo pfes 82 tisic litrd
piva, které by naplnilo vice nez 820 van. Kdo ma

rad pecivo, asi by se divil, kolik se ho ro¢né do
hotelu zaveze. Pekarna upece pro TOP HOTEL
1 470 000 ks peciva. Sefazeno do rady by vytvo-
filo frontu dlouhou 220 km, coZ je vzdalenost mezi
Prahou a Brnem.

Samoziejmé ne vSe se sni pfimo v TOP HOTELU.
Diky vyhlasené kuchyni hotel ¢asto pfipravuje rauty
mimo sv(j objekt. JiZ 8 pfipravil raut pro ambasa-
du v Berliné, kde hostil 600 diplomati a je zde uz
svym umeénim vyhlaseny, ale také tfeba v Bruselu
pfimo v sidle rady Evropy pfipravil raut pro 400
diplomat.

TOP HOTEL Praha mél tu Gest, Ze si na jeho jidle
pochutnal napfiklad némecky exprezident Richard
von Weizsaecker, fotbalovi magové Stefan Effen-
berg a Gabriel Batistuta, Jeho Svatost 14. Dalaj-
lama Tenzin Gyatso, Miss Universe 2004 Jennifer
Hawkins, zpévaci Miro Zbirka, Danzel, ale také Ges-
ké celebrity prezident Vaclav Klaus a jeho manZelka
Ing. Livie Klausova, Vaclav Havel, Roman Sebrle,
Ales Valenta, Helena Vondrackova, Lucie Bila, Karel
Gott a mnoho dalSich.



TOP HOTEL Praha

= rozlohou i kapacitou nejvétsi
hotelovy komplex v Evropé

mezi hotely v CR

= 11 gastronomickych zafizeni
pod jednou stfechou

-~ > jediny hotel s Japonskou zahradou

» prvni certifikovany hotel
v CR - CSN EN ISO 9001:2001

h otely

|

= lALBION
L: - HOTEL % * % %
& CONGRESS CENTRE

ALBION HOTEL

= koupen na podzim 2005, zcela zre-
konstruovany otevren 10. 3. 2006

» rekonstrukce trvala 2,5 mésice

= prostavéno bylo pres
100 miliond korun

» top management tvoii pouze Zeny,
Z4dné neni vice nez 28 let

» umisténi na Praze 5
= 290 pokojli

) > ocenéni: fina b \ ___ > konferencni prostory pro 600 osob
,Ceskych 100 nejlepsich podniki” e T i

rok{i 2002 az 2005 — 1§ =

,Nejlepsi podnik turistického ruchu”
v letech 2002 az 2005

|ll

+Zeleny hotel” a dalsi




S lvanem Chadimou -
nejen
0 hotelu Yasmin

Ctvrté vydani Vsudybylu 2006 (str. 23) v Elanku
,Hotel Yasmin - 30 milionti eur do designu“ (viz
www.e-vsudybyl.cz, heslo pro fulltextovy vyhleda-
vac: ,Yasmin*“) pfinesl informaci o otevieni nového
praiského design hotelu, v némzZ se potkavame
s panem Ivanem Chadimou. A protoZe jméno ,Ilvan
Chadima“ je v ceském (a nejen v éeském) hotelo-
vém pramyslu pojmem, zavedl jsem feé na to, jak
se dostal k hoteliérské profesi.

Spi§  nahodou. Po
osmiletce ve tfindcti
letech (protoze jsem
Sel do Skoly o trochu
dfiv) v hluboké totalité
padesatych let jsem
moznost volby takika
nemél. Na umisténku
mi byly nabidnuty tfi
profese: holi¢, zednik
a kominik. Ale to jsem
védeél, Ze délat nechci.
Rizenim osudu (a 5téstim) jsem se dostal do Skoly
pro spole¢né stravovani v Praze v Podskalské ulici.
Byli jsme tam Ctyfi kluci a Sest set holek, a bylo to
tam hrozné prijemné. Tato nékdejsi rodinnd $kola
kladla diraz na vareni, obsluhu, ekonomiku vefej-
ného stravovani atd. Mému otci se pak podafilo
zafidit mi pfestup do tretiho rocniku Hotelové Skoly
v Maridnskych Laznich. Tu jsem ukon€il maturitou
v sedmndcti letech. | tam se odehravaly boje o umis-
ténky. Nebyl jsem Zadny zafivy student. Spi§ mne
bavily praktické predméty. Nicméné jsem se dostal
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do prazského Alcronu/~ v té dobé pravdépodobné
nejlepsiho hotelu v Ceskoslovensku. Agkoliv tam za-
méstnanci nebyli sami hodnilidé, vSichni byli profesi-
onalové. Uméli femeslo a velmi jim na ném zalezelo.
Tam jsem stravil deset let, opravdu se naucil, vyu
a vSe pozdéji zarodil. V roce 1967 jsem si moc pr
pracovat na Expu v Montrealu. V té dobé se konal
soutéZe nejlepSich chef de rang z interhoteld. Vyhr.
jsem Ceské kolo a jako vitéze mne méla Cekat leten
ka do Montrealu. Nemél jsem ale ty spravné kadrove
predpoklady. VSichni uz byli jmenovani, a jé stale ne.
AZ jednoho dne si mne zavolal generdlni feditel pan
Hiibek a fekl, Ze si soudruzi mysli, Ze bych tam ziistal.
A ja odtusil, Ze téZko o tom mohu se ,soudruhama“
polemizovat. NaceZ se vyslovil, Ze kdyZ mu slibim, Ze
tam nezlistanu, Ze si se soudruhy promluvi. Zfejmé
promluvil, ja byl jmenovén do kontingentu a letél do
Kanady. Byla to nddherné zkuSenost. Opravdu jsem

spratelenych vojsk jsem odjel z Ceskoslovenska a uZ
se nevratil (jesté tak mam nékde ve Spindlu skfifiku
s keckami, tenisovou raketu a dalSi véci).

Jak jste objevil Ameriku Ci spiSe, jak Amerika obje-
vila Ivana Chadimu?

Chtél jsem do Kanady, kde uz jsem Sest mésicl pra-
coval v ramci Expa, mél reference atd. Moje maminka
Zila od roku 1966 v Némecku. Jeji druhy manzel byl
tenisovym trenérem v Erlangenu. Odjel jsem pres
Rakousko a byl u ni aZ do ledna nésledujiciho roku.
Setkal jsem se tam se svou sestrou Karlou. Ta se ale
pred Vanoci vratila do Ceskoslovenska a vzala si Honzu
Trisku. Ja uz zlistal. Sehnal jsem si misto v restauraci
v Norimberku a na ¢eskoslovenské poméry vydélaval
obrovské penize. Vzdycky jsem byl dobry &iSnik. Velmi
brzy jsem si vybudoval vlastni klientelu. Vrchnim byl
gesky Némec, ktery po valce opustil Ceskoslovensko.
A jak Némci fikavaji: ,Aber bei uns,“ on tim vzdycky
myslel Cechy. Dochézelo tak k pro mné& komickym
situacim, nebot s oblibou mentoroval: ,No, to uz jsme
davno méli“ (jako u n& doma - v Ceskoslovensku).
Velky Cesky vlastenec, ale Némec jako poleno. Nechtél
jsem ziistat v Némecku a zafidil jsem si emigraci do
Kanady. V Némecku totiZ trvé aZ dvé generace, neZ
se Clovék integruje. VEFil jsem (a spravné), Ze Ameri-
ka takova neni. VSichni tam totiZ pfisli odnékud. 13.
ledna 1969 jsem odletél do Kanady. Pracoval jsem ve

velmi dobrém hotelu Chateau

se vratil a navic do Ceskoslovenska, kde se zagaly
dit véci. Formoval se tu napf. i Hotelovy institut
Cedoku, ktery si jej zfidil s cilem vychovat druhou
generaci generalnich fediteld pro své Interhotely.
Reditelem 3koly byl jmenovéan nékdejsi tajemnik
Jana Masaryka Ing. Vladimir Tlusty, ktery do té
doby fidil karlovarskou Skolu pro cestovni ruch.
Chytry, osviceny ¢lovék, ktery na Fordovo stipen-
dium vystudoval Harward. Do této Skoly nés ze
zhruba Sesti set adeptl pfijali devatenact. Méli
jsme spoustu predmétd, véetné tenkrat velmi
neobvyklych, jako napt. hrani karet, tenisu atd.
To abychom vstfebali spoleéenské véci kolem
hotelového byznysu. Prednaselo se pouze an-
glicky nebo némecky. Ve Skole jsem nikdy moc
neexceloval, ale v téhle jsem byl jednicka. Uzasné
mne to bavilo. Odbyli jsme prvni rok. O letnich
prazdninach jsem pracoval jako feditel hotelu
Savoy ve Spindlerové MIyng. 21. srpna 1968
jsem byl ndhodou v Praze. V nedéli po pfichodu

Champlain, jenz patfil spolec-
nosti Canadian Pacific. Byla to
obrovitd dopravni spolecnost.
Vlastnila aerolinie, lodni floti-
lu, Zeleznitni a kamionovou
dopravu. V metropolich podél
Zeleznice, vSude méli nadher-




Vyjimecnou polohou, pfrija-
telnymi cenami a nadstan-
dardnim servisem plIni hotel
Yasmin veskera ocekavani.
Novy hotel byl v Praze ote-
vien v bfeznu 2006 par kro-
kG od Véclavského ndmésti.
Disponuje 198 plné klimati-

zovanymi pokoji (187 stan-

dardnich pokojl a 11 apart-
mad) vybavenymi minibarem,
trezorem, LCD televizorem se
satelitnimi a Pay-TV programy,
vysokorychlostnim interneto-
vym pfipojenim a prostornou
koupelnou. Café restaurant
,Noodles” nabizi bufetové sni-
dané, obédy a vecere ve velmi
atraktivnim prostfedi. Kdyz
vstoupite do hotelu Yasmin
z Vaclavského ndmésti, objevi-
te letni zahradu. Hotel nabizi
konferencni prostory pro 130
osob. K relaxaci a odpocinku
je mozné vyuzit saunu

a fitness studio.

né hotely. Pak jsem se v jejich vyrocni zpravé doce-
tl, Ze hotelovy byznys jim tvofi 0,4 % piijma a fekl
si, Ze tady mi asi moc Stésti nepokvete. V Chateau
Champlain jsem se setkal s panem Sroubkem,
synem majitele druhdy slavného prazského hotelu
Sroubek, ktery emigroval v padesatjch letech. Pak
do Kanady vstoupila hotelova spoleénost Ramada
Inn - v té dobé po Holiday Inn druha nejvétsi na
svété. Pan Sroubek byl partnerem jednoho z ho-
tell, ktery Ramadé v Montrealu prodali. Zlistal
v ném jako viceprezident, mne si vzal k sobé a ne-
chal délat spoustu véci. Byla to velka zkuSenost.
Mezitim jsem se dobfe doucil anglictinu. Dva roky
jsem chodil na univerzitu McGill v Montrealu jenom
na ni. Byla to nejlepsi investice, co jsem kdy udélal.
Za dobu, co jsem byl u Ramady, jsme v Kanadé
otevieli dvanact hotelli. Ve vSech jsem néjak figu-

roval. Po péti letech stary pan Sroubek umrel a ja se
rozhodoval, co dal. Nabidli mi misto viceprezidenta
Ramady a chtéli, abych se prestéhoval do Arizony do
Fenixu. Moc se mi tam nelibilo a jesté jsem reSil kom-
plikovanou situaci, protoZe z Ceskoslovenska zrovna
utikala moje sestra s Honzou Tfiskou a jejich dvéma
détmi. Zacal jsem se tedy starat, abych je dostal do
Kanady. Jeden z dlivoddl, pro¢ jsem do Fenixu nesel,
bylo také to, Ze jsem potfeboval byt nékde, kde se
za né budu moci zarucit. Z Ramady jsem prestoupil
do Four Seasons Ottawa s tim, Ze mi slibili, Ze pokud
budou otvirat hotel v Torontu, Ze tam nastoupim. To
se vypInilo po pdl roce. Mym osudem bylo, 7e jsem
délal bud nové projekty nebo renovoval staré hotely,
kompletni remarketing, pfejmenovani, nové koncepce
apod. Ve Four Seasons jsem byl pét let. Ta spolecnost
pro mé byla nejpfijemnéjsi profesni Staci. Pak jsem
prijal nabidku do New Yorku do hotelu Ritz Carlton.
Byl to vstup do velikého svéta a hlavné do svéta bez
zachrannych siti. Four Seasons byla takova rodina, kde
kdyZ Clovék potfeboval, vzdycky mu nékdo pomohl.
V Ritz Carltonu jsem byl na vSechno sam a stéle (pfed
kazdym) ve stfehu. Vydrzel jsem to dva a pil roku. Ale
byla to obrovska zkuSenost, kterd mi kariémé velmi
pomohla. Pak jsem dostal nabidku pracovat v United
Nations Plaza hotelu, ktery byl na rozdil od Ritz Carlto-
nu v rukach mésta a statu New York. Zase to byl hotel,
ktery nebyl dobudovan. Mél zprovoznénu jednu Gast
amy pak otevirali jesté jednou tak veliky komplex. Moc
mne to tam bavilo. Byl nddherny, postaveny slavnym
architektem Kevinem Rochem, lauredtem Pritzkerovy
ceny za architekturu. Tam jsem vydrzel sedm let. V roce
1990 do New Yorku pfijeli nasi porevoluéni predstavi-
telé. Znal jsem se dobfe s Karlem Schwarzenberkem,
ktery rozhodl, Ze budou bydlet u mne. To byl zaGatek
mé dal3i kariéry. Rekl jsem si, 7e jestli chci nékdy dé-

lat sdm pro sebe, Ze je to mozna posledni prileZitost.
Zacal jsem postupné fungovat v Ceskoslovensku. Pak
mi doSlo, Ze neni mozné byt na obou stranach oceanu,
avroce 1992 jsem se prestéhoval zpétky do Prahy.

A proc ted hotel Yasmin?

Mym partnerem zde je irskd spoleénost Quinlan
Private, ktera ted v Ceské republice mj. viastni hotel
Four Seasons, v némzZ jsem pro pivodni majitele
pracoval jako konzultant. KdyzZ jim byl Four Seasons
prodan, nechali si mne tam. Po zhruba dvou letech

—

jsme si zacali povidat 0 novém projektu. Shodli jsme
se, Ze v Praze je prostor pro tfi aZ Gtyrhvézdickovy
hotel svérazného stylu, a zaCali hledat prileZitost.
Objekt v ulici Politickych véziG jsme vyhodnotili
jako optimalni. Rozhodli jsme, Ze jej nezalenime do
Zadného vétsiho nadnarodniho celku. Vymysleli jsme
koncept, logo i noodles restauraci orientovanou spi$
na mistni trh. Je to dobra Ctvrt, takZe obé&dy uz funguji
perfektné a doufam, Ze totéZ budu moci zanedlouho
konstatovat i o vecefich. VE&fim, Ze z ndzvu hotelu
udéldme znacku, kterd bude fungovat i pres hranice.
Pisti projekt asi budeme realizovat v Bratislavé. Pak
mozna v Krakové a tieba i nékde jinde. To zaleZi na
Gspéchu pilotniho projektu - prazském hotelu Yas-
min. Je to full time job.

hotel asmin
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S generalnim fFeditelem hotelu InterContinental
Praha panem Leonem Larkinem jsme se potkali
na slavnostnim zahajovacim veceru International
Destination Expo ASTA Prague 2006 na Praiském
hradé, kde jsme se predbéZzné domluvili na roz-
hovoru pro Sesté vydani VSudybylu, jehoZ hlavnim
tématem je kongresova turistika.

Pane generalni Fediteli, Praha nabyva stale na vy-
znamu jako mésto kongresové turistiky a business
travel. Do jaké miry z toho hotel InterContinental
Praha tézi?

Do zna¢né. Kongreso-
va a obchodni turistika
je pro nas velmi dlilezita.
Pétihvézdickovy hotel In-
l terContinental Praha mé
e pro poskytovani Spicko-
S 7 vjch sluzeb jejim akté-
\< rim vSechny predpokla-

\ dy. Disponujeme velkym

91 kongresovym salem, fa-

Leon Larkin dou salonkii a konfe-

renénich mistnosti i Siro-

kym relaxaCnim zazemim. V oblasti business travel

a kongresové turistiky se ndm daffi a historicky dafi-

lo vZdycky velmi dobfe. Hlavni obchod k ndm sméfuje

z USA, Velké Britanie i z kontinentalni Evropy. Mame

excelentni feed back, co se tyce produktu a sluzeb,
které provadime.

{ N

KdyZ poradate recepci ¢i kongres, spolupracujete
s dalSimi firmami, nebo si technické zazemi zajis-
tujete zcela sami?

Vyuzivdme obou zplsobU. Disponujeme sice velice
kvalitnim technickym zazemim, ale kdyZ se jedna
0 néco specialniho, tak si kongresovou techniku a jeji
obsluhu nasmlouvavame zvenci. Nékteré kongresy si
pak vozi vlastni techniky a vybaveni.

Pro¢ ma podle vaseho nazoru Praha tak velky po-
tencial pravé v kongresové a business turistice?

Praha je jednoduse naddhernym méstem s historii,
kulturou, architekturou a GZasnymi lidmi. Navic Ceska
republika je zemi obrovskych pfileZitosti pro investory
a pro podnikani. Proto sem turisté i obchodnici chtéji
jezdit. Skyta nadherné pocity a je vskutku GZzasnym
mistem pro realizaci kongres(i a incentivnich akci.
Velice vyznamnym faktorem také je, Ze je geograficky
velmi vyhodné umisténa v Evropé.

INTERCONTINENTAL.

PRAHA

Aby pramysl
cestovniho
ruchu a vlada
spolu lépe
komunikovaly

Pred dvéma roky jste VSudybylu poskytl rozhovor
(viz fulltextovy vyhledava¢ www.e-vsudybyl.cz, ¢la-
nek: ,Vase zemé ma fantasticky potencial“). V té
dobé jste byl v Praze jen kratkou dobu a byl jste
z ni nad$eny. Jaké zkuSenosti mate nyni, po dvou
letech pobytu v Ceské republice? Zail jste tu také
néco obzvlast negativniho?

Ne, jsem z ni stéle jesté velmi nadSeny. Mé zkuSe-
nosti jsou pouze pozitivni. Pracuji s (iZzasnym tymem
lidi. Hotel InterContinental Praha mé& velmi dobré
jméno a pravem si ho zaslouZi. Zkratka si to tady
uzivam.

Jaky byl minuly rok InterContinentalu Praha a jaké
plany mate do budoucna?

Uspé&sny, jako kaZdy pfedchozi. Chystéme renovaé-
ni program, ktery se uskuteéni za¢atkem roku 2007.
Budeme stavét novy plesovy sal a dal$i konferenéni
mistnosti pro firemni akce. ProtozZe tento typ byznysu
je pro nas velmi dileZity a méa stale rostouci tenden-
ci, zaujima v nasem byznys planu hlavni misto. Pravé
jsme ve fazi analyzovani a vyjednavani s méstem. Az
budeme mit definitivni plan, ddm vam védét.

Jaka je vaSe manaZerska vize?

Stéle délat svou préci. Vénovat energii tomu, aby
moje fidici a organizacni éinnost obsahovala vy-
sokou miru pridané hodnoty. Aby vytvarela prostor
a podminky personalu hotelu InterContinental Praha
pro to, aby odvadél kvalitni praci, ktera hotelu pfinasi
zisky. Zaroven si chci byt jist, Ze délame vSe pro to,
aby si od nas zékaznici stéle odnéseli dobré dojmy.
Diky této strategii mdme mnoho spokojenych opako-
vanych host(i, ktefi se k ndm radi vraceji.

A co byste si pfal do budoucna?

Domnivam se, Ze Praha ma vyborné predpoklady.
Nicméné jsem presvédcen, Ze by spolu predstavitelé
primyslu cestovniho ruchu a viady méli vice komuni-
kovat. Vést jednani, aby Praha byla ve svété jesté vice
poptavana. Prvotni a nejdilezitéjsi je dostat lidi do
mésta a teprve pak jim zde poskytovat kvalitni sluz-
by. Kviili hotellim (aZ na vyjimky) turisté a obchodnici
nikdy nikam necestuji. Proto je velmi dileZity prodej
a povést destinace jako takové. Konkurence je velmi
vysoka, Londyn, Rim, Berlin, PafiZ, to jsou viechno
konkurenéni evropské metropole. PFal bych si proto,
aby spolu priimysl cestovniho ruchu a vlada Iépe
komunikovaly.

Pripravila Lucie Bublikova

»»www.ichotelsgroup.com

Sesté

vydani

2006




Koncem roku 1978 jsem zacal pracova

todik pro hudebni obory do Obvodniho kulturniho
domu Prahy 10. Diky této Staci jsem se seznamil
s Jifim HoSkem a jeho country skupinou Newyjou,
prazskymi Poutniky (pozdéjsi Blanket), PraZskou
Disharmonii atd. Ti mne poseznamovali s dalSimi
osobnostmi ceské country. Pomohli mi rozjet Folk
& Country scénu Zahradniho Mésta a inspirovali
k zorganizovani viibec prvniho country balu v KD
Barikadnikii, ktery moderoval Miloslav Jakub Lan-
ger a na némz country tance ucil Jasan Bonus. Na
»Barce“ hravaly i Schovanky, a uZ tehdy jim délal
zvukare Jirka Petrak, s nimZ jsem se po vice neZ
dvaceti letech potkal. MiiZe za to Lucie Bubliko-

va, ktera je ¢lenkou Caramelly. Nejen, Ze zvlada
studium a psat pro VSudybyl, ale bajecné tancuje
a dabelsky stepuje. Diky ni jsem se 1. dubna ocitl
v sale Staropramenu v Praze na country zabavé
Scandinavian Country Clubu. A protoZe organiza-
torem ¢eského programu pro cca dvé sté Danii je
pan Jiii Vasak, $éf tanecni skupiny ,,Caramella“,
pozadal jsem jej o komentar.

V roce 1997 byla Caramella pozvana na nejvétsi

dansky country festival Scandinavian Country Clu-
bem do mésta Silkeborg. Tfi tisice divak( nam jiz od

www.e-vsudybyl.cz

prvni ukazky aplaudovaly ve stoje a tanecnici Cara-
melly méli autogramiddu jako renomované americ-
ké kapely i hosté zAnglie, Norska, Holandska, Irska
a Némecka. Caramella byla do Silkeborgu pozvéna
i v roce 1999 spolu s doprovodnou kapelou Nota
Bene. V dalsich letech nase kroky mifily prevazné
do Francie, Itélie, Svycarska a Rakouska. V lednu
letosniho roku mne Scandinavian Country Club
pozadal, abych pfipravil vikendovy program jejich
jarni navstévy Prahy. Na patek si prali nejznamé;jsi
ceskou country kapelu v zahranici, drZitelku Ceny
Evropy za nejlepsi jevistni projev za rok 2003, jablo-
neckou Country Sisters. Na sobotu kapely Schovan-
ky a Nota Bene a tanecni skupinu Caramella. Nota
Bene hraje vybornou akustickou country, kterd
pohladi na dusi. Spolu s Caramellou ma nacvi¢enu
fadu vystoupeni. Je vyborné disponovana k vyuce
jednoduchych country tancl, kterd je oblibenou
soucasti programi firemnich veéirki. Osvédcuje se
totiZ pfi nastolovani pratelské neformalni atmosféry
a seznamovani klientd.

Potvrzuji, a to nejen jako pamétnik-organizator
country bali, ale i coby tcastnik dnesni vyuky
spolecné s Dany. Navic, vystoupeni kapel bajecné
umociiovala sélova i skupinova vystoupeni €leni
Caramelly. Pane Vasaku, mezi hlavni témata vyda-
ni VSudybylu, v némZ vyjde toto interview, patfi in-
centivni turistika. Co Caramella a jeji uplatnéni?
Caramella vystupovala na desitkach firemnich
a propagacnich akei v Cesku i zahrani¢i. Pro firmy,
jako napf. Siemens, Hewlett Packard, Tchibo,
Castrol, Olympus, Ringier, CSA, HIS jeans, Lewis,
Wrangler; na akcich jako ples Kvétl na Zofing,
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Hlas Ameriky z Lucerny, v ramci zabavnych poradt
TV Nova aj. Repertoar Caramelly tvofi country
a westernova tanecni ¢isla; efektni country step
- clogging - americky styl; styl Chicago 30. Iéta;
francouzsky kankan; irsky step; cheerleaders; Ctyfi
lehce eroticky ladéna muzikalova taneéni ¢isla véet-
né stepu a vami absolvovana vyuka country tanc(.
Pocet tanecnikd pfizpdsobujeme velikosti akce,
pranim klienttl a finanénim moznostem. Minimalni
pocet jsou dva pary €i Ctyfi divky. Mame i détskou
tanecni skupinu Caramellka.

»»www.caramella.cz

JiFi Vasak, agentura Dancing

caramella.country@worldonline.cz
mobil: 603 842 155
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Stejné dilezité na cesté do zahranici jako pas, pe-
nize, Iékarnicka a privodce je bezesporu pojisténi.
Ani v ciziné se totiZ turistiim nemusi vyhnout tiraz
a pravdépodobnost akutniho onemocnéni roste
timérné s kilometry, s nimiz se vzdaluji od domova.
Dokonce i banalni zdravotni problém se muZe stat
velkou finanéni zatézi, vazné zdravotni komplikace
by dokonce mohly kohokoliv z nas zadluZit na zby-
tek Zivota. 0 tom, co vSechno nabizi cestovateliim,
Ceska pojistovna, informuje manaZerka klicovych
klientii Ceské pojistovny Ing. Dagmar Rosikova.
Klientim  cestovnich
kancelafi a cestovnich
agentur, ktefi vyjizdéji
do zahrani€i za Gcelem
rekreace, nabizi Ces-
kd pojistovna cestovni
pojisténi Turista. Turis-
ta je komplexem pojis-
téni chranicim pojisté-
né pred dopady rdznych
nehod a nestastnych
udéalosti. V prvni fadé
jde o nejdlileZitéjSi pojisténi IéCebnych vyloh. Z ného
se hradi nezbytné naklady na oSetfeni pfi Girazu nebo
nenadalém onemocnéni, naklady na léky, prepra-

mista trvalého bydlisté. Soucasti tohoto pojisténi je
i nepretrzita asistencni sluzba v ceském jazyce, jejiz
pracovnici pomohou kazdému, kdo se v zahrani¢i do-
stal do sloZité situace. V nouzové situaci je mozné ji
vyto€it na céet volaného z kteréhokoli mista v zahra-
nici. Kontaktni spojeni jsou uvedena v dokumentech,
které pojistény obdrZzi pfi sjednani pojisténi. Kliento-
vi je zajisténa pomoc kdekoliv ve svété a je v jeho za-
jmu, aby asistenéni sluzbu kontaktoval. Nezbytné je

Jaké dalSi produkty jesté bali¢ek cestovniho pojis-
téni Turista obsahuje?

Zaprvé je to lirazové pojisténi, kterym se vyvarujete
finanéni zavislosti v dobé nezbytného |ééeni Grazu,
nebo v pfipadé, Ze (raz zanecha trvalé nasledky,
a z kterého je poskytnuto pinéni pozistalym v pfipa-
dé smrti pojisténého nasledkem (razu. Za druhé je to
pojisténi odpovédnosti za Skodu ob¢ana, které vas
zbavi nepfijemnych starosti v okamZiku, kdy v ciziné
néco nedmysiné rozbijete, poskodite, znicite nebo
nékoho zranite. A z pojisténi cestovnich zavazadel
ziskate nahradu za poskozené, zniéené nebo ukrade-
né véci, které jste méli s sebou na cestach. DileZité
je, Ze vSechny tyto druhy pojisténi obdrZi klient auto-
maticky se zdjezdem v jedné pojistné smlouve.

Co nabizi Ceska pojistovna tém, ktefi jezdi do za-
hranici opakované?

béhani do pojiStovny povazuji za
ztratu Casu, je idedlnim feSenim
pojisténi Odysseus. Ceska pojistov-
na ma ve své nabidce nékolik typl
roéniho pojisténi Odysseus, které
se li§i Gzemni platnosti - Evropa
s pojistnym 1700 K¢ a Svét v hodno-
té 2900 K¢ - nebo naplni zahraniéni
cesty. VSechny v sobé zahrnuji bali¢ek cestovniho
pojisténi, tedy kromé pojisténiléGebnych vyloh je to
i irazové pojisténi, pojisténi odpovédnosti za Skodu
obcéana, pojisténi cestovnich zavazadel i bohatou
nabidku asistencnich sluZeb. Majiteli této karty
pak zajistuji za nizkou cenu komplexni pojistnou
ochranu pfi jednotlivych cestéach trvajicich najed-
nou nejdéle 35 dnil, pficemz pocet cest neni béhem
roku nijak omezen.

Je tieba i dnes, kdyZ jsme v EU, do dalSich ¢len-
skych zemi sjednavat cestovni pojisténi?

Po vstupu Ceské republiky do Evropské unie doslo
ke zménam v poskytovani zdravotni péce obcanliim
CR v ostatnich &lenskych zemich EU. V souvislosti
s Nafizenim Rady EHS jsou Ceské zdravotni pojis-
tovny povinny zpétné hradit péc¢i poskytnutou své-
mu pojisténci ve vSech téchto statech. To znamena,
Ze ¢esti pojisténci mohou v uvedenych zemich Cer-
pat zdravotni péci, a to za stejnych podminek jako
tamni obyvatelé, tedy véetné financni spoluticasti.
PFi uplatiovani naroku vSak plati nékolik pravidel
a omezeni, na kterd je dobré pamatovat a diky
kterym se vyplati uzavfit cestovni pfipojisténi.
Pokud se pIné spolehnete na mezindrodni dohody,
nejspise se nevyhnete fadé nakladd, které si bude-
te muset hradit sami. Nemluvé o administrativnich
komplikacich - iZ8i
mulZe byt soukromé, Ghrada spolut¢asti nebo na-
klady spojené s prepravou zpét dom0 nemusi byt
finanéné zanedbatelné a navic budete odkazani
sami na sebe. Pokud budete mit uzaviené komeréni
cestovni pojisténi, pojistovna uhradi i tyto naklady,
stejné jako naklady na repatriaci do zdravotnického
zafizeni nebo zpét doml. Spolu s touto financni
jistotou ziskate oporu i v asistencéni sluzbé, ktera
vam se vSim pomiZe a bude za vas komunikovat
s lékafem v jeho rodném jazyce. VZdyt dobie popsat
akutnizdravotni potiZe v cizim jazyce nemusi byt pro
mnohé z nas nic jednoduchého. Na dovolenkovych
cestéach je tedy nejlépe chranit se kombinaci obou

CESKA POJISTOVNA

Chranime vasSe sny
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zpdsobl po-

jisténi - zdravotniho

i komeréniho. Této rady se v lofiském

roce drZel vice nez milion nasich klientt, ktefi

s cestovnim pojisténim Ceské pojistovny vyjeli do

zahraniGi a v letoSni sezoné se ocekava, Ze jich
bude jesté vice.

MiiZe se stat, Ze nékdo do zahrani¢i vyjizdi indivi-
dualné, navic zcela necekané a nestihne se nebo
se dokonce zapomene pojistit. Ma jesté néjakou
Sanci?

| na takové pripady Ceska pojistovna mysli. Vsich-
ni, ktefi potfebuji nenadale vyjet na sluzebni cestu do
zahraniéi, simohou snadno a rychle sjednat cestovni
pojisténi prostrednictvim internetovyich stranek Ces-
ké pojistovny na adrese www.cpoj.cz, a to jeSté s de-
setiprocentni slevou na pojistném. Kromé toho maiji
Sanci pojistit se napfiklad tésné pred odletem na
prepaice Ceské pojistovny piimo na letisti v Ruzyni,
ktera je oteviena kazdy den, tedy i o vikendech vzdy
od 7 do 22 hodin. Cestovatelé, ktefi se z jakéhokoliv
dlivodu nestihli pojistit pfed svou cestou do zahrani-
¢i, mohou svoji ,zapomnétlivost* napravit. Pojisténi
na kterékoli prepazce Ceské pojistovny za né mize
uzavfit rodinny pfislusnik dodateéné, s tim, Ze zaca-
tek jeho platnosti je o nékolik dnil odloZen.

Na co vSechno by si mél turista dat pred odjezdem
do ciziny pozor?

Ceska pojistovna nabizi cestovni pojisténi v Siro-
kém rozsahu a pro riizné cesty. TakZe je nutno vSe
uvaZit a vybrat si odpovidajici pojisténi s ohledem
na planovanou cestu. Pokud vas pobyt v zahraniéi
organizuje cestovni kancelér a ujiStuje vas, Ze v ce-
né zajezdu je zahrnuto i cestovni pojisténi, ovérte si,
zda je jeho soucasti skutecné ,nejdllezitéjsi“ po-
jisténi, tedy pojisténi 1éCebnych vyloh. Jestlize vas
rozsah pojisténi neuspokoji, pojistéte se radéji jesté
individuélné. V neposlednitadé je dileZité ujistit se,
zda je cestovni kancelaf pojisténa proti Gpadku.
Pokud vycestujete s takto pojiSténou cestovni
kancelafi, nehrozi vam, Ze se nebudete mit jak vratit
dom, kdyZ kancelar v pribéhu vasi dovolené zkra-
chuje. Seznam pojisténych cestovnich kancelafi
najdete bud na internetovych strankéch pojistoven
a nainternetovych stradnkach ministerstva pro mist-
ni rozvoj nebo pozadejte vami vybranou cestovni
kancelar o predlozeni certifikatu.

-CP-
*» WWW.CPOj.CZ
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Slavhostni vecer
v Divadle Kalich

Ve stfedu 12. dubna cestovni kancelaf Cedok zvala na slavnostni vecer, v jehoz
ramci predala ceny svym nejuspésnéjsim prodejctim. Kromé predani cen
a gratulaci ocenénym se generalni feditel Cedoku Ing. Miroslav Res zdarné
zhostil i role bavice, a to v ramci talk show Jana Krause a Evy Holubové.

PRVNI
NOVOMESTSKY
RESTAURACNI

J\VelVY:

Novoméstsky restauracni pivovar
je ojedinélou gastronomickou

X | www.cedok.cz raritou v centru Prahy
Prodejce pobytovych
zajezdt PCR mimo i Celkova kapacita je 340 mist v atraktivnich
internet P rozsahlych prostorach
1 Jarosik, Klatovy &

Vlastni viyroba 11° piva — kvasnicovy
nefiltrovany svétly a tmavy lezak

Prohlidka pivovaru
s odbornym vykladem

Vynikajici typicky ceska
a mezinarodni kuchyné

Pivni vecery s zivou hudbou

2 Cas, Beroun
3 Hruba-Kaczmarczykova,
Poruba

Prodejce poznavacich
zajezdti PCR mimo
internet
1 Racek, Usti nad Orlici
2 DM, Chomutov
3 Kotrcova, Pelhfimov

Bohata nabidka menu
pro turistické skupiny

l:r #;’-*." :r'["-i

Internetovy prodejce
zajezda PCR
1 Zajezdy.cz, Trebic
2 Net Travel, Praha
3 Invia.CZ, Praha

Prodejce zajezdi DCR
1 Gottlieberova, Ceska Lipa
2 Benesovska CA, BeneSov

3 Nachodska CA, Nachod

Skokan roku
1 Lostris, Trebi¢
2 Globus Tour, Kolin
3 Axia, Mélnik

Otevreno denné
Po —P4 10.00 —23.30
So 11.30 — 23.30
Ne 12.00 — 22.00

Novoméstsky pivovar s.r.o.
. o Vodickova 20, 110 00 Praha 1
oo % : t ¥ ~ 1 L e tel./fax: 222 232 448, 222 231 662,
EVROPSKA T = . 602 459 216
Cestovni Pojistovna a.s. [ el F o Fy s e-mail: sales@npivovar.cz

WWWw.nplvovar.cz

divadlo kalich
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20. dubna v konferencnim sale Vystavisté Cerna
louka v Ostravé jako doprovodny program k nava-
zujici vystavé ,Dovolena a Region 2006“ se pod
zastitou naméstka hejtmana Moravskoslezského
kraje Mgr. Pavla Drobila a naméstka primatora
statutarniho mésta Ostravy Ing. Vita Rupricha usku-
tecnila mezinarodni konference ,,Doprava - predpo-
klad i nastroj rozvoje cestovniho ruchu“. 0 kratké
vyjadreni jsem pfi té prileZitosti poZadal zastupitele
Moravskoslezského kraje Ing. Josefa Jaliivku.

Je velmi dobré, Zze
se v Ostravé podafilo
udrzet tradici pofadani
téchto konferenci.

Zaradila se do republi-

kového a mezinarodniho
kalendare vyznamnych
akci cestovniho ruchu.
Pravidelné (letos jiZ po-
pété) se ji Gcastni lidé
podnikajici a pracujici

v riiznych oblastech to-
hoto hospodéarského
odvétvi. Pfichazeji
S novymi napady,
jejichZ realizace rozviji
mnoZstvi turistickych
atraktivit a zvySuje rozsah sluzeb. Za dobu péti let
mohu konstatovat, Ze pravé tato konference dala
smér marketingové strategii rozvoje cestovniho ru-
chu v turistickém regionu Severni Moravy a Slezska.
Desitky projektl uz jsou realizované. A tak se dnes
mUZe hovofit o kvalité sluzeb, o Grovni a skladbé
produktovych balickd, fesi se legislativni problémy,
coZje znacny posun vpfed. DlleZité bude, aby statni
organy umoznily dalSi rozvoj aktivit cestovniho ru-
chu a uvolnily podminky pro podnikani v cestovnim
ruchu. A aby néktefi z vysoce postavenych Cinitelli
nevnimali cestovni ruch pouze jako kufr a hotel.
Vice o konferenci naleznete na www.tourisms.cz.

*»www.cerna-louka.cz

=»www.kr-moravskoslezsky.cz
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‘Horska sluzba
ukoncila zimni sezonu

Horska sluzba CR, o.p.s. ukonéila 30. dubna Poéty Grazt

zimni sezonu 2005/2006. Ta v porovnani s lon- podlejednotlivych oblasti
skou prinesla 12% nardst trazl. Celkové jich bylo

zaznamenano 7827, coz je oproti minulé sezoné (se Sumava 688
7084 (razy) narlst o 743. 18 % z celkového poctu Kru3né hory 772
tirazd tvofilo poranéni hlavy (1374). Horska sluzba . >
CR, 0.p.s. vroce 2005 hospodafila s rekordnim roz- L oy o
poctem 137,7 mil. K&, z nichZ dotace Ministerstva KrkonoSe 2927
pro mistni rozvoj CR Einily 125,2 mil. KE a 12,5 mil. Orlické hory 688
K¢ bylo ze zdroji Horské sluzby CR. Od konce roku .,
2004 ma Horska sluzba statut obecné prospésné Jeseniky 1005
spoleénosti, jejimz zfizovatelem je Ministerstvo pro Beskydy 731
mistni rozvoj CR. Rok 2005 byl tedy prvnim, ktery
jiumoznil fungovat s kvalitngjsim a efektivnéjsim fi- Porovnani Z|mn|’ch sezon
nancovanim. V sou¢asné dobé ma 59 zaméstnanci 2004/2005 | 2005/2006
- zachranafli a 5 administrativnich pracovniki. Na Celkovy podet
zaGatku zimnich sezon pfijima pfiblizné 40 sezon- irazi 7084 7827
nich pracovnikd. Pro sluzby a mimoradné udalosti Umrtina
_ je jeji stav dopliiovan dobrovolniky z obEanského horach 13 10
sdruienj Horska sluzba Ceské republiky. Horska Patraci akce 79 61
! sluzba CR, 0.p.s. ma 9 lavinovych pst, které vyuziva Pocet hodin
pro plo$na vyhledavani, a 45 specidlné vySkolenych Srbalcin 1239 689
leteckych zachranaru. akcich
,Narlst poctu drazil byl zpdsoben délkou letosni Eilaéﬁlcztry fi
sezony. Ta byla v nékterych zimnich stfediscich pétracich 3491 3517
zahdjena jiz koncem listopadu a ukonéena prvnim akeich
kvétnovym vikendem. Trvala tak pres pét mésicd.
Nyni zaéina kratké prechodové obdobi mezi zimni ,Plvodni rozpocet Horské sluzby na rok 2005 byl

a letni sezonou, bhem kterého probihaiji Skoleni  navy3en z rezerv Ministerstva pro mistni rozvoj CR
a provéfovani nasSich zaméstnancl a ¢lend. Letni o 14,2 milionG korun. Tyto prostfedky byly uréeny
sezona byva méné narocna nez zimni. Vyuzivdme  na investiéni akce, jakymi byl napf. ndkup sluZeb-
ji proto k opravdm budov, techniky a materidlG,  nich vozidel pro rychlou prepravu osob a ranénych.
Skoleni zdravotnich $kol, jednotek Policie CRazdra-  V roce 2006 ma Horska sluzba k dispozici finanéni
votnich zachrannych sluZzeb. Zaméstnanci ¢erpaji  prostfedky v celkové vysi 120,5 milionG korun.
dovolenou, kterou nelze v rusném zimnim obdobi  Dotace ministerstva ¢ini 110 miliont K¢ a Horska
poskytnout. | vtomto obdobi ale zajiStujeme bézné  sluzba predpoklada vynaloZzeni 10,5 miliont K&
sluzby na stanicich a v horském terénu. V kazdé  z vlastnich zdrojd,“ uvedl ministr pro mistni rozvoj
horské oblasti je zabezpecena 24 hodinova dispe-  Radko Martinek.

cv:erslf[avsluzbél ktgra je doE)Inerja ovsluil?y v dvenmm TG -
Case", fekl nacelnik Horské sluzby CRJifi Brozek. » » www.horskasluzba.cz o g
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Nejlepsi investice roku 2005

Smart Wings
z Budapesti

Smart Wings zacne od zimniho letového Fadu
provozovat pravidelné nizkorozpocétové linky z Bu-
dapesti do PafiZe, Rima, Milana a Prahy. Budapest
se tak stane druhou zakladnou, odkud bude
Travel Service provozovat pfimé lety pod znackou
Smart Wings po Evropé. Linky z Budapesti do Pa-
fi7e budou provozovany 7x tydné&. Do Rima, Milana
a Prahy 6x tydné (mimo soboty). Na linkach budou
nasazovana letadla typu Boeing 737 - 500. Prodej
jednosmérnych letenek uz byl zahajen a Ize je po-
fidit od 190 K¢ + letistni poplatky. V cené letenky
je zahrnuto lehké obcerstveni. Cestujicim, kterym
spoleénost Sky Europe zrusi jejich let z Prahy do
Amsterdamu, PafiZe, Rima, Miladna a Barcelony
nabizeji Smart Wings prepravu do téchto des-
tinaci zdarma (po predlozeni platné letenky ke
zruSenému letu - cestujici hradi pouze letistnich
poplatky). Smart Wings je pfipraven nabidnout
cestujicim pomocnou ruku i pfi pfipadném ruseni
letd spoleénosti Sky Europe z Budapesti a Brati-
slavy. Nabidka je omezena poctem volnych mist
v letadle. Dnes Smart Wings létaji na pravidelnych
linkéch do Pafize, Rima, Milana, Amsterdamu
a Madridu. Od ¢ervna za€nou z Prahy létat také
do Benéatek, Barcelony, Malagy a Gerony, Koda-
né, Bruselu a do destinaci kolem Cerného more
- Burgasu a Varny. Stejné jako loni budou letadla
Smart Wings sméfovat do pfimofskych letovisek
kolem Stfedozemniho more - Palmy de Mallorca,
Heraklionu, Larnaky a Soluné. Letenky je mozné
rezervovat a kupovat nejen on-line na webovych
strankach www.smartwings.net, ale také tele-
fonicky, v cestovnich kancelafich a u prodejcl
letenek. Prostfednictvim webu Ize provéstion-line
rezervaci hotell i si v kazdé z destinaci, do které
letadla v barvach Smart Wings sméfuji, pdjcit
automobil.

»» Www.smartwings.net
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V rdmci slavnostniho vecera na zavér prvniho
dne 11. mezindrodniho stavebniho veletrhu
v Brné byl budové nového Nérodniho integro-
vaného stfediska fizeni letového provozu v Jenci
u Prahy (IATCC Praha) udélen titul ,Nejlepsi
investice roku 2005“. Vefejnou neanonymni
soutéZ TOP INVEST o nejlepsi investiéni zamér
v roce 2005 vyhlasilo Ministerstvo priimyslu
a obchodu CR, Ministerstvo pro mistni rozvoj
CR a Svaz podnikateld ve stavebnictvi CR ve
spolupraci s Veletrhy Brno, a.s. Jejim poslanim
je podpofit investiéni vystavbu v Ceské repub-
lice a ocenit pfinos investorl pro rozvoj hos-
podafstvi Ceské republiky, jejich regiond, obci
a mést. Je vypisovana pro investice realizované
na tzemf Ceské republiky bez ohledu na statni
pfisluSnost projektanta, architekta nebo mista
registrace realizacni firmy. Odbornd porota
ocenila zejména dlouhodoby pfinos investice
pro oblast civilni letecké dopravy v Ceské repub-
lice, kvalitni zplisob financovani, ekonomické
parametry a vysokou ndavratnost investice.
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V rdmci realizace IATCC se jedna jiZz o druhou
vyznamnou cenu, kterou tento projekt obdrZel.
V zafi 2005 byl vyhlasen ,Stavbou roku 2005“
Vyzdvihnuto bylo pfedevsim vytvofeni technic-
ky, technologicky a architektonicky ojedinélé
stavby se zfetelem na vytvofeni velkorysého
vnitfniho prostoru. Plynulou ekonomickou rea-
lizaci projektu potvrdila i pravidelna ratingova
analyza hospodafeni RLP CR, s.p. a jeho finang-
ni stability v roce 2005. Podnik opétovné ziskal
od spolecnosti CRA RATING Agency, a.s., kterd
je afilaénim partnerem svétové ratingové agen-
tury MOODY’S INVESTORS SERVICE, ratingové

e

hodnoceni A+/czAaa. Stejné jako v prfedchozim
roce je nejvyssi mozné, jehoZz mize dosdhnout
komeréni subjekt v Ceské republice. Projekt
IATCC Praha je nejvétsi investicni akci v his-
torii RLP CR, s.p. (celkova cena 3,5 mld. K&
- 1,2 mld. stavba, 2,3 mld. technologie pro
fizeni letového provozu). Financovani projektu
je zajisténo z vlastnich zdrojl podniku a z inves-
ti€niho Gvéru bez pozadavkil na statni rozpocet.
Hypermoderni stfedisko fizeni letového pro-
vozu umozni vyrazné efektivnéjsi poskytovani
letovych provoznich sluZeb, technologii prace,
obnovu a modernizaci ATM systém véetné re-
alizace prvki civilné vojenské integrace. Svym
zprovoznénim na pocatku roku 2007 umozni
drZet nejvyssi kvalitu poskytovani letovych pro-
voznich sluzeb a zajisténi bezpecnosti letového
provozu i pfi dal$im ndrdstu zajmu o vzdusny
prostor Ceské republiky.

WWWw.ans.cz
WWW.SPS.CZ
www.bvv.cz
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Rizeni letového provozu
Ceské republiky
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Systém
automatickych
pokladen

LetiSté Praha, s. p. jako jeden z prv-
nich obchodnik v Ceské republice
zavedlo v béZném provozu sys-
tém novych samoobsluznych
automatickych pokladen s in-
tegrovanym platebnim termi-
nalem, ktery umoziuje hra-
dit parkovani nejen hotové,
ale nové také pomoci pla-
tebnich karet. Samoobsluz-
né termindly jsou k dispozici
v odletovych a pfiletovych ha-
lach i pfimo v krytém parkovisti
C. Jejich obsluha je snadna. Ten,
kdo plati za uZiti parkovisté, postu-
puje v podstaté stejné jako zakaznik,
ktery v jakémkoliv obchodé plati kartou.
Rozdil je pouze vtom, Ze tento terminal obslu-
huje sdm - bez asistence prodavace nebo jiné treti

1. Pasaiér na internatu
Iarerervuje a zaplati
wlektronichou latanku

Z. Costujici si
vybere misto v
planu kabiny o

wytiskne si palubni

valupenki.

4, Cestujici prochazi
pasovou a bezpet-
nostni kKontralou
plimo do odiatové
Eakhrmy.

3. Po piichodu na
krfigtd ut pasabér
nomusi K odbavovaci
plepakce [check-in),

osoby. Terminal naviguje uZivatele krok za krokem jednodu-

chymi pokyny, které se objevuiji na jeho displeji, a to v estiné, anglictiné,

némcing a francouzsting. Systém zatim slouZi klient(im, ktefi pouZivaji platebni karty MasterCard a Maes-
tro. V soucasnosti se jedna o certifikaci téchto zafizeni také pro platebni karty mezinarodni asociace Visa.
Automatické pokladny vyvinula spoleénost Designa ve spolupraci s hlavnim subdodavatelem, ¢eskou spo-
lecnosti Sonet, ktera zajiStuje vyvoj a dodani HW a SW komponent pro bezhotovostni platby.

Internetove odbaveni
na Letisti Praha-Ruzyne

LetiStni vybor pro bezpeénost schvalil pouZivani
systému internetového odbaveni na Letisti Praha,
s. p. Letecké spolec¢nosti tak mohou od poloviny
dubna 2006 Zadat o schvaleni postupu interne-
tového odbaveni. Internetové odbaveni zrychluje
a zjednoduSuje leteckou dopravu. Vyuzivat ho
mohou cestujici s pfiruénimi zavazadly, pro které
tento zplisob znamena pohodInéjsi a rychlejsi
cestu do letadla. Zatim Zadné letisté, které pouziva
odbavovani po internetu, nezaznamenalo negativ-
ni zkuSenost s timto systémem.

Obecna pravidla
internetového odbaveni

Pasazér na internetovych strankach leteckych
spolecnosti, které systém uzivaji, zarezervuje a za-
plati elektronickou letenku. Tim okamZikem se jeho
rezervace dostava do rezervacniho systému a na
internetu se mize také odbavit. Samozfejmé, pokud
letecka spoleénost, u které letenku kupuije, interne-
tové odbaveni podporuje. Cestujici si vybere misto
v planu kabiny a vytiskne si palubni vstupenku. Ta
vypada stejné jako vstupenka, kterou by dostal
primo na letisti u odbavovaci prepazky (check-in).
Lisi se pouze jeji format, podle toho, pro jaky se
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Prague Airport

www.e-vsudybyl.cz

rozhodnou jednotlivi cestujici pfi tisku. Po pfichodu
na leti$té uz pasazér nemusi k odbavovaci prepazce
(check-in), ale prochazi pasovou a bezpecnostni
kontrolou pfimo do odletové cekarny. Aby nedoslo
ke zbytecnym problémim, mél by si kazdy cestujici
s palubnim listkem vytiSténym mimo letiSté pred
odletem zkontrolovat na informacnich tabulich
v odbavovacich halach, jestli plati ¢islo odletové
¢ekarny uvedené na vstupence. Cestujici se pomoci
internetového odbaveni vyhne frontdm u odbavova-
cich prepazek. Usetfi Cas a zajisti si vétsi pohodli.
Pokud let nestihne, mizZe v takovém pfipadé opét
po internetu zrusit své odbaveni. Je ale nutné ovéfit
si u letecké spolecnosti, se kterou chtél cestovat,
s jakym asovym predstihem to musi udélat.

Porovnani s klasickymi
palubnimi vstupenkami

Stejné jako u klasickych, tak i u elektronickych
vstupenek plati, Ze jeden ¢lovék miize mit jen jed-
nu palubni vstupenku, kterd projde kontrolou pfi
nastupu do letadla. Pokud vstupenku ztrati, mize
si nechat vystavit novou u odbavovaci prepazky.
Konkrétni pravidla pro internetové odbaveni urcuiji
jednotlivé letecké spolecnosti. Spolecnosti, které
plénuji zavedeni E-check in v Praze: Air France, KLM,
British Airways, Swiss Air Lines, Finnair a Lufthansa.

Mgr. Veronika Sedl&ckova

»» WWW.prg.aero
»»=www.hvbbank.cz
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CSA mezi
nejlepsimi
osmi

Za prvni Ctvrtleti
pres milion cestujicich

Ceské aerolinie prepravily za obdobi od ledna
do brezna 1,01 milionu pasazéri. S narodnim
dopravcem tak cestovalo o 4,3 % cestujicich vice
nez ve stejném obdobi loAského roku. Oproti pred-
chozim rok(im, kdy doslo k vyrazné expanzi v poctu
letd i destinaci, se letos CSA zejména zaméfuji na
zlepSovani efektivity nabizenych kapacit. Nariistu
se podafilo dosahnout navzdory pocasi, které bylo
tuto zimu pro leteckou dopravu extrémné nepfizni-
vé. Pravidelné linky CSA pFepravily o &tyfi desetiny
procenta vice pasazéri nez v prvnim Gtvrtleti roku
2005. Nejvyznamnéji vzrostla charterova prepra-
va, kde se pocet prepravenych (pfes 104 tisice)
meziro&né zvysil 0 57,3 %. CSA se déle snaii roz-
Sifovat nabidku charterovych spojeni do turisticky
zajimavyich oblasti. Nové se mohou turisté s CSA
dostat napf. na Kapverdské ostrovy. Rovnéz v pre-
pravé zboZi a posty zaznamenaly CSA nériist. Oproti
stejnému obdobi lofiského roku se objem carga
v prvnim Etvrtleti zvysil 0 6 %.

Pod kridly CSA

Ceské aerolinie, a.s. jsou podle poctu prepravova-
nych cestujicich nejvétsi narodni leteckou spolec-
nosti v rdmci novych élenskych zemi Evropské unie.
V roce 2005 prekrogily hranici 5 milion(i preprave-
nych cestujicich. Od roku 2001 jsou ¢élenem jedné
z prednich svétovych alianci leteckych dopravcil
- SkyTeam. CSA v sougasné dobé& nabizi spojeni do
119 destinaci v 52 zemich svéta. Jejich flotilu tvofi
50 letadel typu ATR 42/72, Boeing 737 a Airbus
A310/A320/A321.V lednu 2006 Ceské aerolinie
jiz druhym rokem ziskaly ocenéni ,Nejlepsi letecka
spole€nost ve vychodni Evrop&“ (Best Airline in
Eastern Europe) v rdmci hodnoceni amerického od-
borného ¢asopisu Global Traveler (Annual GT Tested
Awards). Posledni dva roky po sob€ byly také vyhla-
Seny mezinarodni leteckou organizaci OAG (Official
Airline Guide) s centralou v Londyné jako ,Nejlepsi
letecka spolecnost se sidlem ve stfedni/vychodni
Evropé“ (Best Airline based in Central/Eastern
Europe) a zaroven zafazeny mezi osm nejlepSich
aerolinii svéta v roce 2005. CSA se dlouhodobé
angazuji v oblastech obecné prospésnych projektil
a kultury. K nejvyznamnéjsim patfi program vyuky
anglictiny pro déti z détskych domovil pod nadzvem
,Pod kiidly CSA“, podpora postiZenjch sportovci
Ceského paralympijského tymu a spoluprace na
pripravé festivalu Prazskeé jaro.
>3 WWW.CSa.cz

CSNg

¢ A M-

%

>

sKy




Rumunsko

Kdyby, ti bejci, védéli

Utery 30.8. Miha. Viditelnost ani ne na dvacet met-
rli. Veliké kapky rosy na konci stébel zafi jako koralky.
Za nedlouho mlha klesa a z vychodni strany kopce
se ji prodird oranZové cosi. TakZe jsem i nejsem na
vyslunni. Vafim ze spacaku. Nez jsem dovafil a zacal
jist ovesné vlocky, je tu! Nadherna ranni inverze. Co
by za to ktery fotograf dal. A ja taky, kdyby m(j fotak
nestavkoval. A protoZe mne opét ¢eka prodirani se
kosodrevinou, volim jako cestovni Gbor goretexovy
komplet. Podle mobilu vyrazim v 8 hodin (hodinky mi
opét nejdou). Jdu kleci, pak nizkou smréinou kamsi
dolu do mlhy. V lesiku jsou sice proSlapané koridory,
ale pIné hlubokého Gerného bahna, rozhamtaného
od krav. Postupuji velmi pomalu. Téméf neni kam
Slapnout, aby to neudélalo ,ssschlamst“. Jedinou
pozitivni véci v tomto bahnisti byly turistické znacky
na stromech. Pak jsem se definitivné ocitl v husté
mize na louce, kterd mne (znacek nevidic) svadi
kamsi dold. Po stranach seSupu je to hodné z kopce
a jsou tam stromy. Vidim prd, kam jdu. A uz vilbec,
kam bych mél jit. Priivodce avizuje dlouhy sestup do
hlubokého sedla v oblasti Obcina Diecilor. Slysim
zvonce. Konecné civilizace. Ale ouvej. Kousicek ode
mne se z mlhy se vynofilo Sest bejki. Netvafi se
pratelsky. Vybavila se mi scéna z filmu ,VSichni dobfi
rodaci“, jak tam jeden takovy podle scénare zamor-
doval Waldemara Matusku. Pfistihl jsem se, jak si

zpivdm: ,Mam trochu strach, kdyZ se dolli vracim...”
Ale pak jsem, tém bejkiim, zacal huldkat: ,Halija hej
hou, béZte kravicky moje. Vy mate tu smilu a vtom to
vézi, halija hej hou, bézte kravicky moje, tam kde fez-
nik vas proméni na hovézi.“ Tufi mne pozorné poslou-
chali. Dokonce tak soustiedéné, Ze se prestali past
a prezvykovat. Jenom vétfili. Tak krdsné jsem jim to
zpival. Ostatné, kdyby védéli. Ze mi maji co oplacetza
vic jak metrak tatarskych biftekd, co jsem kdy zkon-
sumoval, asi by se nad tim zpévem tak neustrnuli.

Uz jsem se chtél podle azimutu

V mize jsem doSel k jakymsi salasim. Slunce
se prodird mraky. V jeho pfizracném svitu jsem
objevil hibet kopce a vydal se po ném. Ale jen do
Casu. Sedim nad nékdejsim vojenskym zakopem
nad okrajem lesa a ¢ekam, jestli néco a nékam
uvidim. Naproti, zfejmé pres Udoli, jsem v carech
mihy zahlédl zalesnény hieben. UZ jsem se chtél
podle azimutu pustit lesem dolli (a to bych si dal!),
avSak po levé ruce jsem nachvilku dirou v mize
zahlédl jakoby spojovaci hrebinek. Vydal jsem se
k nému a ona se na ném vyklubala znaéena cesta.
Modry pruh, modry trojihelnik a dokonce i ,maj*
Gerveny pas. Cesta vedla lesem pres sedlo zavalené
mnohaletymi i zcela éerstvymi polomy. Po znacené
cesté jsem pak lesem pokracoval i na druhé strané
déliciho adoli. V 10.21 jsem si udélal prestavku. Zul
jsem boty a orosil si nohy v travé. Bajecné! Dumal
jsem nad tim, jak zbavit nohavice goretexovych gati
zabahnéni az po rozkrok. Zitra bych se totiz mél ocit-
nout v civilizaci, a kdyZ neni nezbytno, nemusim v ni
chodit zaprasen. Asi by to chtélo smyt bahno néja-
kou houbickou. Mohutné, vodou nasaknuté mechy
vedle cesty mne velmi zaujaly. ,,A jak fekli, tak udé-
lali...“ Sundal jsem kalhoty a jal se jimi intenzivné
objiZzdét mechoviska. Fantasticky éistici efekt. Za
chvilku byly Siroko daleko podél cesty rostly samé
takrka vyzdimané a lehce zabahnéné mechy.

Tézka pohoda kolkolem

VySel jsem z lesa a pokracuiji po cesté pres rozlehlé
ohrazené pastviny se stady dobytka a koni. Z dali,
od vrat jedné z ohrad, kudy vychazela ma znacena
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cesta, se ozyvalo zoufalé buceni. Ohradu jsem radéji
opustil jinudy a dfive. To Ze jsem prelezl klady, mi
zrejmé uSetfilo velkou komplikaci. Co tam fvalo jako
krava, bylo pét byku, ktefi byli v ohradé zavreni spolu
s jalovicemi a tlacili se u vychodu z ohrady. No, zfej-
mé ¢eho je moc, toho je i na plemenné byky prilis.
12.20 Délam obédovou pauzu pod Fardoane
(1715) a vyhfivam se na vyslunni a pasu na bru-
sinkach. Tézka pohoda se rozléva kolkolem. Ve
13.30 pokracuji v chdzi. Nahoru na Fardoane se
mi nechtélo. Poledni Gpalem jsem jej traverzoval
po vojenské cesté. Z pod Fardoane vytéka silny
pramen, a tak v ném pacham hygienu. ProSel jsem

krs les stale po cesté. Potom pfes polanu kolem
salasi s tim, Ze bude-li nékde voda, Ze si udélam
vecefi. Kolem Saunele jsem to vzal po modré znac-
ce, protoZe napajadela kolem salasi se mi nelibila.
V 16.30 jsem na vareni zarazil u stafického koryta
vlese. Opét délam ryzi, abych mél brkasi pohotové
na cestu. Pak strmé stoupam prisekem. OvEi
bobky a otisky kopytek dokazuji, Ze se tudy kamsi
vede cesta. Zlesa jsem se vynoril u ohrad. V 18.30
jsem na dvojvrcholu. Je tam chlap. Ma sekeru, ba-
toh, triedr a vysilacku (zfejmé hlida, kde kdo ve
velkém kdci nacerno). Pta se mne odkud jdu, zda
se nebojim medvédi a kde budu spat. Naznacuji
mu, Ze pfimo tady na vrcholku. JeSté nez odeSel,
mél jsem stan postaveny.

www.romaniatourism.cz



