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Odpoutejte se od kazdodennich
starosti. Odjedte do zemé zlatistych
plazi a ohromujicich horskych hiebenu.
Do zemé, jejiz krajina se méni s kazdou
sezénou, ale nikdy neprestane byt
zalitd sluncem.

Na Kypru miizete relaxovat at uz
nedélate nic anebo Uplné viechno.
MUzZete se tfeba opalovat, jit na turu,
zahrat si tenis nebo golf, a to jsou
pouze nékteré véci, které tu mlzete
délat. Chtéli byste namalovat néjaky
obrazek? Barvitd krajina Kypru s jejimi
starobylymi chramy a byzantskymi
kostelicky hluboce zapUsobi na
kazdého umeélce. Po celodennim
odpocinku, sportovani nebo badani
si mlzete pochutnat na vyborném
jidle v nesrovnatelném prepychu.

Svij odpocinek mizete zacit
navitévou WWW.Visitcyprus.com
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Kuperska Organizace Cestovniho Ruchu, Pod Hradbami 662/9, 160 00 Praha 6.

Tel: 222 253 097. E-mail: cto.praguee@volny.cz
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111 pokojii kategorie de Luxe a 117 pokoju kategorie First Class
s unikditni atmosférou v krdsném prostiedi Karlovych Varu

GRANDHOTEL l .

PUPP

Komfortni ubytovdni, prvotiidni kuchyné s Ceskymi a mezindrodnimi specialitami,
zafimavé pobyty, bohaty doplitkovy program volnocasovych aktivit vcetné golfu

d

SUMMIT
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Ceska republika

GRANDHOTEL PUPP Karlovy Vary, a. s. * Mirové namésti 2 * 360 91 Karlovy Vary
Tel.: +420 353109 111 * Fax: +420 353224032 * pupp@pupp.cz

WWW.pupp.cz
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* % % % ldzensky komplex

NABIZIME: NABIZIME:
~ kompletni cateringovy servis ~ kongresovy sal az pro 120 osob
~ komplexni dopravni servis a transfery (vstup oddéleny od hotelovych hostu)
~ tlumoceni a preklady ~ kongresové a konferen¢ni salonky
~ spolecensky a doprovodny program akce ~ kavarna Blues Café max. pro 80 lidi
~ turistické trasy, vylety, ~ moznost vstupu do bazénu a sauny
exkurze pro ucastniky akce a jejich doprovod ~ parkovisté pred hotelem a podzemni garaze

~ V.I.P.servis

ORGANIZUJEME:
~ semindfe ~ konference ~ Skoleni ~ meetingy ~ prezentace
~ spolecenské akce a programy (recepce, gala vecery, bankety, rauty, bankety,
pracovni obédy, cocktaily, spole¢enska setkani)
~ incentivni programy ~ individualIni akce (oslavy narozenin a vyroci, svatebni hostiny)

ATO NENIi ZDALEKA VSE ...
~ komfortni hotelové ubytovani ve standardu 3 a 4 hvézd
~ vlastni balneocentrum v kazdém hotelu ~ komplexni lazenska péce ~ speciélni [é¢ebné programy
~ wellness programy a procedury (pilates, shiatshu masaze, hot stone terapie) ~ vlastni hotelova sportovisté
(tenisové kurty, indoor golf, fitness centrum, spinning, minigolf, petangue, ruské kuzelky, kule¢nik)

SPA HOTEL IMPERIAL Lazensky komplex
Libusina 18, 361 21 Karlovy Vary SANSSOUCI & SVYCARSKY DVUR
tel: +420 353 203 113, fax: +420 353 203 151 U Imperialu 11, 360 01 Karlovy Vary
e-mail: reservation@imperial kv.cz tel: +420 353 207 622, +420 353 207 605

fax: +420 353207 151

Spa hotel Imperial a Lazefisky komplex Sanssouci & Svycarsky dviir ¢lenové skupiny Imperial Karlovy Vary a.s.
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Nebo sem dobre jiz vidél, Ze sem jd tu na soud priveden:

protoz sem se lekal. Zvldsté vida u trunu krdlovny legici
ukrutnou Selmu (pes-li, ¢irys, ¢i drak néjaky byl, nevim
dobre) a na mne jiskiicima o¢ima vyhlédajict; jiz, vidél

sem, Ze nebylo nez postvdni na mne potiebi.

Jan Amos Komensky,
Labyrint svéta a rdj srdce L.P. 1623

Videl sem, ze
nebylo nez
postvani na mne
potrebi

pojovani 1é¢ebného lazenstvi

a cestovniho ruchu je pro ceské
narodni hospoddistvi uzite¢né, byt to
mocnym (na rozdil od nemocnych)
nahrava pti jeho vytlacovani ze systé-
mu zdravotni péce hrazené z vefejnych
zdrojti. V obecném povédomi obyva-
tel Ceska totiz pretrvava vnimén re-
sortu cestovniho ruchu ne jako zdro-
je pro fadu z nich bezpracného bla-
hobytu — domaciho a zahrani¢niho
obchodu, ale jako sféry plytvani jejich
penézi a obtéZzujicich turistl. TakZe
ilazenstvi berou, ze obtézuje. Urcité
pak vadi tém, ktet{ skrze uzdravujici
ptirodni 1é¢ivé zdroje prichézeji o opa-
kované pacienty a spottebitele 1éka.
A jak zranitelné je, stve-li kdo pro-
ti nému z moci tfedni, doklada padesétiprocentni deficit v pfedepisovani
lazeriskych lé¢ebnych poukazti. Nemocni, kterym byly 14zné odepteny ale
nikam nevysublimovali. ,,Jen“ jsou smérovani ¢erpat daleko nakladné;jsi
opakovanou péci u téch, urady pozehnanych. Opravdové turisty — zprav-
idla cizi statni prislusniky — bezplatné Cerpajici na ceském tizemi 1é¢ebné
vykony hrazené z vetejnych zdrojti pak tito rovnéz vitaji, byt tu po mno-
hych z nich rok co rok ztistavaji v globéle obrovité (idajné nevymahatel-
né) pohledavky. Coz spise takovou lécebnou péci postavit mimo systém
uhrad z vefejnych zdroja?

Jaromir Kainc
nakladatel Vsudybylu

Registrace: MK CR E 10797
Vychdzi v ndkladu 10 000 ks.
Vydavatel: PhDr. Jaromir Kainc,
Chalabalova 1605/17, 155 00 Praha 13,

e-mail: jaromir.kainc@e-vsudybyl.cz
Graficka Gprava a sazba: Layout s.r.o0., Dornych 47, 617 00 Brno,

tel.: +420 603 871550, e-mail: layout@atelierlayout.cz

Tisk: Graspo CZ, a.s.

Za obsah inzeratd, P.R. ¢lanki a autorska prava k nim zodpovidaji jejich zadavatelé.

mobil: +420 603 177 536, fax: +420 235 522 906,
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Ceské ldzné to mysli vazné

Czech h lldﬂf!

CREAGH Barcainr, 6.

Ldzné - wellness - beauty — relax

Teplice

nad Becvou

Co nejdriv do aktivniho Zivota

IMPERIAL

Thermal

Stejné podminky pro vsechny
Hotel Thermal s novou tvdrii
Ldzné Bélohrad jsou stdle krdsnéjsi E
=
Mit vyhodu —
Stredisko zdravi Boskovice

Karlovarsky tyden 2007

CzechTourism
Thermia Palace v plnej krdse P—

Pro managery, rodiny i firemni klientelu ., .o
o 1
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ROYAL SPA

ROYAL SPA, ldzeriské hotely
Byl jsem v Karlovych Varech

=
Jihocesky kraj prijal koncepci ldzeristvi lihogesky kraj
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Zehndni pramenti ve Slatinicich =

pro cest%ni ruch

Jir{ Krejca se loucil v Le Palais

Westbohemia Hotels v hotelu Mostov | ioiin i i

Ldzné pohddkového kraje

Rychlé sipy v Adrii

Zlatd hvézda v Treboni desdté

d
Ostrov bohyné Afrodité et e
Novoméstsky pivovar @
RoM\ania
Tarcu nebo Godeanu? Simply surprising
Zdmecky hotel Sychrov**** SYCHROV

PRVNI VYDANI 2007



EUROSPA me

ceské lazenské spolecnostl
to mysli vazne

Hejtmana Karlovarského kraje JUDTr.
Josefa Pavla jsem se zeptal, k jakému posu-
nu doslo za uplynuly rok v ramci prosazova-
ni se ¢eského 1é¢ebného lazeiistvi.

Ur¢ité se podari-
la spousta véci, ale
myslet si, Ze nenf tie-
ba propagovat nase
tradi¢ni 1écebné 1az-
né, by bylo chybou.
Konkurence je vel-
ka a nartstd. Zejmé-
na v souvislosti s roz-

i Situjici se Evrop-
t
JUDr. Josef Pavel :<;kou }mu azmensu-
jlcimi se ptedsudky

vidi urovni lazetistvi v novych ¢lenskych zemich.
Ackoliv podstata ¢eského lazenistvi stoji na uni-
katnich piirodnich 1écivych zdrojich, na provéte-
nych tradi¢nich a ruku v ruce s balneologickym
védeckym vyzkumem zdokonalovanych 1éceb-
nych postupech, na odborné vysoce erudovaném
lékatském a zdravotnim personalu, nelze spolé-
hat na podstatu. Je nezbytné vénovat se propa-
gaci a obchodni propagandé ven i v ramci tuzem-
ska do vlastnich fad. Neustale hledat a otevirat
nové zdrojové trhy, z nichz by k ndm mohli pfi-
jizdét dalsi 1azensti hosté. Jako zadélavani si na
problém vidim, Ze teritoridlni orientace ¢eskych
1é¢ebnych 14zni (a tim minim i slezské a morav-
ské) v postaté zlstdva tataz. Soustteduje se (ba
omezuje) na tradi¢n{ destinace: Némecko, Spo-
le¢enstvi nezdvislych statl v Cele s Ruskou fede-
racf a na nékteré arabské staty. V bytostném
zajmu Ceského lazeristvi ale je umét t¢inné oslo-
vit dalsi zemé. Skandinavii, Polsko, Pobalti atd.
tak, abychom mohli diverzifikovat rizika vyply-

WWW. E-VSUDYBYL.CZ

vajici z ptipadnych otfesti na zahrani¢ni scéné.
Nemuzeme si dovolit byt zahledéni sami do sebe
a piesvédceni, Ze o nds kazdy vi. Spoléhat na to,
Ze jsme jedinecni. Tento vzkaz je urcen nejen
subjektim podnikajicim v ¢eském lazeristvi, ale
zejména Celnym politikim a dal$im vyznam-
nym ¢initeltim, do jejichz kompetenci spada
péce o orientaci krajti a statu v oblasti zahra-
ni¢niho obchodu, jehoz vyznamnou (byt speci-
fickou) soucdsti je nejen lazenska, ale i ostatni
1é¢ebnd péce poskytovand zahrani¢nim pacien-
tim na tizem{ Ceské republiky. A o tom, Ze v pii-
stupu k cizim statnim ptislusnikdm Cerpajicim

u nas lé¢ebné tikony ma ¢eské zdravotnictvi (vyj-
ma lé¢ebného lazenstvi) obrovské rezervy, svéd-
¢i neschopnost vymoci z fady téchto zahranic-
nich ,klientd“ thrady za jim poskytnutou rych-

lou zdravotni pomoc, transfery, 1é¢ebné tikony

a hospitalizaci. V tomto Ceska republika do Evro-
py dosud nedosla. Tyto (idajné€) nevymahatelné
pohledavky vyznamné zatézuji vefejny zdravotni
systém Ceské republiky, nebot z ného kazdoro¢-
né odcerpdvaji mnohamilionové ¢astky.

No, adé ¢initeld vyrazné ovliviiujicich
smérovani ¢eského zdravotnictvi je to (zda
se) jedno. Praktikuji cosi ve smyslu pijacké
pisné: ,Nam je to jedno. Na nas to neplati.
My si dame zahrat, on to nékdo zaplati...“
Témito ,,velkorysymi“ neziidka ustrkované
Ceské 1é¢ebné lazeristvi je na tom ale diame-
trélné jinak. A to subjekty v ném piisobici
investuji nejen do kvality — zdokonalovani
1é¢ebné péce a dalsich sluzeb, ale i do zkras-
lovéni tizemi mést a obci, v nichz ptisobi.

Pochopitelné, protozZe i tato infrastruktu-
ra sehrava v oblasti 1écebného lazenstvi kli-
Covou roli pti ziskavani a udrzeni si zahranic-
ni a domaci klientely. Vlastnici lazenskych spo-
le¢nosti a objektl investuji opravdu velkoryse.
I diky tomuto pristupu je Ceské 1écebné lazen-
stvi soucasti evropskeé $picky.

) Pane hejtmane, potkavame se v marian-
skolazeiiském sanatoriu Royal, které je jako
jedno ze ¢ty 1é¢ebnych lazenskych zatizeni
Ceské republiky drzitelem evropského certi-
fikatu managementu jakosti EUROSPA med.
Pii¢emz vitbec prvnimi laznémi v Evropé, kte-
rym byl (s pofadovym ¢islem ,,1%) udélen, byly
Anenské slatinné lazné v Laznich Bélohrad.

V$em ¢eskym drziteltim certifikdtu EURO-
SPA med bych chtél podékovat, a jako hejtman
Karlovarského kraje samoziejmé i tomu nasemu
- Lazenskému sanatoriu Royal. Také z toho pii-
kladu vyplyva, Ze to ¢eské lazenské spole¢nos-
ti mysli va#né. Ze délaji maximum pro to, aby
mohly uspét na evropskych i mimoevropskych
trzich. O tom, Ze je to spravna cesta, svédci fakt,
Ze se tento trend nehods jejich konkurenci. Ces-
ké lazeiské normy jsou totiz témér tak tvrdé
jako kritéria certifikdtu managementu jakosti
EUROSPA med. A i diky tomu ma Ceské 1écebné
lazenstvi pii certifikacich urcity naskok a velkou
Sanci prilakat nové hosty. @

www.kr-karlovarsky.cz

’[KARLOVARSKY'
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Czech holidays — cestovni
kanceldr, s.r.o. ptisobi na
trhu od roku 1999. Zpocdtku
pod ndzvem Ingtours Pra-

ha a po zméndch v drzeni
zdkladntho kapitdlu v roce
2004 pod stavajicim obchod-
nim jménem. Zabyvd se inco-
mingem s vysokym podilem
produktii z oblasti ldzeristvi,
zejména Ceského a slovenskeé-
ho. Od r. 2003 firma rozsiri-
la svoji nabidku také tuzem-
skym klientiim se zamérenim
na lécebné pobyty, wellness,
beauty a relax.

Jednatele firmy Ing. Jana Kuceru jsem
oslovil s tim, ze katalog a internetova
prezentace Czech holidays www.lazne.net
zahrnuje Sirokou $kalu pobytovych mist

a produktd.

8 Pro rok 2007
nabizime sedmnact
lazni v Cesku, jede-
nact na Slovensku,
sedm v Madarsku
a jedno v Némecku.
Na osmdeséat objek-
th a velké mnoZstvi
rozmanitych progra-
m a sluzeb. Pokud
chce klient udélat
néco pro své zdra-
vi, napf. nauéit se ndvykam zdravého Zivotni-
ho stylu, nebo touzi-li jen po odpocinku, klidu
a relaxaci, ma z ceho vybirat. Velkou vyhodou
nasi souborné nabidky lazeriskych pobytovych
mist, léCebnych, wellness, beauty a relax pro-
gramu je uZivatelsky komfort, ktery mu nase
cestovni kancelat poskytuje tak tikajic ,,pod
jednou stiechou“.

Ing. Jan Kucera

Pane inZenyre, jak vhimate postaveni
lazenistvi na tizemi Ceska a Slovenska?
I Na téma ¢eského a slovenského lazenstvi

jsem se vZdycky vyjadroval s respektem. Jed-

nak kvtili jeho jedine¢né historii a tradici a ddle,

dnes uZ u tady z l4zertiskych subjektd, i kvi-

li masivnim investicim do infrastruktury, vyba-
veni a lidskych zdroju. Je zfejmé, Ze 1azné, kte-
ré vsadily na budovani kvalitniho zdzemf a pro-
gramt pro samopldtce, jsou v pfedstihu opro-

ti tém, které celé roky spoléhaly pouze na klien-
telu zdravotnich pojistoven. V nasem katalogu
tak najdete kvalitni, vyselektovana lazenska
mista, resp. objekty, nabizejici velmi atraktivni
paletu rtizné zamétenych programi — wellne-
ss, manazerskych, relaxa¢né-vikendovych az po
1é¢ebné 1azeriské pobyty.

Komu zejména je uréena nabidka Czech
holidays?

8 V rdmci incomingu je kupujicimi l4zetiskych
pobytl ponejvice seniorskd klientela z Némec-
ka, eventudlné z Rakouska, kterou ptivazi-
me Ve spolupraci s nasimi obchodnimi partne-
ry v teritoriich. Pfim{ zakaznici, knihujici po
internetu, se zajimaji vice o wellness pobyty.
Gro nasi tuzemské klientely tvori lidé produk-
tivniho véku ze socidlné stiednich a vyssich vrs-
tev a firemni zdkaznici. Spousta firem uz totiz
pochopila, jak vyznamnou roli sehrava prvek
incentivnich produkt pfi motivaci zaméstnan-

cti, nebo socidlni politika zaméstnavatelti. Pravé
tento trend nas velice t€si a véfime v jeho dalsi
rozvoj. Nasi vyhodou je, Ze mtizeme zprostred-
kovat firmdm razné destinace, resp. program,
coz vétsina firemnich zdkaznik pfi spolupraci
pravé s ndmi ocenuje.

Pana Martina Kubelky, ktery do Czech
holidays nastoupil po osmnéctiletém ptiso-
beni v zahranié¢i, jsem se zeptal, jak jsou
venku vnimény lazefiské destinace v Cesku
a na Slovensku.

8 Moji parketou bude, kromé dalsiho rozvoje
produktu pro tuzemskou klientelu, délat obcho-
dy z oblasti Beneluxu a z anglicky hovoficich
destinaci. U zahrani¢nich klientt (obzvlasté pak
téch opakované vyhleddvajicich lazeriské poby-
ty) maji Ceské a slovenské 1dzné vysoké reno-
mé. Zaslouzily si to urovni sluzeb, odbornos-
ti i vSeobecnymi poméry. Zahrani¢ni zakazni-
ci védi, Ze Cesko i Slovensko jsou zemé s nepte-
bernym mnozstvim atraktivnich turistickych
cild, kde Ize stravit krasnou a zajimavou dovole-
nou. My jim v tom budeme vychazet vsttic i tim,
7e kromé Klasickych produkti ldzeristvi hodla-
me nabidku cestovni kanceldte Czech holidays
rozsifovat o kombinované pobyty typu wellness
a lyze, golf, kultura atd. @

www.czech-holidays.cz
www.lazne.net

Czech h Ildays

cestovni kancelar, s.r.o
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Lazné Teplice nad Be¢vou a.s. se orientuji
zejména na lé¢bu kardiovaskularniho systé-
mu. Umi d¢inné 1é¢it lidi, ktef'i maji problémy
se srdcem ¢i cévami. Diky modernimu piistro-
jovému vybaveni a $pi¢kovym specialistim
tam dokazi vyhodnotit aktualni zdravotni
stav ¢lovéka a fici mu, jaké mu hrozi poten-
cialni nebezpedi, Ze se potka s kardiovasku-
larnimi problémy, na které mimo jiné umira
v Ceské republice ptes 52 % obyvatel. Je zde
malebna piiroda, Cisté zivotni prostiedi, coz
umoziuje kromé 1é¢by a prevence rovnéz
Ljen“ travit pobyt
relaxem, sportem
¢izejména Zenam
udélat néco pro svijj
vzhled. Rozhovor

s predsedkyni pied-
stavenstva a vykon-
nou feditelkou lazni
Ing. Irenou Gladiso-
vou a ¢lenem dozor-
¢irady a feditelem
Ing. Irena GladiSova pro vnéjsi vztahy
primafem MUDr.
Jifim Leisserem
jsem zacal konsta-
tovanim, ze ¢eské
1écebné lazenstvi

je postaveno pravé
na vysoké odborné
a profesni trovni
lidi a blahodar-
nych uzdravujicich
tcdincich ptirodnich
1é¢ivych zdroja.

3 Ano, a obojim Lazné Teplice nad Beévou a.s.
disponuji. Nasim ,,rodinnym sttibrem“ je pii-
rodni 1é¢iva kyselka, kterd obsahuje obrovské
mnozstvi kysli¢niku uhlic¢itého. Tim, Ze se kys-
liénik uhlidity pti celkové vanové koupeli vstie-
béavd povrchem téla, zpusobuje intenzivni pro-
krveni organismu a jeho regeneraci. V lazen-
ském sanatoriu Be¢va se nam podatilo vybudo-
vat $pickové kardiorehabilita¢ni centrum evrop-
ského formdtu, a to jak po strance ptistrojového
vybaveni, tak i personalntho obsazeni. Pacien-
ty vysSetiujeme i pomoci spiroergometrie. Jsme
drziteli jediného zatizeni tohoto typu v ramci
Ceskych lécebnych lazni. Provadime komplex-
ni screening organismu z hlediska rizika kardio-

a4.

\
\

MUDr. Jifi Leisser

WWW. E-VSUDYBYL.CZ

Dostat

Teplice nad Be¢vou jsou mistem konani
odbornych konferenci.

) Ano, kazdoro¢né zadatkem roku tu pora-
dame sjezdy zamétené na kardiovaskularni
rehabilitaci a kazdy druhy rok v ramci Ceské
kardiologické spolec¢nosti se k tomu piipoju-
je Pracovni skupina kardiovaskularni rehabi-
litace. Byli jsme inicidtory zalozeni Pracovni
skupiny kardiovaskularni rehabilitace v rdm-
ci Ceské kardiologické spole¢nosti a inicio-
vali pozvednuti drovné praxe kardiovasku-
larni rehabilitace po celé republice. Ve spo-
lupréci s klinikami se nam dai{ prosazovat

acient
po kardiochirurgickém
zakroku co ngjdriv
do aktivniho zivota

vaskuldrnich onemocnéni a v rdmci biochemic-
kého vysetieni krve jako jediné lazné v republi-
ce i vySetfeni hladiny homocysteinu v krvi.

progresivni postupy. Ke kardiovaskuldrni reha-
bilitaci na druhé strané patti i prevence — maji-
ci za cil pfedchazet nemocem srdce a obéhové-
ho ustroji.

S pfednimi odborniky spolupracujeme
ivramci Védecké rady nasich lazni, jejimiz
¢leny jsou prednostové kardiochirurgickych
a kardioinvazivnich pracovist z Moravy i Cech.
Néslednou lé¢ebnou péci tady v Teplicich nad
Becvou navazujeme na jejich praci a stardme se
o jimi odlécené pacienty. Mnohé prekladame
ptimo z ltizka na lazko na nase oddéleni inten-
zivni péce. Pacient tak zacne rehabilitovat velmi
brzy po operaci. Disponujeme rehabilita¢ni
jednotkou vybavenou specidlnimi rotopedy, kdy
jsou pacienti napojeni pfimo na EKG a prabéz-
né je jim méten krevni tlak. Tim, Ze pti rehabi-
lita¢nim cviceni dokdzeme on-line monitorovat



aktualni zmény v zdravotni kondici cvicicich
pacientti, muzeme u nas rehabilitovat i hodné
rizikové klienty. Tzn. i ty, ktef{ jsou asné po
kardiochirurgické operaci ¢i infarktu. Soucasny
svétovy trend je rehabilitovat pacienty se srdec-
nim selhanim, u nichz je, co se fyzické zatéze
tykd, tfeba byt opravdu nesmirné opatrny.
Smyslem tzké spoluprdce Lazni Teplice nad
Becdvou a.s. s kardioinvazivnimi a kardiochi-
rurgickymi centry je dostat k nam pacienta co
nejdriv po zakroku a pomoci mu k co nejrychlej-
$imu navratu do aktivniho zivota.

Jste tfetim mistem v Ceské republice
disponujicim kryokabinou.

@) Navic Celadnd ma kryokabinu jiného typu
nez my a pracovisté v Praze. Nase polarium Ark-
tika tak tro$icku pfipomind saunu ,,naruby*.
Hluboce podchlazeny vzduch se totiz drzi dole.
Asistujici sestticka sedi v sdle v pokojové tep-
loté pétadvacet stupniti Celsia nad kryokabi-
nou a je v piimém vizualnim kontaktu s paci-
entem. Klient sejde pér schodi do poldria, kde
je minus sto tficet stupria Celsia. Tato koncepce
je maximalné vstiicnd i pro ty, kteti trpi klaus-
trofobil, jelikoz je klient od okoli oddélen pou-
ze sklenénymi dvefmi s moznosti kdykoli kryo-
kabinu opustit. Poldria vyuzivé ¢im dal vice lidi.
Navstévuji jej sportovci, ktef{ k nam jezdi reha-
bilitovat, zvysit si fyzickou kondici (az o 20 %!),
ilidé, ktefi maji problémy s artr6zou, s revma-
tismem, Ci ti, ktef{ si chtéji posilovat imunit-

ni systém. Rovnéz Zenam déla bdje¢né na plet,
pusobi proti celulitidé. Vyborné ndm tato proce-
dura zapadd do tzv. ,kréslicich programa“ pro
zeny, kdy ve spoluprdci se Spi¢kovym lasercen-
trem v Olomouci umoznujeme Zendm v ram-

ci pobytu rovnéz vyuzit prostredka estetické
mediciny. Ve spolupraci s odbornou 1ékatkou je
moznd napi. aplikace botulotoxinu pro odstra-
néni vrasek, lécby $pickovym laserem apod.
Maéme zde i pracovisté pro odvykani kouteni.

Zlozvyk kouteni je kontraindikaci nejen u osob
s kardiovaskuldrnimi problémy. Pofidili jsme si
ptistroj Bicom 2000, ktery plisobi na bézi bio-
rezonance. Diky nému jsme uz v Teplicich nad
Becvou odnaucili koufit spoustu lid{ véetné
managementt velkych firem. P¥i odvykéni kou-
feni dosahujeme vyssi nez 85% tspésnost avi-
zovanou vyrobcem.

Zminili jste firemni klientelu. S ni souvisi
iincentivni a dals$i akce.

) Spolupracujeme s fadou firem, a to v néko-
lika rovinach. Managementy firem k nam jez-
di na zdravotni screening, rehabilitaci, relaxaci
atd. Porddaji ale u nds i pracovni zasedani. Cela
fada firem dnes dbd na to, aby jejich zamést-
nanci byli co nejzdravéjsi, tj. nejvykonnéjsi.
Vyuziva mozZnosti ptispivat na jejich ozdravné

a rekreacni pobyty. Lazné Teplice nad Becvou
a.s. tak maji uzavreny smlouvy s mnoha reno-
movanymi partnery — tahouny ¢eského hospo-
darstvi, jako jsou napf. Tiinecké Zelezarny, Dal-
kia Ceska republika a mnohé dalif. V neposled-
ni fadé se v malebném prostiedi nasich laz-

ni konaji konference, seminare a $koleni, kte-
rym jsme schopni zabezpecit kompletni kvalitni
zazemi. I diky tomu se u nés napt. konala mezi-
nérodni konference Ceskych drah, které se
ztcastnili Zelezni¢ni experti patnacti evrop-
skych zemi.

Mimo korporatnich klient a nad rdmec
bézné avizovanych lé¢ebnych pobytti se snazime
vyhovét i individudlnim klienttim. Takto jsme
zde kromé béZznych rodinnych oslav organizovali
napt. i,,zvani o ruku“ a rovnéz jsme usporadali
nékolik svateb od zajisténi obfadu a fotografo-
vani v nddherném prostiedi naseho lazenského
parku az po svatebni hostinu a vse ostatni.

m Lazné

Teplice
nad Becvou

Teplice nad Be¢vou maji velmi zajimavé
okoli se spoustou prvoradych turistickych
cild.

B0 Jsme l4zné, které té%i z toho, Ze je zde tzas-
né ptiroda. Kromé pacientt k ndm jezdi i podni-
katelé a manazefi, kterym umoziujeme aktiv-
né odpocivat. Mohou si u nas vyzkouset nor-
dic walking, zahrat si tenis, vyuzit fadu cyk-
lotras, relaxovat v solné jeskyni, v bazénu ¢i

pti procedurach. Mohou zde vychutnavat ticho
a klid a oprostit se od hektiky kazdodenntho
Zivota. V ramci zdravotné preventivnich poby-
ta hosté nasich 1é¢ebnych 14zn{ oceriuji to, Ze

se nezdrzuji ¢ekanim na vySetfeni a Ze u nas

na sebe vSe plynule navazuje — a to pod jednou
stiechou. V ramci jednoho dvou dnti se jim tak
dostane komplexniho vySetteni srdce, obéhové-
ho systému a krve. Kardiolog s kazdym z nich
osobné probere jeho aktualni zdravotni stav

a poradi mu jak dal. Tito hosté patfi k nasim
stalym klienttim, zveme je dle potteby na pravi-
delnd kontrolni vySetieni a dél4 jim radost, jak
se v ramci praktikovanych doporuceni zlepsuje
stav jejich organismu. @

www.ltnb.cz
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Lazefiské vydani letosniho Viudybylu
mne inspirovalo vydat se za piedsedou
predstavenstva akciové spolec¢nosti Imperial
Karlovy Vary Ing. Jifim Milskym, jenz, jak
dokumentuje fotoreportaz z valné hromady
Svazu lé¢éebnych 1azni ze 14. bfezna ve ¢tvr-
tém vydani VSudybylu 2007 (str.25), varovné
zveda prst. A tak se jej ptam — proc¢?

@ Protoze sté-

le nepfrestala byt
ohrozovana existen-
ce Ceského lécebné-
ho lazenstvi, které
zivi desetitisice lidi
po celé republice,

a sama jeho medicin-
skd podstata. Léceb-
né lazenstvi je vel-
mi efektni a efektiv-
ni. Je nespornym pii-
nosem pro zdravi celé nasi populace i pro ¢eskou
ekonomiku. Tedy nejen v oblasti zahrani¢ntho
obchodu. Moje hlava opravdu nebere, pro¢ ma
tento dynamicky se rozvijejici obor, ktery proka-
zal izasnou Zivotaschopnost od roku 1992, kdy
byla vétsina lé¢ebnych lazni vrzena do kuponové
privatizace, takovou malou podporu u politické
reprezentace a dal$ich ¢initeld.

Ing. Jifi Milsky

Asi proto, protoZe v politice plati dvojna-
sob: ,,Koho chleba jis, toho piseni zpivej“.
Ceské 1ééebné lazetistvi politiky zfejmé
chlebem nezasobuje takovym zpasobem, aby
pozvedli sviij mandat ve prospéch predcha-
zeni nemocem, zdravi naroda a zhodnocova-
ni jeho ptirodnich 1é¢ivych zdroju.

@ Jiné téma by tam nebylo...? Nejsme tady od
toho, abychom kohokoliv umraviiovali, vyjma
sebe samych, coZ uz se ddvno a permanentné
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déje. Pri¢inu vidim v tom, Ze 1écebné lazenstvi
je slozité ukotveno v systému Ceské legislati-

vy. Tu se na néj pohlizi pohledem medicinskym,
tu jako na turisticky byznys. Pt{jemnou zmé-
nou poslednich mésicti na Ministerstvu zdravot-
nictvi CR je, Ze se k 1é¢éebnému ldzefistvi prestd-
va chovat macessky, ale presto bych pozici zrov-
na tohoto oboru nevidél silnou. VSe nasvédcuje
tomu, Ze v ramci systému Ceského zdravotnictvi
je lécebné lazenstvi na okraji zajmu. Absentu-
ji snahy jej podporovat, protoze se tesi véci jiné,
ti¢téj$imi dopady do vefejnych rozpocti. A tak
opétovneé vybizim k ivaze, neni-li mozné se

z 1é¢ebného lazenistvi poucit.

Ur¢ité je. Na obdobné téma v tomto vydani
Vsudybylu hovotime s hejtmanem Karlovar-
ského kraje, ktery fika, ze v pristupu k cizim
statnim prislu$nikiim ma éeské zdravotnictvi,
s vyjimkou 1é¢ebného lazeiistvi, velké rezer-
vy, kdyz neni schopno z fady zahrani¢nich
pacientti vymoci tihradu za jim poskytnutou
zdravotni pé¢i. Viibec neptipada v tivahu, ze
by si takovyto ,,hostitelsky nadstandard“ (na
rozdil od chudého Ceska) dovolili v bohatych
USA nebo zapadni Evropé. Ale na nasince

v ramci 1é¢ebnych lazeriskych pobytti? Tam

k 1é¢ebné péci hrazené z vetejnych zdrojt
,nepronikne ani mys$“.

@ Pokud by kde, snad kromé Ceska, zahrani¢ni
pacient nemél patti¢né zdravotni pojisténi ¢i neu-
hradil poskytnutou zdravotni pééi, mél by velky
problém. Vsude jinde uz je davno systém vyma-

han{ lé¢ebnych vyloh propracovanéjsi — nekom-
promisni. Nechci hodnotit ostatni obory ceskeé-
ho zdravotnictvi. Ale co se tyce 1écebného lazer-
stvi? Procedura vysldni pacienta do 1é¢ebnych
lazni je tak komplikovand, ze tam nepronikne

uz ani my$. Masivni pokles predepisovani léceb-
né lazenské péce hrazené z verejnych prostredka
v uplynulych dvou letech sice nasi akciové spolec-
nosti nezpuisobuje velky problém (primarné jsme
orientovani na trosku jiné klienty), ale i my vola-
me: ,,Ano, radi budeme pecovat o ¢eské pojistén-
ce a poskytneme jim $pickovou péci.“

Vyslani pacienta do 14zni podléhd dtirazné
systémoveé kontrole zdravotnich pojistoven.
Doporucil bych, kdyz vsichni hovoii o isporach
v ¢eském zdravotnictvi, jestli by nebylo mozné
tento model aplikovat i u ostatnich zdravotnich
zatizeni nasledné péce, napt. u odbornych léceb-
nych tstavi. Jestlize do 1é¢ebnych 14zni obtizné
pronika mys, tak do nich v pohodé zacouva
kdejaky mamut. A za tiplné jiné penize nez za
ty, za néz dneska lazeriské subjekty realizuji hos-
pitalizaci a 1é¢ebnou péci. Jsem presvédcen, ze
1é¢ebné 1azné nechtéji zadnou neférovou vyhodu
na trhu. My jenom fikdme: , Stejné podminky
pro vSechny. Délame stejné kvalitni medicinu
a - co se tyka ubytovani a stravovani - v daleko
kultivovanéjsim prostredi a vyssi kvalité, avSak
za men$i penize. Nerozumime tomu, proc stat
v této zalezitosti neudéla poradek.“

A ejhle, memorandum! Odpovéd na tviij
(kdovi, zda pro nékoho ne nemravné) zved-
nuty prst na valné hromadé Svazu lé¢ebnych




lazni. Ostatné, co valna hromada Svazu
1écebnych lazni?

@ Valn4 hromada ¢4steéné obménila slozeni
predstavenstva, coz je cyklicka zalezitost.
Nejsem vSak opravnén hovotit za predstaven-
stvo. To je prece jen vysada pana preziden-

ta MUDr. Eduarda Blhy a viceprezidenta. Je
to délna sestava. Panuje pomérné jasna sho-
da ohledné cilt, které chceme prosazovat a kte-
ré koreluji s tim, co jsem jiz zmitoval: jednot-
né podminky na trhu, jasné stanovend pravidla
a férovy pristup k lazenstvi jako oboru.

Jsi pfedsedou predstavenstva akciové
spole¢nosti Imperial Karlovy Vary a partne-
rem dvou ze t¥i kamaradi - Sasi Rebjonka

a Bohouse Prochazky, o nichz jsem psal

v patém vydani VSudybylu roku 2003

v souvislosti se slavnostnim znovuotevienim
Spickove vypéknéného lazeniského hotelu
Imperial. Déla ti vase firma radost?

@ K té funkci bych podotkl, Ze nékdo to délat
musi. Netvrdim, Ze jsem se obétoval. Povétsi-
nou je to ¢innost pifjemnd, nicméné odpoved-
na. Imperial Karlovy Vary a.s. nAm déla radost
primo timérnou kvalité odvedené prace — poci-
naje managementem po vSechny spolupracov-
niky. Nékdy f1kdm, Ze jsme smutni tam, kde se
ostatni raduji. To proto, Ze sami sobé nedavame
snadné ukoly. A presto, Ze vysledky minulych
let nebyly az takové, jaké jsme si ptali, divim se
na né se zna¢nym uspokojenim.

Tva vystoupeni na verejnych forech,
zejména ta na téma lidské zdroje, vzdy
vzbuzuji velkd ocekavani a v nemensi mite je
naplnuji. Takze dovolim si té poprosit jesté

o par myslenek na toto téma.

@ Lidské zdroje, to je nekone¢ny piibéh.

V nasem oboru je to absolutné rozhodujici veli¢i-
na soucasného i budouciho uspéchu. Muzete dis-
ponovat nadhernym ldzenskym zatizenim, ale
jestlize personal bude neprofesionalni, nepfiveti-
vy a nedejboze si bude v préci ventilovat své sta-
rosti, Gispéch se dostavit nemtze. Lidské zdroje
jsou jednou z velkych limit. Mzdové a s nimi spo-
jené dalsi naklady jsou v oboru lécebného lazen-

IMPERIAL KARLOVY VARY

TVURCE MODERNIHO LAZENSTV{

stvi rozhodujici nakladovou polozkou a jejich
podil se bude dale zvySovat. Uz dnes mne obcha-
z{ hrtiza, co nds v budoucich deseti letech ¢ekd.
Druhou limitou je stav na trhu prace. Poptavka
po jednotlivych profesich v rdmci lazenstvi je vét-
sinou koncentrovana do jednoho relativné malé-
ho mista. Nabidka na trhu prace, ta je samoziej-
mé omezend. I ndm by ptirozené pomohlo vétsi
otevteni ¢eského trhu prace. Nékdy na zahranic-
nich cestach smutné koukdm na pracovité Indy

a Pakistance. Netvrdim, ze bychom museli mit
vSechny zaméstnance z Pakistanu, ale nékolik?
To by snad nikomu nevadilo.

Jak odsud z geodeticky dominantni pozi-
ce Imperialu vidi$ vyvoj ¢eského lé¢ebného
lazenstvi?

@ To tak! J4 to feknu a ti ostatni se podle toho
zatidi... No, bude to dobry! U nas tedy rozhod-
né, a tém dal$im pteji, aby taky méli uspéch...
Ale ted vdzné. Nemyslim, Ze je v tom néjaké
velkeé tajemstvi. Staci se podivat za hranice, do
naseho nejblizsiho okoli, kam kulturné a his-
toricky patfime. Tzn. Némecko, Rakousko jako

zakladni vazby. Pral bych si, aby ceské lazen-
stvi bylo v systému péce o zdravi lidu ukotve-

no tak pevné jako v Némecku a aby k nému ces-
ka populace méla obdobny ptistup jako Rakusa-
né, ktef{ si své lazné hyckaji a radi do nich jez-
di. To z hlediska domédciho trhu. Panevropsky
pohled, at uz do sttedu Evropy, na sever, na jih,
na zapad ¢i na vychod, je optimisticky. Podmin-
kou a spole¢nym jmenovatelem tispéchu roz-
hodné bude vysoka kvalita medicinské slozky

a schopnost animace programt v rdmci poby-
tu hosta. Lécebny pobyt v 1aznich uz nelze zuzo-
vat pouze na lé¢ebné procedury, jidlo a spa-
nek. Lidé mén{ sv{j Zivotni styl smérem k aktiv-
nimu pojeti. Lazeniskd zatizeni, v nichz se reali-
zuji dlouhodobé pobyty, proto maji do budouc-
na jasnou povinnost, spole¢né s municipalitami,
starat se o to, aby lazeniska mista byla atraktiv-
ni i z hlediska kulturntho vyziti. Z tohoto pohle-
du se mohu pochvalné vyjadrit nejen o statutar-
nim méstu Karlovy Vary, ale i o krajském uradu
Karlovarského kraje za pfijemné ofenzivni pii-
stup z toho hlediska, jak je na tento obor nazira-
no. Na druhé strané si neodpustim podotknout,
Ze by bylo ukrutné smutné, kdyz si nékdo na
krajskou vlajku vysije viidlo, aby neakceptoval,
Ze tam tenhle obor je. Pfirozené k idealu zatim

T

spi$ kra¢ime, nez abychom tam byli. V ramci
evropskych programd, chystanych dotaci atd.
bych fekl, ze je trosicku nedocenénd pozice lid-
rti. Snahu (kterd nevim, odkud vychézi) smé-
rovat vétSinu energie na malé a stredni podni-
ky nevidim jako idealni feSeni. Je potteba pod-
statné vyvazenéjsi pristup. Prosté lidr je lidr.
Ten urcuje smér a déla praci i pro malé a stred-
ni. Z hlediska rozvoje produktu nelze od malych
a sttednich podnikateli o¢ekdvat, Ze budou
tahouni pokroku a kvality. Ti témét vzdy poje-
dou za témi vétsimi. Podporu lazenstvi je pro-
to tfeba rovnomérné rozloZit mezi vsechny sub-
jekty na trhu. @

www.imperial.kv.cz

Pozndmka:
Predchozi interview s Ing. Jirim Milskym

i fotoreportds ze znovuotevient hotelu Imperial
najdete v archivu Internetového ¢asopisu lidi a o lidech
v cestovnim ruchu www.e-vsudybyl.cz, zaddte-li do
fulltextového vyhledavace heslo ,,Imperial*: ,,Pobyt,
dusiitélo povznase]lc i“(10/2001) ,,Kdo neznd
Imperial, nemd dokoncené vzdéldni fé (06/2002)
,,Otvirejte s ndmi!“ (05/2003)
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LAZENSTKY HOTEIL

Hotel Thermal
S 110VOU

VA AV 4

tvari

Na cesté zmén a inovaci pokracoval
1 v letosnim roce jeden z nejvétsich
hotelovych komplexii v Karlovych

Varech, ldzerisky hotel Thermal.

O novinkdch jsem hovot'il s gene-
rdlnim reditelem a mistopredsedou
predstavenstva akciové spolecnosti
Thermal, F-a.s., panem Josefem
Neufusem, a s architektem panem
Jirim Hdjkem.

Pane fediteli, v sou¢asné dobé u vas jisté
vrcholi pfipravy na nejvyznamnéjsi akei,
ktera se ve vaSem hotelovém komplexu
kazdoro¢né kon4, a to na Mezinarodni filmo-
vy festival Karlovy Vary. Nicméné v jednom
z predeslych vydani VSudybylu jsme hovorili
o interiérovych tupravach, které Thermal
¢ekaji, a nékteré uz byly realizovany.

Zacnu témi, kte-
ré jsou hostim nej-
vic na ocich, a to
recepci, hotelo-
vou halou a lob-
by barem. Recepc¢-
ni pult se dockal své-
ho nastupce a také
sezen{ v recep¢ni
hale bylo nahraze-
no novym, komfort-
nim ndbytkem. V pii-
pravné fazi jsme méli k dispozici tii studie. Jed-
na z nich byla i od ing. arch. Véry Machoninové
— spoluarchitektky Thermalu. Vybérova komi-
se vybrala studii ing. arch. Jittho Hajka. Nasim
zadanim bylo neménit styl ani designovou lin-
ku hotelu. Volili jsme takové vybaveni interiéra,
aby se svym vyrazem co nejvice pojilo k pavod-
nimu interiérovému konceptu. Z byvalé kavar-
ny vzniklo multifunkéni stfedisko s restauraci,
kavéarnou, cukrarnou a orientdlnim koutkem.
Doslo zde nejen k inovaci mobilidfe a vymé-
né baru, ale i k rozsifeni nabidky jidel a ndpoja.

WWW. E-VSUDYBYL.CZ

Josef Neufus

Kladli jsme dtraz na kvalitu a originalitu pokr-
m{, které tu jsou hostim nabizeny. Velmi klad-
neé jsou naptiklad hodnoceny cukraiské vyrobky
z nasi vlastni pekdrny. Mezi jasné favority pat-
i parizsky dort plnény nakladanymi visnémi se
snitkou maty podévany s cappuccinem.

Zminil jste orientalni koutek...

Vzhledem k tomu, Ze pfevaznou ¢ast hos-
ta Thermalu tvoti lidé z arabsky hovoricich
zemi, snazili jsme se pro né vytvorit misto, kte-
ré by bylo jejich srdci blizké. Mnohdy totiz dél-
ka jejich pobytu v Karlovych Varech presahu-
je jeden mésic, a o to vice postradaji své kul-
turni zdzemi. Z tohoto dtivodu jsme se snaZili
interiér ¢asti kavarny co nejvice zaridit do uni-
verzalné orientalniho stylu. Pro¢ univerzalné
orientalniho? ProtozZe, co arabsky hovotici stat,
to svébytnd kultura. Tady v Evropé se sice sta-
lo zvykem vnimat tzv. ,arabsky svét“ jako jednu
entitu. Ale pfes spole¢né rysy vSech arabskych
zemi, co stat, ba region, to specificka svébytna
kultura. Abych vasim ¢tendfim p¥ibliZil onen
paradox, dovolim si pouzit analogii, byt moz-
na pro leckoho vyzni nepatfi¢né. Je to jako kdy-
by nékdo ,,hdzel do jednoho pytle“ vsechny slo-
vanské zemé, byt kultura Rusti, Bélorusti, Ukra-
jincd, Bulhart, Chorvatti, Srbd, Slovinct, Pol4-
ki, Slovakd, Cechti aZ po nejzapadnéjsi Luzické
Srby ma fadu spole¢nych jmenovatelti, kazdd je
svébytnd. A tak je tomu i s kulturami arabskych
nérodd. TakZe i na$ orientéln{ koutek je vlast-

né takovym kompromisem, kde hosté mohou
ochutnat speciality tzv. arabské kuchyné,
zakoufit si $i$u, ¢i se ponofit do poslechu etnic-
ké hudby nad salkem kvalitni arabské kdvy.

@ Vvtadé dobrych hotelfi i na letitich jsou
modlitebny riznych ndbozenstvi. Jak velmi
si Thermal hostt vazi, dokazuje takové zaze-
mi i pro muslimské véfici.

Ano, v prvnim patfe u kongresového cent-
dobdch totiz tito véfici klienti hotelu vyuziva-
li kongresovou halu, kde ovSem neméli pattic-
né zazemi. Dalsi véc, kterou pro nasi nejpocet-
néjsi klientelu planujeme zrealizovat, je porada-
nf orientdlnich vedirkd s tradi¢ni arabskou Zivou
muzikou, tancem a kuchyni. Potvrzuje se, zZe je
to v rdmci guest servist jeden z nosnych prvki.
Dalsi sluzbou klientim je détsky koutek, kte-
ry byl dokoncen nad recepci u vstupu k bazénu.
Mnoho klientti, kdyz absolvuji procedury, totiz
fesi nerudovskou otazku, kam se svymi détsky-
mi doprovody. Umoziiujeme jim tedy umistit
ratolesti v détském koutku vybaveném nepfe-
bernym mnozstvim hracek, hlavolamt a zabav-
nych dopliikti. Dbali jsme ptitom na splnéni ves-
kerych povinnych limith a pravidel pro poskyto-
vani této sluzby. V dobé konani Mezinarodniho
filmového festivalu bude détsky koutek slouzit
ndv§tévniktim filmovych projekei. Prezident fes-
tivalu pan Jifi Bartoska nad nim prevzal zasti-
tu a zatadil ho mezi nové sluzby MFF. Ptislibil



i zajisténi dospélého dozoru. Obdobny détsky
koutek, ovsem venkovni, vznikne u bazénu ved-
le brouzdalisté. V hornim traktu budovy v are-
alu bazénu jsme navic spustili nové rehabilitac-
ni centrum s kompletni elektrolé¢bou, podvod-
nimi masazemi a koupelemi ve viidelni vodé.
Jednad se o prvni krok v pldnovaném vybudo-
vani plnohodnotného balnea. V budoucnu zde
mame v umyslu vytvorit aZ Sestnact pracovist.

@ V tomto vydani hejtman Karlovarského
kraje JUDr. Josef Pavel na konto zavadéni
systémii managementu jakosti v ¢eském
lazenstvi fika: ,,Také z toho vyplyva, ze to
Ceské lazeniské spole¢nosti mysli vazné. Ze
délaji maximum pro to, aby mohly uspét na
evropskych i mimoevropskych trzich. O tom,
Ze je to spravna cesta, svédci fakt, Ze se tento
trend nehodi jejich konkurenci.“ Takze co
Lazensky hotel Thermal a certifikace mana-
gementu kvality?

Ptiprava implementace standardt kvali-
ty podle mezindrodnich kritérii ISO 9001 u nds
probiha jiz od prosince 2006. Velkym piinosem
uz v této pripravné fazi je orientace na procesni
fizeni, zlep$eni vztaht se zdkazniky a dodava-
teli, zdokonaleni préce s lidskymi zdroji. Zkrat-
ka vytvoteni pfedpokladi pro trvalé zlepSovani,
jehoz cilem je spokojeny host. Certifikace Ther-
malu by méla probéhnout nejpozdéji do zahéje-
ni mezinarodniho filmového festivalu.

Pan architekt Jiti Hajek je prezidentem
Krajské umélecké asociace, ¢lenem Ceské
komory architektti a Unie vytvarnych umél-
cti. Zaseda v radé Ceského fondu uméni.

Jiz nékolik let je kuratorem vystavni siné
spole¢nosti Imperial Karlovy Vary. Od roku
1990 vede s kolegou architektem Milosla-
vem Bokotou architektonické studio A90.

K vyznamnym realizacim jejich studia patii
napt. i interiér historické budovy hlavni pos-
ty v Karlovych Varech, nékolika bankovnich
a fady lazeniskych domti. Pane architekte,
jak jste se dostal k tomuto femeslu?

Rodinna tradice.
Vyrustal jsem mezi
vytvarniky. Stryc byl
malif a grafik, otec
architekt. Po stu-
diich jsem pisobil
u Ceskych Budéjovic
v LiSovském nabytku,
coz tehdy byla exklu-
zivni nabytkarska fir-
ma. Po zhruba pat-
ndcti letech v jiznich
Cechéch a nespo¢tu realizaci, jsem se prestého-
val do Karlovych Vart a ani zde nemdm, béhem
dvaceti let, co tu plisobim, nouzi o zajimavou
o préci. V Karlovych Varech jsme délali palac
Bristol, ve West Endu to byly hotely Smetana
a Vysehrad. V soucasné dobé Becherova vila.
Dlouhd léta spolupracujeme s akciovou spolec-
nosti Imperial Karlovy Vary, kde jsem byl jeden

Ing. Arch. Jifi Hajek

Cas téméf dvornim architektem. Ateliér A90, co

se tyce architektonické ¢asti, se podilel na gene-
ralni rekonstrukei hotelu Imperial. Nyni v Karlo-
vych Varech spolupracujeme na tipravach nék-

terych interiérti Lazeniského hotelu Thermal.

Soucasné svétové trendy v interiérovém
designu se inspiruji Sedesatymi a sedmde-
satymi 1éty minulého stoleti. Ceské pub-
likum ale tuto dobu a vSe, co s ni souvisi,
povétsinou pausalné odsunuje kamsi mimo
vysec toho, co by mohlo byt v jeho o¢ich in.
Stylizuje se, Ze tenkrat u nds bylo vSechno
Spatné. Ale neni to tak, napf. v minulém
Vsudybylu prezentovany brnénsky hotel
International k ndm jezdi obdivovat cely
odborny svét.

Mate pravdu. Tézko ale 1ze po nékom, kdo
Sedesata az osmdesdtd léta povazuje za pro-
marnénd, chtit vinteriérovém designu a nejen
v ném, aby nahle zménil své citéni.

Co je pro vas, kromé krasna, prioritou pii
koncipovani lazeiiskych hotela?

Léazensky host — a neziidka v téze osobé
uzdravovany pacient — mus{ v daném zatizeni
Zit pomérné dlouhou dobu. Nemélo by mu tam
tedy nic pfekazet. Kdysi pan architekt Repa,
noblesni pan a autor fady vyznamnych rekon-
strukei, prohlasil, Ze interiér je spravny tehdy,
Ze kdyz z néj odchazite a nékdo se vds na uli-
ci zepta, jak to tam vypadd, vy vlastné nevite,
jak... Tak to znamend, Ze vam tam nic nepfie-
kazelo a vSechno bylo v porddku. Zkratka to,
pro co jste tam byl, se splnilo. Pokud se prostie-
di vytvarné prosazuje samo a neni podiizeno
funkci, byva to kolizni.

Karlovarsky Thermal, na jehoz tpravach
se podilite, je velmi specifickym objektem.
Thermal byl pfed tiiceti lety navrzen jako
solitér. Jeho architektura odpovidd 70. 1étim
minulého stoleti. Podobnych objektt je po
celé Evropé celd tada. Architekti Machonino-
vi, kdyz ho koncipovali, jej navrhli do posled-
nich detail@. Vytvofili souborny vytvarny celek,
a tak je dodnes velmi obtizné, cokoliv nového
do néj vélenovat. Lazensky hotel Thermal navic
neslouZi pouze ldzeriskym ticelim. Je multi-
funk¢énim objektem. Plni fadu dalsich poslani,

diky kterym je tady, v Karlovych Varech, neza-
stupitelny. At je to Mezinarodni filmovy festival
nebo rtzné sportovni aktivity. Thermal byl kon-
cipovan a je univerzalni budovou pro spolecen-
sky zivot ve mésté.

Do Thermalu je nezbytné ptijit s pokorou.
Resit véci jako funkci, a ne jako osobity design.
Plivodni technicistnost, vetknutd mu architek-
ty Machoninovymi, v ném bude trvale domino-
vat. Bylo tfeba podfidit se materialové danosti
objektu, svételnym pomériim umocnénym
sklenénymi portdly a podhledy, ale v sou-
Casném designu. Za téch tticet let se mnohé
pohnulo dal, jak v technologiich, tak v mate-
ridlech. Bary jsou tak dnes z tmavé zeleného
umélého kamene, ktery ladi s tmavé zelenymi
opukovymi obklady, takze prostiedi graduje
vjedné barvé. Protoze zaddni provozovatele
bylo, aby zapulti za barem zustalo tak, jak bylo
funkéni, pouze jsme je materidlové obménili
za béleny buk. Recepéni pult prodélal totéz.

Je v prirodnim béleném buku v kombinaci

s antikorem. TakZe i recepce se prosvétlila.

Ve vstupni hale byl sice obménén mobilidf,
jak bary, recep¢ni pult, tak sedaci nabytek, je
to tu vzdus$néjsi, protoze je zde méné prvkd,
rozhodné to ale neovlivnilo unikatni vytvarny
raz hotelu sedmdesétych let. @

www.thermal.cz
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Vazena pani predsedkyné, od naseho
posledniho rozhovoru uplynul pfiblizné rok
a kazdy, kdo do lazni dnes prfijede, uvidi
spoustu novych véci, upravenych budov

a zrekonstruovanych prostor. Rekl bych, Ze
tempo zmeén je izasné.

B Jsemrada, ze
jste si toho vSiml i vy.
Ale jednou z velkych
a podstatnych zmén,
kterd vsak neni vidét,
je to, ze Anenskeé sla-
tinné lazné ziska-
ly mezinarodni cer-
tifikat kvality EURO-
PESPAmed, udé-
lovany Evropskym
svazem lazni sidli-
cim v Bruselu. Vyznamné je to i z toho dtivodu,
Ze jsme prvni 1é¢ebné 1dzné v Evropé, které toto
ocenéni ziskaly. To byl skute¢né velky tispéch.
Tento doklad kvality, alespon se domnivame, by
mél pozitivné ovlivnit ptiliv novych klientd nejen
z Ceské republiky, ale i z Evropy, kde je toto oce-
néni velmi respektovano.

To, co muzete vidét redlné, je pfipravovana
stavba zcela nového lazeriského resortu, ktery
bude postaven v mistech, kde doposud stal
motel Pardoubek. Zatim je zde pouze stave-
niste, ale predpokladame, ze do konce roku
2008 bychom mohli byt s realizaci hotovi. Nové
zatizeni, ptiblizné se sto padeséti 1Gzky, bude
urceno prevazné pro zahranicni klientelu a pro
Ceské samopldtce. V tomto lazefiském resortu
bude ubytovaci, stravovaci i 1é¢ebna cast, ale
i velmi zajimavé a moderni wellness centrum.
Samoziejmé jsme nezapomnéli na prostory pro
kulturni a spolecenské akce.

MUDr. Jitka Ferbrova

Dovolite-li, vratim se ke své prvni otazce
a k pfijezdu do l4zni. VSiml jsem si dostavby
hotelu Grand.
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Belohrad jsou
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stale krasnejsi,

rika predsedkyné predstavenstva
Anenskych slatinnych lazni, a. s.

MUDyr. Jitka Ferbrova

B Koncem lotiského roku jsme zadali praco-

vat na tom, abychom zasttesili a uzavreli terasu,
navazujici na hotel Grand. Tato dostavba ndm
umoznila zvysit kapacitu naseho stravovactho
zatizeni o 40 mist a zarovei jsme ziskali krasné
prostory pro stravovani narocnéjsi klientely.
Zdtraznila bych a vétim, Ze se mnou budou
hosté, ale i odbornici souhlasit, Ze se ndm poda-
filo velmi citlivé skloubit tento novy prostor

s pivodnim hotelem Grand, ktery byl postaven
v roce 1936.

Chtél bych ocenit fakt, Ze vedeni 1azni
velmi dba o to, aby byl zachovan pavodni
charakter téchto lazni, aby nezmizela ona
privétiva atmosféra, kterou historické budo-

Vy a prostory vytvareji.
8 Dékuji. Nagim cflem je nenarusit atmosfé-

ru pavodnich prvorepublikovych lazni. V§emoz-

neé se snazime o to, abychom jakoukoliv dostav-

bu, pfistavbu ¢i rekonstrukei provézali s ptivod-

nim charakterem budov,
které v laznich stoji. Zde
nam velmi pomahd jeden
z restituentt lazni archi-
tekt Ing. Josef Jane-

cek, ktery velmi dba na
zachovani ,tvare“ lazni.

Oceiiuji to klienti E
alze fici, Ze se i méni @
jejich struktura?

B Klienti to opravdu
ocenuji, protoze pokazdé, kdyz se do lazni vra-
ti, nachazeji zde néjaky novy prvek. Jsme svéd-
ky toho, Ze lidé jsou velmi v§imavi, a velice nas
tési jejich pochvaly a ocenéni. Stava se, Ze se
nas Casto ptaji, co nového ptipravujeme a na co
se mohou v laznich ptisté tésit. Co se tyce struk-
tury klientd 14zni, je mozné fici, ze dochazi k je-
ji ¢aste¢né proméné. Postupne se zvysuje pocet
klientti — samopldtct. Tito hosté jezd{ do l1az-




ni predevsim za nékterou z nabidek relaxacnich
¢i wellnessovych programt a pobytu. Nicméné
prevazujici skupinou nasich klientd jsou pacien-
ti zdravotnich pojistoven.

Zminila jste wellness program, ktery

se v Anenskych slatinnych laznich velmi
dynamicky rozviji. Jaké nové produkty tento
wellness program nabizi?

@ Za posledni rok vzniklo nékolik novych akti-
vit. Jako novinku bych uvedla ptistrojové lym-
fodrenaze, které slouzi prevazné kosmetickym
tceltim. Jednd se o jednu ze soucasnych velice
efektivnich metod, ktera redukuje projevy celu-
litidy. Rada bych pripomnéla i existenci turec-
ké lazné, tzv.rasulbadu. Jde o velmi zajima-
vou kombinaci parni lazné s oSettenim pokozky
bahnem z Mrtvého mote. Tato lazen nema tak

vysokou teplotu jako bézné sauny, teplota vzdu-
chu se zde pohybuje kolem padesati stupriti, coz
ocenuji predevsim starsi klienti. Tato procedu-

ra prindsi viditelné pozitivni zmény na pokozce
a velice si ji pochvaluji klienti s lupenkou.

Pani predsedkyné, naplnily se vase
predstavy o tom, jaky bude zdjem o wellness
v Anenskych slatinnych laznich?

@ Wellness programy, které nabizime o viken-
dech, jsou naplnény v podstaté na nékolik mési-
cti doptedu a ¢im dél vice roste i zdjem o kom-
plexni wellnesové pobyty. Také zajem o rekon-
di¢ni pobyty pro firmy a spole¢nosti ma vze-
stupnou tendenci.

Lze ¥ici, Ze se obsahové méni to, ¢emu
fikame lazenska péce?

@ To je otdzkou pohledu. Zaklad klasické
1é¢ebné lazenské péce se neméni. Piibyva-
jivsak nové technologie a postupy, které roz-
sifuji spektrum lécby. Na druhé strané ros-

te zajem o lazné jako zdroj regenerace orga-
nismu, péstici péce a misto, kde v klidném

a krdsném prosttedi maZete travit volny ¢as.
My si ale zakladdame na skutecnosti, Ze Anen-
ské slatinné 1azné jsou mezi lidmi znamy svou
$pickovou péci o klienty s postizenim pohy-
bového aparatu. To je zaklad, na kterém chce-
me stavet. Wellness aktivity jsou pfijemnym
doplnkem nasi ¢innosti, umime pro né vyuzit
jak erudici naseho personalu, tak prosttedi
rodinnych lazni.

Mame velké $tésti, ze samotné 1azné jsou
v ptivabné a ¢isté prirodé, kterd sama o sobé 1é¢i.
V okoli je spousta zajimavych mist, ktera pfimo
vybizeji k prochazkam. Ptirodni park Bazantnice
ukryva tenisové kurty i tenisovou halu. Pfimo
z oken hotelu Anna Marie vidi hosté nejmoder-
néjsi minigolfové htisté v nasi republice a mohou
jej i vyzkouSet. Zaptijéit si kolo na vylety nebo
vyzkouset novou metodu kondi¢ni chiize — nor-
dic walking je pfi dobrém pocasi téméf povin-
nost. A pokud se pocasi pokazi, areal ukryva
$irokou paletu rtiznych aktivit. Prosté, kdo chee
néco udeélat pro své zdravi a navstivi nase lazne,
bude urcité spokojen.

A navic, Lazné Bélohrad jsou
stale krasnéjsi, staci se prijet
podivat.

Kdybyste se méla zamyslet
a tici, co je podle vas v lazen-
stvi idealni stav, co by to
bylo?

@ Podle mého nazoru by

bylo mozné povazovat za idealni stav
situaci, kdy kompetentni statni organy na pro-
blematiku lazenstvi nahliZeji jako na nedilnou
soucast zdravotni péée. Snad bych jen zdtrazni-
la, Ze napt. 1azetiskd péce u pacientti po néhra-
déch velkych kloubt ¢i u bechtéreviki je neza-
stupitelna. Také pro pacienty s tézkym revma-
tismem ci artrézou znamename vyznamny krok
k névratu do plnohodnotného zivota. Co se

tyce klientely, je idedlnim stavem situace, kdy
se lazné pro vSechny stavaji kazdoro¢ni aktivi-
tou, podobné jako dovolena. A pro rozvoj kon-
krétnich 14zni je velmi dalezitd kvalitn{ vzdjem-
nd spoluprace s organy mistni statni spravy. Je
velmi nutné, aby zajem byl skute¢ny a obou-
stranny.

Co pro mésto Lazné Bélohrad znamena
lazenské zarizeni a jaké jsou zde vztahy?
) Mimo to, ze Anenské slatinné lazné jsou

v soucasné dobé pro mésto, ale i pro jeho oko-
li nejvétsim zaméstnavatelem, si myslim, Ze pro
samotné mésto znamenaji i urcity ekonomicky
ptinos slouzici k jeho rozvoji. Nase vztahy zde
jsou velmi dobré, kvalitni spoluprace trva jiz

fadu let a véfime, ze bude pokracovat.

Vrétime-li se k prvni otdzce a k vasi
odpovédi, tykajici se vystavby nového lazen-
ského resortu, prozradite nam, kolik novych
pracovnich ptilezitosti zde vznikne?

@ Tento lazerisky resort by mél vytvotit rimco-
vé okolo sta novych pracovnich mist.

Dovolite-li posledni,
tak trochu osobni otazku.
Jste v pozici vrcholové
manazerky, ale také matky
a manzelky. Jak to lze vSech-
no stihnout?

I Nelze. A nevéite tém, kteti fikaji, Ze ano.
Jsou dvé polohy - kdyz ,hofi prace“ odbyva-

te rodinu, a kdyz néco ,hofi v rodiné“, snazite
se neodbyvat praci. V podstaté se tyto dvé polo-
hy téméf neustale stiidaji. Ale pokud okolo sebe
mate ty spravné lidi doma i v préci, da se to
rozumneé zvladnout . Pfesto mam nékdy pocit,
Ze bych rada jela do l4zni.

Pani piedsedkyné, drzim palce a dékuji za
rozhovor. @

www.belohrad.cz
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Kviili hlavnimu tématu sedmého vydani
Vsudybylu jsem se vydal do Ostrova nad
Ohf#i za Ing. Vladimirem Zapletalem a roz-
hovor zacal ohlédnutim se za pievazujicim
diskusnim tématem loiiského lazenského
Vsudybylu, jimzZ bylo avizované vymisténi
lécebného lazeiistvi ze zdravotni péce finan-
cované z vei'ejnych prostiedkd.

) Toje ale std-

le ozehavé téma.
Pokud se podivéte
na rozmisténi léc¢eb-
nych lazni, tak az na
vyjimky se nachaze-
jivindustridlné cha-
bé vybavenych oblas-
tech. Témé¥ vsech-
ny l1écebné lazeriské
subjekty predstavu-
jive svych regionech
zdsadni zdroj zaméstnanosti. Na kazdé jedno
zaméstnanecké misto v 1dznich jsou navazana
dvé az Ctyti mista ve sluzbach — feznici, pekati,
Cistirny, pradelny, riiznd zatizeni, kterd zajistu-
jiudrzbu strojniho a technického vybaveni atd.
Pokud fekneme,Ze v 1é¢ebnych laznich Slezska,
Moravy a Ceska pracuje zhruba deset az dva-
néct tisfc zaméstnanct pfimo, ovliviiuji tim exis-
tenci dal$ich pétadvaceti az tiiceti tisic pracov-
nich mist. Paklize by sileny ndpad prosazovany
za MUDr. Ratha a jeho nameéstka Drymla dosel
uplatnéni, znamenalo by to minimalné padesat
tisic nezaméstnanych a skokovy nartst vydajt za
1éky. Je tfeba se ptat v ¢i prospéch? Zdravotnim
pojistovnam lécebna lazenskd péce pomaha Set-
fit vydaje za propldceni 1€k a nemocenskych,
nebot v globéle vyraznym zptisobem navraci
zdravi pojisténctim. Stat pak, zejména prostied-
nictvim své agentury CzechTourism, podporuje
lazenstvi proto, Ze je druhym nejvyznamnéj$im
zdrojem zahrani¢ntho a doméciho inkasa z ces-
tovniho ruchu. To vse by bylo ohroZeno domino-
vym efektem, pokud by doslo k vyrazné restrikci
v dostupnosti 1écebné 1dzeniské péce.

Ing. Vladimir Zapletal

EuroMed je velkou cestovni kancelafi.
Vozi klienty téméi do celé Evropy. Vysoce
pravdépodobné ma nejlépe vypracovanou
nabidku lazenskych mist a zafizeni od vSech
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rozhodujicich touroperatort véetné toho,

Ze ve svém katalogu uvadi, ktef'i z poskyto-
vateli 1é¢ebné lazeniské péce jsou drziteli
certifikdtu kvality EUROSPA med, o némz
jsem informoval v souvislosti s Anenskymi
slatinnymi laznémi v Laznich Bélohrad

v desatém vydani VSudybylu 2006 (str. 17).
0 Oproti véem evropskym zemim se v katalo-
gu EuroMed u nékterych dobrych ¢eskych laz-
ni (jako u prvnich v Evropé€) objevuji upozornéni
na certifikaci EUROSPA med. Ta garantuje maxi-
malni bezpec¢nost po strance hygieny, zdravotni
péce, kvality, ptirodnich 1é¢ivych zdrojd, pozarni
bezpecnosti apod. EuroMed je v katalogu pro rok
2007 uvadi u vdmi zminénych Anenskych slatin-
nych 14zni, ddle u Lazenského sanatoria Royal

v Marianskych Laznich a Lé¢ebnych 1dzni Luha-
Covice — Sanatoria Miramare. V sou¢asné dobé
probéhla certifikace spole¢nosti Lazné Teplice

v Cechéch. Pripravuje se certifikace Lé¢ebnych
lazni Konstantinovy Lazné a Lazni Velichovky.

Vsichni se hlasi ke kvalité, ale co realizace?
@3 Moderni doba je zaloZena na tom, Ze tispéch
ve vSech oblastech podnikéni je zpravidla pod-
minén jakosti. Ve chvili, kdy zazni slovo ,.kva-
lita“, neni prakticky ¢lovéka, ktery by se k ni
nehlasil. OvSem kdyz pfed skupinu lidi, ktef{
zvedali své hlasy na podporu kvality, postavite
kritéria, ktera by méla lazenskd zatizeni splno-
vat, velka ¢ast z nich toto téma zahrava do autu.
Bud si nejsou jisti nebo jsou piesvédceni, ze by
jejich zatizeni kritéria neplnila.

Budovat zna¢ku - kvalitu, investovat do
ni, se ale dlouhodobé vyplaci.

) vV mnoha piipadech je to o cené nastartova-
ni procest sméfujicich ke splnéni prisnych krité-
rif jakosti. Rada mensich subjekti, podnikajicich
v lazenstvi (jak sami sebe prezentuji) neni vyba-
vena k tomu, aby poskytovaly komplexni lazen-
skou 1é¢bu tak, jak ji znd Ceska legislativa. A tak
Klienty napt. v Karlovych Varech ldkaji na to, ze
jsou schopni poskytovat , karlovarskou ldzetiskou
1é¢bu* za polovicni i tietinovou cenu oproti jinym
zaf{zenim. Ta ovSem disponuji komplexnim bal-
neem, lékatskym vybavenim, nepietrzitou ses-
terskou sluzbou, rehabilitaci apod. Nejkvalitnéjsi
pak maji specialisty na jednotlivé obory, zajistu-

jl nepfetrzitou no¢ni lékaskou pohotovost atd.
To vSe jsou investi¢né a z hlediska lidskych zdro-
ji ndkladné véci, kterymi se levnd zatizeni neza-
tézuji. Neziidka parazituji na povésti ceského
lazenstvi a ohrozuji jeho existenci. Toho zahra-
ni¢n{ konkurence vyuziva k negativni propagan-
deé, projevujici se eliminaci zajmu zahranic¢nich

i tuzemskych lazeriskych hostt o ¢eské 1é¢eb-

né lazné jako takové. Nic proti zpravidla men-
$im a bez patti¢ného lazenského zazemi pod-
nikajicim subjekttm. I ony maji pravo na exis-
tenci. Ceské lazetistvi je potfebuje. Mély by viak
deklarovat ,,jen“ to, co (zpravidla) dokonale umi
— ubytovaci a stravovaci sluzby. Lé¢ebné lazen-
ské sluzby by mély zajistovat v ramci kooperaci

s kvalitnimi zatizenimi.

Podstatou lé¢ebného lazenstvi je uzdra-
vovat. Podstatou zdravotnictvi 1é¢it...

@ Lidé, kteif do problematiky ¢eského lazefistvi
vidi ponékud hloubéji, nez ze pouze registruji
korzujici lazenské hosty, upravené parky, oprave-
né lazenské budovy, vi, Ze existuji zdjmové sku-
piny, jimz je 1écebné 14zenistvi kamenem lezicim
v zaludku. Pocinaje nékterymi lékati, hlasajicimi,
Ze penize vynakladané na 1é¢ebné lazenstvi by
1épe poslouzily, kdyby se rozdélily mezi né. Pro
mnohé 1ékate je dlilezitéj$i mit koho 1é¢it, a ne
aby se k nim ten chronik, ktery tispésné absolvo-
val lazeniskou 1é¢bu, dostavil jednou za dva roky
nebo za rok, kdyz citi potfebu jet do 1azni. Mno-
zi prakti¢ti 1ékati maji stale zafixovanou informa-
ci majici pivod u MUDr. Ratha o tom, Ze nékla-
dy na ptedepsanou lazenskou 1écbu jsou soucasti
tzv. ndkladt na sledovanou indukovanou 1é¢bu.
Dalsi kapitdlové a vlivoveé silnou skupinou, ktera
m4 pragmaticky d@vod, aby byl proces uzdravo-
vani ptirodnimi lé¢ivymi zdroji utlumen, je far-
maceuticky prumysl. Jeho cile jsou diametralné
odlisné - vyskladnovat 1éky.

Mnohé z némeckych lazefiskych subjekti
maji pry obavy z ¢eské konkurence, z toho, ze
nesplni podminky certifikace EUROSPA med.
@8 Ano, za¢ina u nich propukat panika, Ze by

se z divodu prosazované certifikované kvality
mohli dostat na druhou kolej a snazi se vahu cer-
tifikatu EUROSPA med sniZit. Evropské a zejmé-
na némecké zdravotni pojistovny uz ale regis-
truji, Ze certifikovand kvalita jim vyrazné snizu-
je ndklady. Vyvijeji proto enormni Usili zabezpe-
&it ji svym pojisténctim. Svého ¢asu jsme v Ces-
ku provadéli posouzeni kapacity, ktera by jesté
byla vyuzitelnd pro naro¢nou zahrani¢ni klien-
telu. Pti soucasnych zhruba sto padesati az dvé
sté tisicich pobyta zahrani¢nich pacientti roéné

a strukturované ubytovaci a lé¢ebné kapacité by
Ceské 1é¢ebné lazenstvi bylo schopno absorbovat
jesté deset az patndct tisic pobytu. To je ve srov-
néni s tim, kolik host( jezdi do némeckych 1az-
ni ze Svycarska, Holandska, Belgie ¢i Spanélska,
téméf nic. Néktefi ¢lenové némeckého svazu laz-
ni se piesto dali do boje, aby kazdé euro ztstalo
v Némecku. Pasobi to dojmem, Ze zapominaji, Ze
i diky jejich hlastim byla kritéria pro nejkomplex-
néjsi certifikdt kvality EUROSPA med na kongre-



su Evropského svazu lazni v roce 2006 v Portu-
galsku schvalena jednomysiné.

Ostatné, vzdyt némecky svaz spolu

s rakouskym vznik Evropského svazu lazni
inicioval.

@) Ano. Zakladajici kongres probéhl v roce 1995
ve Wiesbadenu a my jsme se jej s doktorem Sala-
manczukem, tehdej$im a dlouholetym ptedse-
dou predstavenstva Svazu lé¢ebnych lazni CR
zUcastnili jako pozorovatelé. Evropsky svaz lazni
byl totiZ proponovan jako instituce, jejimiz ¢leny
mohou byt pouze narodni svazy lazni clenskych
zemi Evropské unie, coZ jsme tehdy nebyli. Prvni
prezident Evropského svazu lazni, pan profesor
Kirschner v moment¢, kdy jsme se na zaklada-
jicim kongresu prezentovali, prohlasil: ,, Konec-
né se dostavil tieti pilii evropského lazenistvi, coz
bylo v té dobé (kromé némeckého a rakouského)
lazenstvi Ceskoslovenské. Od té doby probéh-

la fada kongresti (Evropsky svaz ldzni je pofdda
kazdy rok) a nasfm plisobenim se podatilo zmé-
nit stanovy tak, Ze ¢leny se mohly stét i svazy
lazni z neclenskych zemi Jeho cleny se postup-
né staly i narodni lazeriské svazy nové ptistou-
pivsich ¢lent Evropské unie. Dnes tak Evrop-

sky svaz lazni (EHV,ESPA) sdruZuje Ctytiadva-
cet subjektti. Jeho poslanim je pracovat ve pro-
spéch evropského lazeiistvi. A pravé na svém
kongresu v roce 2002 ve FrantiSkovych Laznich
ustavil z iniciativy sttedoevropskych zem{ komisi
kvality. Ta dostala jednozna¢né zadéni vypraco-
vat jasnd kritéria kvality evropskych lazni. Tento
kol byl formalné ukoncen na jiz zminéném kon-
gresu v Portugalsku v roce 2006, kde byly jeho
vysledky jednohlasné pochvalné odsouhlaseny

a staly se podkladem pro vypracovani metodiky
certifikace EUROSPA med.

Pane Zapletale, co byste poradil
firmam, které zvazuji ziskani certifikace
EUROSPA med?
@3 Pokud od deklarovaného zajmu dojdou
k rozhodnuti, Ze chtéji ziskat certifikat EUROSPA
med udileny Evropskym svazem lazni na zdkladé
certifikace provadéné nezdvislym institutem sid-
licim ve Wiesbadenu a maji podminky pro posky-
tovani svych sluzeb evropské klientele, neni
problém. Mohou se obrétit bud na mne, pro-
toze, co se tyc¢e doporuceni lazni pro certifikaci,
mam povéteni pro Ceskou republiku, nebo pii-
mo na Evropsky svaz lazni, ktery sidli v Bruselu,
na Avenue de la Renaissance 1. Dostane se jim
informaci, co je potieba udélat pro to, aby jejich
lazenské zafizeni mohlo byt podrobeno certifi-
kaci. Nikdo jim samoztejmé nezaruci, ze projdou
certifikaci, ale pozitivni efekt jisté bude i ten, ze
se dozvi, ¢eho se jim nedostava. Jsem ale pre-
svédcen, Ze droven naseho lazenstvi je takova, Ze
az na vyjimky by lazenské subjekty, které spliuji
Ceské predpisy, mohly certifikaci EUROSPA med
ziskat, a mit tak v boji o evropského lazenského
pacienta zna¢nou vyhodu. @
5 Ing. Vladimir Zapletal
Capkova 417, 363 01 Ostrov, mobil: 602421369
e-mail: zapletal ostrov@seznam.cz

Boskovice

Prastaré spravni stredisko
Boskovice, mésto sedmizu-
bého hrebene, lezi na stredni
Moraveé asi 40 km severné od
Brna na hranici mezi Bosko-
vickou brdzdou a Drahanskou
vrchovinou v severni ¢dsti
Moravského krasu. Okoli més-
ta md letoviskovy charakter.
Prochdzi jim rada znacenych
tras skytajicich velmi atrativni
mognosti pro pési turistiku
a cykloturistiku.

Stredisko zdravi
oskovice

—nestatni zdravotnické zafizeni,

uplatiiuje poznatky z oblasti psy-
choterapie a fyzioterapie. Zajistu-

je rekreacné rekondi¢ni a relaxa¢ni

tydenni a ¢trnctidenni pobyty s plnou pen-
zi a lékatskou péci. Disponuje magnetote-
rapii, akupunkturnim laserem, masazemi,
ozonizaci, trak¢énim lehatkem, finskou sau-
nou, solariem, tureckou koupeli, infrakabi-
nou, whirlpoolem, fitness zdzemim. Nabizi
jogova cvieni, relaxaci s hudbou, specidlni
zdravotni cviceni, meditace, plavani v bazé-
nu, audiovizudlni relaxaci, parafinové zaba-
ly, lymfa zabaly, kosmetiku atd. Déla odbor-
nou prednaskovou ¢innost. @

Kosmonautu 9, 680 11 Boskovice

tel.: 516 454 859, 516 453 464

e-mail: karel.hrazdira@tiscali.cz
http://stredisko.zdravi.web.tiscali.cz
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Tourfilm, Lazensky festiyal, Konference
Sdruzeni lazenskych mist Ceské republiky

Karlovarsky tyden — tento ndzev je spojen s akci podporovanou a porddanou
stdtni agenturou CzechTourism, jejiz prvni rocnik se uskutecnil v /ijnu lori-

ského roku. I letos CzechTourism propoji ,, Tourfilm“s , Ldzeriskym festivalem*

<

a 10. ro¢nikem ,,Konference Sdruzent ldzeriskych mist Ceské republiky*. Cilem
projektu je, nejen v pritbéhu 3. aZ 7. ¥ijna 2007, ale i v budoucnu, propagovat
Ceskd ldzeriskd mista a pomoci jim prildkat zahrani¢ni a domdci klientelu.

Dominantnim tématem

yKarlovarského tydne“ je ¢eské lazenstvi a ces-
tovni ruch, jeho soucasny stav a perspektivy

v celoevropském kontextu. Karlovy Vary se tak
zméni v konferenéni misto poskytujici zdzemi
siroké spolecenské diskusi na toto téma. ,Jed-
nim ze zdmérh agentury CzechTourism je pro-
pagace Ceské republiky jako lazetiské destinace,
a proto se snazime propojit jiz tradi¢ni a velmi
dobie odbornou vefejnosti vnimany a hodno-
ceny TOURFILM s prezentaci lazenistvi,” uvadi
celou problematiku feditel CzechTourism Rosti-
slav Vondruska.

Tourfilm

Nejstarsi festival turistickych filmt a videi na
svéteé slavi v letoSnim roce jubileum. V terminu
od 3. do 4. ffjna probéhne v Grandhotelu Pupp
v Karlovych Varech jeho jiz 40. ro¢nik, kte-

ry pfipravi pro divdky fadu piekvapeni a novi-
nek a retrospektivou ptipomene svou boha-
tou historii. Hlavnim hostem festivalu bude
Michael Palin, nejvyznamnéjsi autor a mode-
rator televiznich cestopisnych seridl na svété.
Jeho sedm televiznich seridlt (celkem 41 dilt),
které natocil exklusivné pro BBC, jej zavedlo
téméf do viech koutt svéta. Kromé nové grafi-
ky v podobé safari kloboukt zavinutych filmem
anové sekce filmu s 1azeniskou tematikou ¢eka
navstévniky bohaty program v podobé projek-
ci z celého svéta (jiz nyni je ptihlaseno 112 fil-
m, ackoliv primérny pocet prihlasenych filma
se pohybuje kolem 130 a uzavérka je k 30. 8.
2007), odbornych ptednasek (TOURFORUM),
workshopu pro studenty $kol se zaméfenim na

public relations v cestovnim ruchu, zajimavych
vypravéni cestovatell a také mnoho vystav.
Podrobny a aktualizovany program je k dispozi-
ci na webovych strankach www.tourfilm.cz.

Lazenisky festival

Po loiiském povedeném startu, kdy Lazensky
festival navstivilo vice nez dvé sté odbornych
ucastnika z fad 1ékatt, provozovateld lazer-
skych zafizenti, hoteliér a zejména pak osm-
desat zastupct cestovnich kancelafi a médii
celkem z dvandcti zemi svéta, probthaji v prv-
ni poloviné tohoto roku prezentace a akvizice
festivalu na zahrani¢nich trzich. Do Karlovych
Varti se v terminu 4. — 7. fijna sjedou zastupci
cestovnich kancelat a médii ze Spanélska, Ita-
lie, Némecka, Ruska, Recka, Kanady, Anglie,
Ciny, Svédska, Belgie, Polska a mnoha dalsich
zemi. Novinkou v roce 2007 je zejména otevie-
ni festivalu smérem k vetejnosti, a to posunu-
tim predavani hlavni ceny festivalu — Lazeriské
spole¢nosti roku 2007 — do Velkého salu Lazen-
ského hotelu Thermal. V lotiském roce cenu
vyhrala spole¢nost Imperial Karlovy Vary a.s.
Iletos se v hodnoticich kritériich soutéze pro-
pojuje vyuziti ptirodnich 1é¢ivych zdroja s mar-
ketingovymi aktivitami jednotlivych spolec-
nosti. V ramci bohatého programu budou moci
zahrani¢ni Ucastnici na vlastni kiiZi vyzkou-

Set lazeniské procedury, prohlédnout si Karlovy
Vary, navstivit dal$i vyznamné 1azné a turistic-
ké cile Karlovarského kraje. V 1dzenském sana-
toriu Richmond pak probéhne pracovni setkani
(workshop) se zdstupci Ceskych lazetiskych spo-
le¢nosti.

Prezentace
ceskych lazni
zahajila Ceské dny
v Rimi v Lotyssku

Ve dnech 17. - 20. 5. 2007 uspo-
rddalo oddélent ldzenstvi agen-
tury CzechTourism prezentaci
Ceskych lazniv obchodnim centru
Azurv lotysské Rize. Ldzeriskd
prezentace zahdjila ctyrtydenni
akci ,,Ceské dny v Rimi*, kterou
porddd Velvyslanectvi CR v Rize
ve spoluprdci s mistni siti hyper-
a supermarkettt Rimi.

rezentace se kromé agentury Czech-

Tourism ucastnil Karlovarsky kraj, spo-
lecnost Bohemia Lazné Karlovy Vary, Léceb-
né lazné Maridnské lazné a hotel Bellevue —
Tlapak z Podébrad.

Néavstévnici mohli po cely den ochutnavat
ohrivané karlovarskeé oplatky, nabizel se
podébradsky bylinny likér a Becherovka tek-
la doslova proudem z porcelanové fontanky.

Velkym ldkadlem byla produkce
Ctyrclenné Varmuzovy cimbalové muziky
z Jizni Moravy. Kazdy den se konala loterie
o celkem Sest tydennich a jeden vikendovy
pobyt, které vénovali 1dzensti vystavovatelé.
Kromé Ceskych lazni se v obchodnim centru
Azur, ale také v dalsich obchodnich centrech
sité Rimi predstavilo na dvacet potravinar-
skych ¢eskych firem, které zasobily svymi
vyrobky prodejni pulty. V sobotu 19. 5. 2007
se pak v prostorach centra Azur vedle stanku
ceskych lazni uskutecnilo oficidlni zahdjeni
,Ceskych dnfi v Rimi“ za ti¢asti velvyslance
Ceské republiky v Loty$sku pana Ing. Jana
Finferleho, vrcholného managementu Rimi,
vSech lazeniskych vystavovateld i zdstupca
Ceskych potravinatskych firem. @
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Mesto Bautzen

Vv o b4 / O / \% o
z1lo ceskymi laznemi
Ve dnech 25. az 28. dubna usporddal CzechTourism Berlin spolecné

s oddeélenim ldzeristvi dalsi z rady prezentact ceskych ldzni v ndkupnich
centrech v Néemecku, tentokrdte v Kornmarkt Center v Bautzen.

Mésto Bautzen,

cesky Budysin, se nachazi v byvalém vychodnim
Némecku nedaleko ¢eskych hranic a ceské laz-

né jsou zde velice popularni a znamé jiz z difvej-
$ich dob. Z tohoto dtivodu neni divu, Ze jiz od prv-
ntho dne Zil Kornmarkt Center prezentaci Ceské
republiky a navstévnici zacali proudit nakupnim
centrem jiz kratce po 10. hodiné. O hodinu pozdé-
ji akci slavnostné zahdjila manazerka nakupniho
centra panf Galové, generln{ konzul Ceské repub-
liky v Drazdanech pan Podivinsky, starosta mésta
Budysin Michael Bohmer, zemsky radni Dr. Leu-
nert a reditel berlinského zastoupeni CzechTou-
rism pan Miroslav Ron¢ék. Prezentace se kromé
agentury CzechTourism zic¢astnil Hotel Bellevue
Tlapak-Podébrady, Bertiny Lazné a Lazné Aurora
z Treboné, Karlovarsky Kraj, Konstantinovy Laz-
né, Anenské slatinné lazné Bélohrad, Priessnitzo-
vy lé¢ebné lazné Jesenik, Lazné Luhacovice, Lazné
Libverda, Lé¢ebné lazné Marianské Lazné, Royal
Spa, Statni 1écebné lazné Janské lazné.

Pravé ceské lazné

si svym aktivnim pfistupem ziskaly nespocet nav-
$tévnika nakupniho centra. Celou fadu Némct
zaujaly nejen tradi¢né znamé lokality, ale i men-
$i1azné, kde ocenovali pfedevsim jejich pestrou
nabidku, at uz u klasickych 1é¢ebnych pobytti,
nebo pti vikendech ve stylu wellness. Pro mno-
hé se stala velkym lakadlem i moznost proplaceni
lazeniské péce némeckymi pojistovnami.

Prezentaci lazni obohatil

i zajimavy doprovodny program. Ptitomni moh-

li obdivovat napt. ¢eska femesla: brousent skla,
chodskou keramiku, Sperky s drahymi kameny
nebo vyrobu dfevénych hracek. Kromé toho se
nabizely ohtivané karlovarské oplatky s nejrtiznéj-
$imi 14zenskymi likéry - od Becherovky pres Luha-
Covickou bylinnou, Podébradsky a Priessnitztiv
likér az po treboriskou Aubertovku s Konstantinem
z Konstantinovych Lazni. Velkému z4jmu se tési-
la i kazdodenni loterie se zajimavymi cenami, kte-
rym vévodily atraktivni pobyty v ceskych laznich.
Atmosféru Ceské republiky dopliiovaly dekora-

ce provedené v narodnich barvach, vsudyptitom-
né bannery s motivy ¢eskych l4zni, ptirody, pama-
tek UNESCO nebo Prahy. U vchodu vitaly navstév-
niky svételné billboardy informujici o kondni akce.
Nechybéla ani domazlicka dudacka muzika Cho-
dovanka, pro kterou nebyl problém navézat bez-
prostiedni kontakt se z4jemci o Ceskou republiku.
Pro zvySeni navstévnosti piipravil CzechTourism
Berlin i sérii ¢lanka o ¢eskych laznich s pozvankou
na akci v novinach Sachsische Zeitung, Kornmarkt
Center Aktuell, Sorbische Zeitung, radiu a televizi.

Jan Hitzger, vedouci obchodné
ekonomického tiseku Generalniho konzulatu
Ceské republiky v DraZdanech

,Jednalo se o obchodné i propagacné velmi zda-
tilou akci. Pritomnost ¢eskych firem v centru
Budysina, ktery je centrem ptihrani¢ni oblasti
Luzického Srbska, méla znacny regiondlni ohlas
a lze hovotit o uspéchu i z hlediska statni propa-
gace. Akce byla zalozena predevsim na vynika-
jlci spolupraci CzechTourism Berlin v Cele s jeho
teditelem Miroslavem Ronc¢akem, jehoz iniciativa
a nasazeni byly pro zdar akce rozhodujici, oddé-
leni lazeristvi agentury CzechTourism pani Ivy
Holubdiové, Kornmarkt Center, resp. jeji vedouci
pani Denisy Galové a organizdtora ucasti ¢eskych
femeslnych firem pana Frantiska Kolinského.
Organizac¢né byla akce skvéle pfipravena a sou-
¢asné umisténim ve vstupni hale bylo dosazeno
obrovského zdjmu ndvstévniki a vysokého stup-
né efektivity icasti ceskych firem“

Petr Zidlicky, Karlovarsky kraj

»Prezentaci ¢eského lazenstvi, predevsim pak
naseho regionu na akci ve mésté Bautzen hodno-
tim pozitivné. O nas region byl evidentné zajem,
coZ usuzuji z poctu rozdaného propagac¢niho
materialu a také podle velice konkrétnich otazek,
které mi byly kladeny navstévniky této prezenta-
ce. Velice kladné také hodnotim reklamu v médi-
ich, kterd celé akci ptedchdzela, a také kazdoden-
ni tombolu, kterd ptilakala spoustu nav§tévnika
a zminovanou prezentaci udélala celkové atrak-
tivnéjsi. Chtél bych touto cestou podékovat celé-
mu organiza¢nimu tymu za ptizvani k této akci

a budu se téSit na dalsi spolupraci‘.

Olga Durcanska,

Hotel Bellevue Tlapak-Podébrady

»Prezentace lazeristvi a wellness-programi
vystavujicich subjektd v Bautzen byla pro vysta-
vovatele bezesporu ptinosna a ukazkove zajis-
ténd. Zastupci CzechTourism méli vSe per-
fektné ptipraveno od ¢eské hudby az po moz-
nost nakupu typicky ¢eskych produktd (brouse-
ni skla, $perky, pivo, becherovka apod.). Velice
oceriuji i pracovni pristup zastupct CzechTou-
rism Berlin a oddéleni lazenistvi, ktet{ byli po
celou dobu vystavy od zac¢atku az do konce pfi-
tomni a poddvali informace klientGm, tisku,
zajistovali tombolu, ochutnavku, spékdni opla-
tek a tiskové zpravy pro vystavovatele. Kdoko-
liv se na né obratil s jakymkoliv dotazem, byli
ochotni kdykoliv pomoci. Prezentace lazenstvi
v Bautzen byla pro hotel Bellevue velmi vyhod-
nd jak po finan¢ni strance, tak i svym zaméfe-
nim na budouci klientelu“.

LAZENSTUVI

Prezentace
ceskych lazni

v kazagske
Almate

Ceské ldzné se poprvé pod hlavickou
CzechTourism prezentovaly v Kazach-
stdnu. Vrdmci veletrhu KITF Almaty
2007 pripravilo oddélent ldzeristvi ve
spoluprdci se zahrani¢nim zastoupe-
nim v Moskve prezentaci, predstavuji-
ci nabidku ceskych ldzni.

rezentace probéhla druhy den veletrhu,

27.4.2007, v aredlu vystavisté. Akce
byla podpotena osobni ucasti velvyslan-
ce Ceské republiky PhDr. Milana Sedl4¢-
ka, ktery prezentaci zahajil uvitaci fec¢i. Poté
nasledoval kratky ptispévek reditele zahra-
ni¢niho odboru CzechTourism Pavla Kosa-
fe. Nejenom Ceské lazné, ale i celkovy turis-
ticky potencial Ceské republiky piedstavi-
la ve své prezentaci feditelka zahrani¢niho
zastoupeni v Ruské federaci PhDr. Helena
Svobodova. Ceskému medicinskému lzes-
stvi z pohledu 1ékatského vénoval sviij pri-
spévek MUDr. Serhyi Bortnyk z lazetiské
spolecnosti Lécebné lazné Maridnské Lazné.
Navstévnikum prezentace byl ptedan Kata-
log 14zni a wellness, ktery souhrnné mapuje
lazetiskou nabidku v Ceské republice, i kata-
log v8ech spoluvystavovateld.

V zavéru byli ucastnici prezentace pozva-
ni na nedaleky stanek agentury CzechTou-
rism, kde mohli navazat pfimé kontakty
s Ceskymi partnery a sezndmit se s jejich
aktualni nabidkou. Za dulezity moment
pro zvySeni po¢tu kazasskych turistt lze
povazovat otevieni ptimého leteckého spo-
jeni Praha — Almaty, které bude v letoSnim
roce fungovat jedenkrat tydné, a to v meési-
cich kvétnu az zari. @

Czechlourism

www.tourfilm.cz
www.czechtourism
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Za generalnym riaditeflom akciovej
spoloc¢nosti Slovenské liecebné kipele
Piestany panom Klausom Pilzom som
prisiel skorsie. Pred nasim stretnutim som
mal moznost pozriet si priestory znovu
otvoreného kiipelného hotela Thermia
Palace. Nas rozhovor som tak mohol zacat
konstatovanim, ze historické interiéry
hotela Thermia Palace st po rozsiah-

lej rekonstrukceii nadherne autentické,
doladené do najmensich detailov, a Ze sa
spoloc¢nosti Danubius zrejme dari.

@ Je to tak. Danu-
bius je najvac-

$ou hotelovou sku-
pinou v Eurépe

v oblasti kupel-
nictva. Kapelné
komplexy a hote-
ly mame v Madar-
sku, Rumunsku,
Slovensku, Cesku
a vo Velkej Brita-
nii v Londyne. Nie-
lenze expandujeme, ale ako vidno investuje-
me aj do svojich dne$nych objektov. Na$ maji-
tel Sir Bernard je izasny investi¢ny stratég.
Jeho krédom je ndvratnost do siedmich rokov.
Vsetci v Danubiuse pracujeme s vedomim, ze
Sira Bernarda zaujima, ¢o robime. Je tu velmi
pozitivna tvoriva atmosféra, ktora ndm déva
priestor identifikovat sa s firmou.

Hotel Thermia Palace sme oficialne otvorili
27. aprila 2007 velkolepou party za ticasti
slovenského prezidenta Ivana Gasparovica,
Petra Dvorského a dalsich vyznamnych
osobnosti politického a spolocenského zivota
na Slovensku. Kratko po otvoreni hotela sme
boli prijemne prekvapeni, ako dobre funguje.
Jeho obsadenost je devitdesiat percent. Hotel
Thermia Palace je velmi obltbeny. Jediné,
¢o nam nie je v suvislosti s jeho komerénym
vyuzitim az tak naklonené, je vyvoj kurzu
slovenskej koruny voci euru. Oproti dobe,

v ktorej sme uzatvdrali zmluvy s obchodnymi
partnermi a zverejnili katalégovd ponuku na
tohtoroc¢n kupelnt sezonu, slovenskd koru-
na posilnila o patndst percent. Je to ale signal,
Ze sa naSmu hlavnému, to znamend domace-
mu trhu - slovenskej ekonomike dari.

a

Klaus Pilz

Vlani som sa tu stretol z niekdaj$im Ces-
kym senatorom, majitefom chyrnej sklarne
v Nizbore, Ing. Jifim Riicklom, ktory k vam
chodi opakovane. Vel'mi si pochvaloval
liecebny efekt piestanskych
kiupelov a aj vase sluzby,
vratane vysoko profesional-
neho milého usmievavého
personalu.

@) Prirodné lie¢ebné zdro-

je —termédlna voda a bahno -
su pre popularitu Slovenskych
lie¢ebnych kupelov Piestany
klicové. Napokon vdaka nim

WWW. E-VSUDYBYL.CZ
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Hotel Thermia Palace

v plnej krase

je nas Kupelny ostrov vyhladdvanym miestom
uz od dob 1égii rimskeho impéria a azda od
praveku. Archeol6govia tu nasli neuveritel-
ne zaujimavé nalezy osidlenia pravekym ¢lo-
vekom, ktoré svedcia o tom, Ze ho sem prila-
kali hortce pramene. Mimoriadne vzacnym
nalezom z nasho regionu je mala soska Zeny
z mamutieho kla, zndma ako Moravianska
Venusa. Jej vek vedci odhadujd na takmer 23
tisic rokov. V sticasnosti, v dvadsiatomprvom
storo¢i, patrime medzi najlepsie kipele na
lie¢bu reumatizmu, artrézy a dalsich chor6b
pohybového tstrojenstva. Ak su napriklad ku-
pele Smrddky vyborné na liecenie dermato-
logickych indikécii, zakladom nasej podni-
katelskej stratégie je doraz na lie¢ebny cha-
rakter kipelnictva. Samozrejme, aj wellne-

ss aktivity st pre nds témou, no len ako dopl-
nok v ramci kompletizacie ponuky. Priemerny
pobyt je u nds dvanast prenocovani. Usilu-
jeme sa vak pocet pobytovych dni navysit.
Vikendovy host na wellness pobyte je samo-
zrejme vitany, ale len v pripade, ak mame
volnu kapacitu, neobsadent kiipelnymi hos-
tami na dlhodobom lie¢ebnom pobyte. Nema
zmysel zablokovat vikendy tc¢astnikmi krétko-
dobych relaxacnych pobytov a cez tyzden mat
prazdne izby. A Ze sa spokojnost hosti odvi-
janajma od urovne personalu? To vie kazdy
seriozny hotelier. Z tohto dovodu investuje-
me do tréningu zamestnancov a dbame na ich
vysoku profesionalnu uroven.

0 tom, ako my Cesi radi pri-
chadzame na Slovensko, sved¢i
skutoc¢nost, ze Slovensko je
nami najviac navstevovanou
krajinou. Ku svojim najblizs§im
susedom mame vrely vztah. Je
nam tu dobre, a to nielen pre
jazykovu pribuznost.

@ slovensko je ,spleeping
beauty“. Je privetivé nielen pre

néavitevnikov z Ceskej republiky. Na severné
Slovensko prichadza vela Poliakov a Madarov.
S nami Rakusanmi — ved kdekto vie, Ze som
Rakusan - to zatial tak nie je. Budem sa usilo-
vat ich presvedcit, ze Slovensko je demokratic-
kou krajinou, Ze sa tu auta nekradnu, a keby aj,
urcite nie viacej ako v Rakusku. Je zrejmé, ze
treba zmenit obraz Slovenska v o¢iach zahra-
ni¢ného publika, pretoze Slovensko je nddher-
na krajina. Ma bohatt histériu, jedinecné kul-
tdrne tradicie a folklor a ¢arokrasnu prirodu.
Napokon uz i infrastrukttrny rozvoj napreduje
vdaka rozsiahlym investicidm v rdmci doprav-
nych komunikacii, hotelov, golfovych ihrisk,
aquaparkov atd., o ktorych vo Vsudybyle hovo-
ril aj spolumajitel Liptouru pan Bohus Palovic.
Lenze to vSetko musi byt v zaujme Slovenska

a jeho obyvatelov ovela viac propagované.

Pan riaditel, mnohi z vasich priatelov
spomedzi ¢eskych kolegov hotelierov vedeli,
Ze idem za vami. Mam vam tlmo¢it ich
pozdravy. Spominaju na vas s laskou, a mam
sa opytat, ako sa vam na Slovensku dari?

@ Vynikajtco. Moje aktivity s ststredené

v Piestanoch na Kipelnom ostrove. Ale uz sa
na miia obracaju i bratislavski hotelieri, ktori
poculi, Ze som robil v Prahe a bol som tam vel-
mi aktivny v ,,Ndrodni federaci hoteld a restau-
raci Ceské republiky“. Vraj sa potrebujt dat
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opétovne dokopy s ceskymi kolegami... Samo-
Zrejme, Ze im v tom trochu pom6zem. Napo-
on, mnohi z nich s riaditelmi medzinarod-
ch hotelov. Vedia, ako ma fungovat destina-
n marketing, cross marketing atd. V nasich
ajinach je to v hotelierstve rovnaké. V Pra-

e, v Bratislave ¢i tund v Piestanoch. Musime
presviedcat nielen politikov, ale aj [udi, ktori tu
Zij, Ze my im nechceme zle. Ze hotelovy host
— turista, ktory do ich mesta pride, privezie
peniaze, a to aj na zdrobky, ktoré im vyplaca
ich zamestnavatel. V tomto, vo viimani cestov-
ného ruchu obyvatelmi — na rozdiel napriklad
od Rakuska - je treba v oboch krajinach, na
Slovensku aj v Cesku, vynaloZit este vela tsilia
na zlepsenie osvety.

2. oktobra 2006 prevzali prvé kipele
v Eurdpe certifikat Europskej asociacie
lie¢ebnych kipelov EUROSPA med. Boli to

Anenské slatinné 1azné v Laznich Bélo-
hrad. Ich certifikdciu rok pred tym osobne
inicioval pan Udo Sennlaub, predseda
predstavenstva velkej nemeckej zdravot-
nej poistovni TAUNUS BKK, ktora s nimi
nasledne podpisala dlhodoby kontrakt.

) Renomované zdravotné poistovne vsadza-
junaistotu, a tou je kvalita. Napokon tym, Ze

poistoviia svojim klientom zabezpeci vyso-
ko ticinnu kipelnu liecbu prirodnymi zdroj-
mi, Setria velké vydavky za inak kazdu chvilu
sa opakujuce ambulantné, nemocni¢né a aj
domadce lieCenie svojich poistencov. Rovna-
ko u nas, v Slovenskych lie¢ebnych kiipeloch
PiesStany, pracujeme na ziskani certifika-

cie ISO. Chapeme, preco zdravotné poistov-
ne vravia: ,,OK, my vam posleme pacientov,
no musime vediet Ze poskytujete pozado-

vanu kvalitu kipelnej liecebnej starostlivos-
ti. A o tom je certifikdcia nielen na Slovensku,
ale aj v Raktisku, Cesku ¢i Nemecku. Garanto-
vana kvalita je spojena aj s wellness trendami,
ktoré niekedy zahfniaju aj velmi nezvyklé pro-
cedtry. Napriklad ¢okolddové masaze. Moze
to byt atraktivne, ale nie je mi jasné, ¢im si to
zasluzi byt certifikované. Ostatne, medicin-
sky a profylakticky prave toto ilustruje roz-
diel medzi lie¢ebnymi kiipelmi a relaxa¢nymi
wellness centrami.

Sprievodnou témou azda vo vSetkych
interview vlanajsieho kiipelného Vsudyby-
lu boli obavy z vyradenia ¢eského lieceb-
ného kupelnictva zo systému zdravotnej
starostlivosti financovanej z verejnych
zdrojov. Prejavovali sa takéto tendencie aj
na Slovensku?

3 Nie, no teraz sa tu presadzujti tendencie,
aby bola pre celé Slovensko len jedna zdravot-

LAZENSTUVI

na poistoviia, to znamend vratit sa ku staré-
mu principu monopolu jednej poistovne a jej
cenovému diktatu. Slovenské liecebné kupe-
le ale uz nie su Statne. Sme stikkromnd akci-
ova spolo¢nost a mézeme uspesne podni-

kat, pravda, pokym budeme respektovat trz-
né principy a vtedy, ked budeme re$pekto-
vani na domacom trhu. Na Slovensku p6so-
bi niekol'ko privatnych zdravotnych poistovni,
ktoré st svojim klientom ochotné zaplatit kva-
litu. Vdaka rozsiahlym investicidm a ISO cer-
tifikacii budeme mat Sancu ovela razantnejsie
vstipit aj na nemecky a rakusky trh.

Moji priatelia, ktori tu u vés v Piesta-
noch boli, chvélili nielen i¢innost lie¢by

a kvalitu sluzieb, ale aj cenové relacie,
vratane moznosti dokuipit si takzvany nad-
Standard nad ramec kipelného poukazu
hradeného zdravotnymi poistoviiami.

@ s touto flexibilnou ponukou sme velmi

svvs

uspesni. Poistoviia hradi akysi nizs$i Standard.

A ak ktipel'ny host povie: ,Ja nechcem dvoj-
hviezdickovy, ale stvorhviezdickovy hotel,“
sme schopni mu vyhoviet. Je to len o jeho
doplatku. Treba vidiet, Ze sme v PieStanoch
do kiapelnej infrastruktdry a ludskych zdro-
jov za $tyri roky investovali vySe jednej miliar-
dy slovenskych kortn, ¢o sa nam teraz vracia.
Vacsina slovenskych kupelnych spolo¢nosti
az tak rozsiahlo neinvestovala. Mnohé ktpe-
le st mordlne aj fyzicky zastarané, na drovni
60. az 80. rokov minulého storocia, kedy ich
predchodcovia sicasnych majitelov vybudo-
vali alebo rekonstruovali. Cize ,%iji“ len z tej-
to podstaty, z klientov zdravotnych poistov-
ni a,,vzyvaju boha priemernosti®, ak nie pod-
priemeru, aby im z uradnej moci racil zacho-
vat ich biznis. Ale uZ teraz ich zdkaznici nez-
riedka vravia: ,,RadSej p6jdem do Piestan,
pretoZe tam maju perfektné sluzby, mily per-
sonal, kvalitné ubytovanie a vyrazne pozitiv-
ny lie¢ebny efekt. Kvalita je to, ¢o nasej kon-
kurencii vadi, a tak to skiisa zmenit cez lob-
bing a navrat k monopolu jednej zdravot-

nej poistovne, pricom my sa snazime o pra-
vy opak. @

www.spapiestany.sk
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Klientelu

Iremani

Ldzné Teplice v Cechdch patii k pritkopnikiim modernich léebnych
i relaxacnich metod. Jako prvni na ceském trhu zavedly pojem medical
wellness, ktery vystihuje kvalitni léCebnou péci spojenou s wellness pro-
cedurami a doplrtkovymi aktivitami, kdy hosté mohou absolvovat napr-
lekce nordic walking, zahrdt si golf anebo se zdokonalit v automobilové
skole smyku. Podpora trendu medical wellness vsak neznamend, e by
Ldzné Teplice v Cechdch zanevrely na tradic¢ni klientelu.

Medical wellness

Jednim z cild medical wellness je vytézit maxi-
mum pozitivnich efektt i v ptipadé kratstho
pobytu. Medical wellness odpovidd trendu aktiv-
niho zdjmu o vlastni zdravi. Lazné se tak stava-
ji mistem prevence. Nav$tévuje je stéle vic hostt,
které netrapi Zddné akutni zdravotni problémy,
ale naopak, chtéji jim ptedchdzet. Diky mnozstvi
rliznorodych doprovodnych aktivit vychazeji 1az-
né vstiic zajmam navstévnika véech vékovych
kategorii. Samoziejmosti je, Ze si kazdy host
vybere typ ubytovani a délku pobytu tak, jak mu
to vyhovuje. Pobyt v Laznich Teplice v Cechach
je tak cenové dostupny Sirokym vrstvam klienta
a souc¢asné vychazi vstfic pozadavktim ndro¢néj-
$ich hostt. V ramci véech pobytt medical well-
ness lze zajistit celkovou prohlidku organismu

s doporucenimi, co zlepsit, co jist nebo jak se ke
svému télu chovat. Principem je nejen poskyt-
nout okamzitou péci télu a dusi, ale zejména

vvvvvv

ry siudrzi i po odjezdu z lazni.

Spickova relaxace hodinu od Prahy

Ne kazdy muze pferusit praci a odjet pry¢, byt
tfeba jen na tyden. Lazné Teplice v Cechach
proto nabizeji feSeni pro rychlé ziskani ener-
gie. Umoziiuji zvolit si tfidenn{ pobyt v priibé-
hu jakéhokoliv tydne. Do Teplic tak jezdi i mlad-

WWW. E-VSUDYBYL.CZ

$i lidé — manazeti, rodiny nebo skupiny kamara-
dek apod., aby zde nacerpali nové sily. Pro firem-
ni klientelu Teplice v Cechach predstavujf skvé-
1é misto pro poradani firemnich akei a pobyt zde
muze byt vitanym dérkem do bonusovych pro-
gramu pro zaméstnance ¢i klienty. Neni problém
zde usporadat setkani obchodnika, team-buil-

Ldzné Teplice v Cechdch
Sdruzeni CZECH TOP 100 zve-
rejnilo 29.3.2007 vysledky Zeb-

Ficku 100 obdivovanych firem
Ceské republiky 2007. Spolec-
nost Ldzne Teplice v Cechdch
a.s. se umistila na prvnim misté
pred dalsimi renomovanymi
firmami i ldznémi v odvétvi
»Pohostinstvi a ubytovdni®,
Ldzneé Teplice v Cechdch maji
dlouhou a slavnou historii.
I'v minulosti se tésily obrovskeé-
mu vehlasu. Jezdit do Teplic
patrilo takrka ke spolecenskym
nezbytnostem. Své jméno si
vybudovaly zejména diky
mimorddné ucinnym lécebnym
pramenum, vyspélym lééebnym
postuptim a slavnym hostiim.
Dnes Ldzneé Teplice v Cechdch,
a.s. prosazuji nejmodernéjsi
trendy. Jednim z nich je medical
wellness — kombinace osvédce-
nych balneoprocedur ve spojent
s inovativnimi postupy. Teplice
se odpraddvna zamerovaly na
lécbu nemoci ci poruch pohybo-
vého apardtu. Avsak vzhledem
k tomu, Ze jejich lécebné pra-
meny ptisobi blahoddrné na
celkovou rovnovdhu organismu,
je jejich nabidka pobytovych
programit vhodnd pro vSechny,
kdo si chteji i jen odpocinout
a prospet svému zdravi. Hodi-
nu jizdy autem od Prahy jsou
Ldzneé Teplice v Cechdch idedl-
nim mistem pro relaxaci i mimo
dovolenou.

ding nebo jedndni s klienty. Lazenisky aredl je
obklopen mnoha krasnymi parky a pfimo nava-
zuje na historické namésti. Lazenské procedury
maji hosté obvykle ve stejné budové, v jaké byd-
li a nemuseji tak prechdzet venkem. Lazensky
aredl plisobi kompaktnim a pifjemnym dojmem.
Mésto a jeho okoli nabizi mnozstvi zajimavych
obchudka, kavéren, restauraci a mist pro vyle-
ty. Vzdy zde najdete dostatek moznosti pro sebe-
realizaci. Okoli Teplic je mimorddné vhodné pro
cykloturistiku, vylety, golf, lezen, projizdky na
konich ¢i ke zdokonaleni tidi¢skych schopnosti
na Autodromu v Mosté. O aktivitach za zvyhod-

LAZNE TEPLICE V CECHACH
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néné ceny, které ve spolupraci s partnery vede-
ni Lazni Teplice v Cechach piipravuje, se zajem-
ci dozveédi pti rezervaci svého pobytu ¢i po pti-
jezdu do lazni.

Rychlokurz energie

V roce 2006 v Laznich Teplice v Cechach zazna-
menal velky tuspéch ttidenni intenzivn{ program
pro vysoce zaneprazdnéné hosty — ,Rychlokurz
energie“. tfi dny doslova nabité ptijemnymi
procedurami. Rychlokurz energie je mimotad-
né vhodny v ramci celkové zdravotni prevence
¢i jako odpocinek naptiklad po naro¢nych pra-
covnich vykonech.

V zévéru loriského roku pak Lazné Teplice

v Cechéach nabidly idealni fesenf darku: ,,Dam-
skou jizdu“. V tomto piipadé se rovnéz jedna

o kratsi pobyt, ktery specialné odpovida Zen-
skym pozadavkiim na relaxaci. Jako stylo-

vy ddrek lze diky reprezentativnim darkovym
poukazim vénovat jakykoliv 1é¢ebny ¢i medi-
cal wellness pobyt v Laznich Teplice v Cech4ch.
Oba typy pobytl prokazuji, Ze rozhodnu-

ti pozvat do Teplic pracovné vytizené hosty na
kratsi dobu je spravné.

Manazersky relax

Pro rok 2007 ptichdzeji Ldzné Teplice

v Cechéch s novym produktem pod nazvem
»Manazersky relax“. Spojuje v sobé intenziv-
ni relaxaci s preventivnim screeningem zdra-
votniho stavu na Klinice CLT. Vyhodou toho-

to pobytu je i ptiznivd cena, nebot za screening
(v hodnoté taktka 5000 K¢) v rdmci Manazer-
ského relaxu host neplati.

Aktivni odpoledne

Maéte pocit, ze si zaslouzite odménu? Nebo uz
vas dlouho nikdo nehyckal? Chcete prozit kras-
né odpoledne plné pohody a zdravych zazit-

LAZNE

Klinika CLT

VyzZadujete dokonalou péci a servis? Stdle odkldddte lékarsky
zdkrok, prohlidku u specialisty? Uvazujete o konzultaci s plastic-
kym chirurgem? Pobyt v Ldznich Teplice v Cechdch je k tomu idedIn{
a renomovand privdtni Klinika CLT splni vase vize o zdravi a krdse.
Nachdzi se primo v aredlu Ldzni Teplice v Cechdch, a tak lze idedl-
né skloubit lékarsky zdkrok s ndslednou rekonvalescenci v ldznich,

a pritom byt stdle pod lékar'skym dohledem. Vse na dosah ruky a bez
stresu. Skveld péce, prijemné prostredi a maximdln{ diskrétnost.

Diskrétni a na Spickové trovni

Eva pracuje jako vedouci kancelare. Ma dvé
déti a naro¢nou praci. Vi, ze by méla vic dbat
o sviij zdravotni stav i kondici. Navic ji trépi,

Ze by méla byt stéle co nejdokonalejsi. Kde ale

na vsechno vzit cas, kdyz je cely den v praci

a vecer se vénuje rodiné? Od manzela dostala

k narozeninam tydenni pobyt v Laznich Tep-
lice v Cechéch, kde ji zaujala moZnost zdar-
ma absolvovat konzultaci na Klinice CLT. Na
zakladeé screeningu a takzvaného medical
check-up ji 1ékai doporucil vhodnou stravu,
cviceni a navrhl fesenf jejtho dlouhotrvajici-
ho problému spojeného se sedavym zameést-
ndnim, vyzadujicim drobnéjsi chirurgicky
zakrok. Poté, co si prohlédla kliniku a poho-
votila s persondlem, ji bylo jasné, ze na ope-
raci do klasické nemocnice neptjde. Navic
nechce, aby se o ni dozvédél zbytek rodiny

a kolegové z prace. Kdyz se osvézena a odpo-

Catd vrétila domt, byli déti i manzel doslo-

va uneseni z jeji promény. A tak si Eva k letos-

nim Vanoctm prala tydenn{ pobyt v Laznich

Teplice v Cechach. Aby méla jistotu, Ze je zce-

la v potadku, opét tam absolvuje komplexni

lékatskou prohlidku na Klinice CLT. Dalsi den

ji bude ¢ekat operace hemoroidti podle nej-
modernéjsich trendt, pak dva dny hospitali-
zace v pifjemném prostredi. A pak?

ka? Pak vénujte sami sobé anebo jako originalni
dérek pratelim ambulantni pobyt, ktery Lazné
Teplice v Cechéch nabizeji — odpoledni relaxaci
v Lazenském domé Beethoven a Cisarskych laz-
nich. Nese nézev , Aktivni odpoledne* a obsahu-
je dvé procedury bez lékarské prohlidky — bajec-
nou aromakoupel ¢i termalni koupel a uvol-
tiujici ¢asteénou ruéni maséz. Pak si mazete
hodinku zacvicit ve fitnessu a nakonec se tésit
na posezeni s ¢erstvym dzusem nebo voriavou
kévou v lazenské kavarné. Poukaz lze koupit za
690 K¢ a objednat v recepci Lazenského domu
Beethoven nebo Cisaiskych lazni.

Jesté vice pohodli

Na zacatku roku 2007 proslo rekonstrukei
lazenské zdzemi domu Beethoven. Chysta se
renovace lazenského domu Cisarské 1azné, kde
sidli Klinika CLT. Cilem uprav, které probéhnou
v roce 2007, bude, aby se zde hostim dosta-

Sedm nddhernych dnt plnych péce a odpo-
¢inku v Laznich Teplice v Cechach. Za t¥i
meésice si naplanovala laserovou depilaci pod-
pazi spojenou s prodlouzenym vikendovym
pobytem v ldznich, aby prozila 1éto bez staros-
ti o svij vzhled. Domt se vratila zdravd, svézi
a odpocatd. Vsichni vidi jeji proménu, ale
nikdo nemusi znat jeji tajemstvi... @

lo jesté vétsiho komfortu a synergickych efekta
vyplyvajicich ze symbidzy 1é¢ebnych lazni s Kli-
nikou CLT.

Komunikace

Lazné obohatily nabidku informacénich cen-
ter, v nichz kazdy host ziskd podrobné;-

$i informace o svém programu a moznostech
jeho rozsifeni o nabidku doplitkovych proce-
dur, které si kazdy host muze dokoupit pod-
le svého uvazeni. Patii k nim zejména masdze
a koupele. @

Lazné Teplice v Cechach a.s.
Obchodni oddéleni

Mlynska 253, 415 38 Teplice

tel.: 417 977 444, fax: 417 977 429
e-mail: info@lazneteplice.cz

www.lazneteplice.cz
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LAZNE

ROYAL SPA,

lazenské hotel

Lazeriské hotely

Skupina ROYAL SPA, lazeiiskeé hotely v roce
2007 vstoupila do druhé dekady existence

v oblasti poskytovani lazeriské péce. V roce
1996 v Luhacovicich oteviela svtij prvni 14zeri-
sky hotel Miramare. V nasledujicim ziskala
lazensky hotel Royal Marianské Lazné (byva-
ly Sanopz). V letech 1999 a 2001 byl dobudo-
van (objekty Miramare II a IIT) ldzetisky kom-
plex v Luhacovicich. V roce 2002 novy lazen-
sky areal v Sirnatych laznich Ostrozska Nova
Ves. V roce 2006 do portfolia skupiny pribyl
lazensky komplex Vila Antoaneta v Luhacdovi-
cich. Od konce roku 2006 pak provozuje Well-
ness hotel Diana Velké Losiny. V kvétnu 2007
byla do provozu uvedena nové adaptovana
¢ast komplexu Royal v Maridnskych Laznich.
Za deset let ¢innosti se tak ROYAL SPA, lazen-
ské hotely podarilo rozsirit ubytovaci kapacity
z puvodnich Sedesati 1GZek v jednom misté na

S

ROYAL SPA

LAZENSKE HOTELY

Tk
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vice nez sedm set v pfevazné ¢tyrhvézdicko-
vém standardu ve ¢tytech lazenskych mistech.
Vsechny lazenské hotely jsou vybaveny moder-
nimi balneoprovozy, bazény, wellness zaze-
mim, stravovacimi provozy a predevsim vyso-
ce kvalifikovanym, ptatelskym a ochotnym
persondlem. ROYAL SPA, lazeniské hotely dnes
zameéstnava vice nez dve sté lidi.

Lazeriska l1écba

Jiz od zacatku se lazenské domy specializu-
jina poskytovani tradi¢ni 1é¢ebné lazenské
péce klienttim domadcich i zahrani¢nich zdra-
votnich poji$toven a samoplatcim. Odbornost
péce byla stvrzena i Evropskym svazem lazni,
ktery jako jedném z prvnich lazenskych zafi-
zeniv Cesku udélil ROYALu Maridnské Lazné

a Miramare Luhacovice certifikait EUROPESPA
med. Lazenské domy jsou certifikovany systé-
mem jakosti ISO némeckou spoleénosti TUV.

Relaxace, wellness

ajiné ozdravné pobyty

Lazenské hotely ROYAL SPA jiz delsi dobu hos-
tam, kteti nevyhleddvaji pouze klasickou lazen-
skou pédi, nabizeji fadu preventivnich, ozdrav-
nych nebo relaxaénich pobytt. Stres, civilizad-
ni choroby, nedostatek ¢asu jsou faktory, kte-
ré do nich ptivadéji fadu klientl na kratkodo-
béjsi pobyty. Ti mohou vybirat z Siroké nabidky
specidlnich programi, jako napf. antistresovy,
wellness, 1dzné na zkousku, ¢i riznych bali¢kt
$itych na miru potfebdm zédkaznikt. To vSe za
dohledu 1ékatt-specialistt, ktet jsou ptiprave-
ni udélat maximum pro jejich zdravi.




Firmam

Rada firem si uvédomuje, Ze péce o zdra-

vi zaméstnanct se vyplati. Lazeriské hotely
ROYAL SPA nabizeji $kalu sluzeb firemnim kli-
entim. Jsou to piedevsim lazeriské a ozdrav-
né pobyty. Mohou byt sjednévany kolektivné
nebo individudlné vyménou za lazensky vou-
cher vydavany ptimo ROYAL SPA, nebo spolec-
nostmi zabyvajicimi se ceninovymi poukazy
typu stravenek apod. ROYAL SPA nabizi orga-

nizovani firemnich akei ¢i konferenci v prosto-
rach svych ldzenskych domt, v nichz je mozné
spojit firemn{ aktivity s aktivnhim odpocinkem

a péci o zdravi. Firemnimi zakazniky obzvlast
oblibenym mistem je Wellness hotel Diana Vel-
ké Losiny.

Rodinam

Lazeriské hotely ROYAL SPA jsou i mistem pro
idedlnirodinné dovolené. Celorocni provoz,
pokoje pro rodiny s détmi, individualni pii-
stup ve stravovani, bazény, whirlpooly, teniso-
vé kurty, squash, jizda na kolech, zimni lyzova-

ni jsou jen nékteré z moznosti, které se nabizi.
V nabidce jsou i specidlni programy pro matky
s détmi ve vybranych terminech. Rodinna fir-
ma tak nabizi rodinnou atmosféru v rodinném
prostredi pro idedlni rodinnou dovolenou.

ROYAL SPA, lazeriské hotely
Lazetiské hotely MIRAMARE Luhacovice
Lazensky hotel ROYAL Marianské Lazné
Sirnaté 1azné Ostrozskd Nova Ves
Wellness hotel Diana Velké Losiny

www.royalspa.cz
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HOTTEHL

Byl jsem v Puppu

N .
-

# Rozhovor s generalni feditelkou
Grandhotelu Pupp Karlovy Vary Ing. Andre-
ou Pfeffer — Ferklovou jsem v krajském
lazeniském mésté zacal: Pani generalni, jiz
téméf rok fidite nejproslulejsi ¢esky hotel.

I kdyz je to pou-
ze zlomek v jeho tii-
stasestileté exis-
tenci, ledacos se za
tu dobu dd hodno-
tit. Co se tyce hos-
podaiskych vysled-
ku, lorisky plan se
nam podatilo splnit.
V letosnim roce se
nam zatim také vel-
mi dafi, a to zejmé-
na diky riznym
konferen¢nim akcim. Jednou z nejvétsich byla
zacCatkem leto$niho roku prezentace vozu Fabia
vyznamného klienta, mladoboleslavské Sko-
dy Auto. Pochopitelné podstatnou zasluhu na
tom, Ze jsme oblibenym mistem, ma personal.
Grandhotel Pupp je pétihvézdickovym hotelem,
v némz pracuje ten nejlepsi persondl. Abychom
si tuto vysadu udrzeli, organizujeme pro néj,
pro jednotlivé profese specializované trénin-

WWW. E-VSUDYBYL.CZ

Ing. Andrea
Pfeffer-Ferklova

— byl jsem v

s | .
- *

ky, vysildme své lidi do oborovych soutézi apod.
Jsme hrdi na to, Ze pracujeme v nejleps$im karlo-
varském hotelu.

# Zprava z tisku (VSudybyl 5/2007 str. 26):
,»S nadchazejici lazeiiskou sezonou privita
Grandhotel Pupp své hosty v nové uprave-
nych interiérech. Smyslem provadénych
uprav je navrat k typické architektuie, ktera
hotelu vladla pted rokem 1970. Ukolu vnést
do hotelu ptivodni noblesu éry zlatého véku
se ujal akademicky architekt Ludvik Bélohla-
vek. NejvétSich zmén dozna prostor lobby
mezi recepci Grandhotelu Pupp a Café Pupp.
S touto nové upravenou mistnosti je spojeno
také vyhlaseni soutéze pro hosty Grandho-
telu Pupp o jeji novy nazev. Dominantnim
prvkem se staly vzacné olejomalby z pie-
lomu 19. a 20. stoleti, které byly vybrany

z depozitaie Grandhotelu Pupp.“

GRANDHOTEL

PUPP

Karlovych Varech

Jisté jste si vSiml, Ze jsme vstup do hote-
lu a tzv. lobby pojali zcela nové. Vratili jsme
se ke klasické koncepci interiér. Fotografie
hvézd sttibrného platna od Tona Stana, kte-
ré mu v ramci sepéti s Mezindrodnim filmovym
festivalem Karlovy Vary dominovaly, jsou ted
umistény v propojovacim koridoru mezi prapi-
vodni, tfi sta let starou ¢asti Grandhotelu Pupp
amodernou - restauraci Rendez - Vous.

Grandhotel Pupp se miiZe py$nit fadou
prvenstvi. Ostatné byl viibec prvnim hote-
lem, ve kterém jsem kdy bydlel. To kdyz
jsme v Sedesatych letech minulého stoleti

o prazdninach ze Sezimova Usti piijeli do
Karlovych Vard za mym tétou, ktery tu byl
sluzebné. Bylo mi Sest a dodnes vzpominam
na dvoubarevnou italskou zmrzlinu toé¢enou
pfed hotelem z automatu (v Sezimové Usti

u pani Supitarové prodavali jen kopecko-
vou a 70 h) a na postarsiho livrejovanémo
liftboye, ktery byl stejné velky jako ja. K jisté
daleko vétsim prvenstvim Puppu ale patfi to,
7e je (v Cesku uréité) svétové renomovanymi
Staby nejcastéji filmovanym hotelem. Navic
je mistem konani akci Mezinarodniho fil-
mového festivalu Karlovy Vary a Tourfilmu.



Piedpokladam, ze na Mezinarodni filmovy
festival Karlovy Vary mate vyprodanu celou
ubytovaci kapacitu.

0d 29. ¢ervna do 8. Cervence kompletné.
A za dvacet procent nad pultovou cenou. Jako
hoteliér proto jasam, protoZe mit stoprocent-
né obsazenou kapacitu po dobu deseti dn je
uzasné. Na druhou stranu je mi lito, Ze u nds
nemuzeme ubytovat vechny ty, ktef{ chté-
jiv Grandhotelu Pupp bydlet. Grandhotel Pupp
ma4 jedine¢nou atmosféru. Zadny z dalsich hote-
1t nema to, co my. Proto k ndm jezdi nejen lidé
z byznysu, védy a politiky, ale i spousta filmo-
vych $tdbti. Todi se tu filmy o Jamesi Bondo-
vi, s Gérardem Depardieu atd. Co se tyce filma,
mame tu i dal$i unikat. Letos se v nasich pro-
storach bude konat ¢tyficaty ro¢nik nejstarsiho
filmového festivalu s turistickou tématikou na
svéteé — Tourfilm.

# V tomto vydani nékdejsi generalni
feditel Grandhotelu Pupp, dnes hejtman
Karlovarského kraje, JUDr. Josef Pavel fika:
,V bytostném zajmu ceského lazenstvi je
umét oslovit dalsi zemé. Skandinavii, Polsko,
Pobalti atd. tak, abychom mohli diverzifiko-
vat rizika vyplyvajici z pfipadnych otfest na
zahrani¢ni scéné.“

Ano, Karlovarsky kraj razi v rdmci resortu
lazenstvi a cestovniho ruchu takovouto strate-
gii. Karlovarskeé lazenstvi, a to i v ramci marke-
tingovych aktivit Grandhotelu Pupp, nespoléhd
pouze na tradi¢ni Némecko a Ruskou federaci.
Smétujeme k tomu byt opravdu svétovymi laz-

HOTEIL

némi. Znamymi nejen na dvou tfech zdrojovych
trzich. Navazujeme tspésnou spolupraci s part-
nery na Dalném vychodé. Znaji nas Tchaj-wan-
ci, Ciiané... Ze Zapadu k ndm jezdi uz i Spanélé,
Portugalci ¢i Italové. Pocet zemi, které oslovuje-
me, byl v letosnim a loniském roce mnohem vyssi
nez v dobach predchozich. Turisté Karlovy Vary
berou nejen jako proslulé lazenské mésto, kde se
mohou lé¢it a relaxovat, ale ijako cil a vychodis-
té k poznavani pamatek. Napr. Becov nad Tep-
lou s relikviatem sv. Maura je ani ne 5 km od nas.
Karlovarsky kraj je na kulturni pamatky a ptirod-
ni pozoruhodnosti nesmirné bohaty. Jsme uni-

kétni nejen termdlnimi minerdlnimi prameny,
nadhernou krajinou, pfirodnimi sceneriemi,
ale i kulturou a nepfebernym mnozstvim his-
torickych objekta. Vitdme proto, Ze déla vse,
aby pifjezd hostl k ndm, do Karlovarského
kraje, byl co nejjednodussi. Pracuje se na tom,
aby karlovarské letisté bylo schopno pfijimat
velka dopravni letadla i za ztiZenych meteo-
rologickych podminek, a to nejen z destina-
ci v Ruské federaci, ale i z dalSich, odkud lidé
za¢{naji mit zajem 1état do Karlovych Vard.

V Karlovarském kraji, a nejen v nasem meésté,
se opravuje fada objektt a vylep$uje doprav-
ni infrastruktura. Mésto i krajsky utad, v ¢ele
s panem hejtmanem, délaji spoustu véci, aby-
chom tu méli co nejvice turistt a aby tito moh-
li byt spokojeni.

Co tzv. klasiéti 1azensti hosté?
Samoziejmé Ze k nam jezdi. Jim Grand-
hotel Pupp, a to zejména prostiednictvim
vlastni kliniky ,,Harfa — Symfonie zdravi“
nabizi své pétihvézdickové trovni odpovida-
jici moznosti 1dzenské 1écebné péce, regene-
race a wellnes. Na nasi klinice je jim k dispo-
zici $irokd $kala 1é¢ebnych programt a lazen-
skych procedur. Jak hosttim, ktefi ptijizdé-

jina ti i vicetydenni 1é¢ebny pobyt, tak i u krat-

kodobych pobytti.

¥ Nedlouho poté, co v Grandhotelu Pupp
v roli $éfkuchate skondil (spolu s natacenim
filmu ,,Posledni dovolena“) Gérard Depar-
dieu, jsem délal povidani s tehdy novym
Séfkuchaiem Janem Pipalem. Bez nadsazky
1ze konstatovat, ze pravé kvili jeho uméni
l4ska ke Grandhotelu Pupp u fady vasich
opakovanych hosti prochazi zaludkem.

Pan Pipal je pro Grandohtel Pupp veli-
kym ptinosem. Pravé diky nému doslo k posu-

nu image hotelu i v oblasti gastronomie. To,
co se dnes v Grandrestaurantu Pupp v podan{
pana séfkuchate Pipala a jeho tymu ptedvadi,
je skute¢né zazitkova gastronomie. VEfim, Ze
kdo prijede do Karlovych Vart, a byt by nebyd-
lel v Grandhotelu Pupp, by mél navstivit Gran-
drestaurant a pro ten prozitek — byl jsem v Kar-
lovych Varech, byl jsem v Puppu - si u nas dat
obéd nebo vecefi. @

P
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? Jihocesky kraj ptijal ,,Koncepci rozvoje
lazenstvi a wellness v Jihoc¢eském kraji“,

a proto jsem v souvislosti s hlavnim tématem
sedmého vydani VSudybylu i na toto téma

o rozhovor pozadal vedouci odboru kultury,
pamatkové péce a cestovniho ruchu Ing.
Kamilu Hrabakovou.

® Jiholesky kraj

v minulém roce

v ramci akéntho pla-
nu rozvoje kraje spo-
le¢né se specializova-
nou firmou KP Pro-
jekt Ceské Budé-
jovice vypracoval
»Koncepci rozvoje
lazenistvi a wellness
v Jihoceském kraji“.
Material analyzuje
jihoceské lazenistvi a wellness centra a progndzu-
je jejich vyvoj. V Regiondlnim opera¢nim progra-
mu NUTS II Jihozapad, ktery je urcen pro regi-
on soudrznosti Jihozapad sestavajici z Jihoces-
kého a Plzeiiského kraje, je v rdmci tfeti priorit-
ni osy zahrnuta podpora cestovniho ruchu a také
lazenstvi. Domnivame se, Ze i uvedena koncep-
ce bude podptirnym materidlem pro vypracovani
konkrétnich projektti a Zadost{ na ¢erpéni evrop-
skych penéz v oblastech lazenstvi a wellness.
Nejen pro zastupitelstva lazenskych sidel, ale pro
radni vSech obci a mést jsou kli¢ovou otazkou

Ing. Kamila Hrabakovéa
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finan¢ni prostredky na investice, které pomaha-
ji nastartovat podnikatelské iniciativy a spolec-
né s nimi tvorbu novych pracovnich mist. Co se
tyce lazenstvi a wellness, ty mohou v Jihoceském
kraji sehrat vyraznou rozvojovou roli. Mj. i diky
prodlouzent turistickych sezon a zhutnéni hos-
podaftskych aktivit mistnich obyvatel odpovidaji-
ci (diky nové ptichozim spotfebitelim - turistim
a lazetiskym hosttim) zvySené poptdvce na trhu
prace a poptavce po zbozi — zejména sluzbach.

? Ceské lé¢ebné lazefistvi je pod trvalym
tlakem komer¢énich zajmi sméfujicich

k tomu, aby mu byl vyrazné omezen 1é¢ebny
charakter. Ostatné fada evropskych zemi se
vydala cestou titlumu lé¢ebné preventivniho
lazenstvi na tkor cestovniho ruchu. Nedojde
k néc¢emu takovému v Jiho¢eském kraji?

@ Neni diivod se obavat. Ceské lzenistvi si

uspésneé udrzelo lécebny charakter a s nim spo-
jenou mezindrodni povést. Ta je devizou, diky
které se miize vyrazné prosazovat v ramci kon-
kurence ostatnich evropskych lazni. Otaz-

Jihocesky kraj

lazenstvi a Wellnésjsﬂ,

ka nestoji: bud, a nebo. Mnoha lazenska sid-

la a lazeriské subjekty (nejen v Jihoceském kra-
ji) dokazuji, Ze obé pojeti mohou vedle sebe
Uspésné koexistovat, a to i v rdmci jediné firmy.
Proslulost lé¢ebné péce a ucinnost 1azni ptina-
$i prospéch vSem — komerénim i 1é¢ebnym zati-
zenim. Neni piesvéd¢ivéjsich argumentd k zis-
kavani turisth — ndv§tévnika Jihoceského kraje,
nez svédectvi lidi, kterym nase 1dzné pomohly
vratit zdravi a umoznily prozit krasné chvile.

2 Vim o tiech jihoceskych lazeriskych des-
tinacich, v nichz sidli subjekty majici statut
nestatnich zdravotnich zatizeni: T¥eboni,
Vrazi u Pisku a Bechyni. Délaji vam radost?
@ Urcité. Nejen mné, ale véfim, Ze i spousté
dalsich lidi. Ostatné pravé jejich vyrazny vliv na
rozvoj cestovniho ruchu v mistech, kde ptisobi,
Jihocesky kraj do zna¢né miry motivoval k vypra-
covani ,,Koncepce rozvoje lazenstvi a wellne-
ss v Jihoceském kraji“. Ne ndhodou pfedchozi
starosta jihoceské Tieboné Ing. Jifi Houdek po
nékolik volebnich obdobi zastaval funkci pied-

sedy Sdruzen{ lazefiskych mist Ceské republi-
ky. Pravé za jeho starostovani doslo v Tieboni

k nebyvalému rozkvétu lazenistvi a cestovniho
ruchu a zacalo byt in nésledovat vrcholové spor-
tovee, Celné politiky, podnikatele apod. - jez-



Jihocesky kraj
Y kraj
je vyznamnou turistickou a rekre-
acni oblasti. Rezort cestovniho
ruchu zde, v ramci celého Jiho-
Ceskéeho kraje, v poslednich letech
zaznamenal nejvétsi ndriist podilu
na podnikatelskych aktivitdch.
Jihocesky kraj je geograficky
pomeérné uzavienym celkem.
Jeho jddro tvori jihoceskd kotlina
s Ceskobudéjovickou a Treboriskou
pdnvi. Na jihozdpadeé ji obklopuje
Sumava, ddle pak vybégky Brd,
Stredoceskd Zulovd vrchovina,
Ceskomoravskd vrchovina a Novo-
hradskeé hory. Nent prilis bohaty
na nerostné suroviny. PrevaZuje
tézba Stérkopiskil, stavebniho
kamene, cihldrskych hlin a v ome-
gené mire keramickych jilu,
vdpence a grafitu. Vyznamnym
prirodnim bohatstvim jsou lesy,
které zaujimaji vice nez tietinu
jeho rozlohy. Jihocesky kraj (a¢
citelné postrddd ddlnic¢ni napo-
jeni) md strategickou polohu na
dopravni ose sever — jih. Prochdzeji
jim dulezité megindrodni silnice,
severojizni Zeleznicni koridor,
evropskeé cyklistické a turistické
stezky. Podstatnym krokem ke
vgniku civilniho letisté bylo udeélent
licence k vnitrostdtnimu letecké-
mu provozu pro JihoCeské letisté

Ceské Budéjovice, a.s. Mezind-
rodnt licenci md letiste v Hosiné
u Ceskych Budéjovic. Pritmyslovd
vyroba je koncentrovdna prede-
v§im v Ceskobudéjovické aglomera-
ci a v okresech Tdbor a Strakonice.
Prevazuje zpracovatelsky priimysl
(textilni a odévni, vyroba potra-
vin, dopravnich prostredkil, strojil
a zarizeni). Zemédélstvi se orien-
tuje na rostlinnou vyrobu — pésto-
vdni obilovin, olejnin a brambor.
V Zivocisné vyrobé na chov skotu
a prasat. Dlouholetou tradici tu
md rybnikdrstvi. Chov ryb na 25
000 ha vodnich ploch predstavuje
polovinu produkce celého Ceska.

porovat rozvoj stavajicich i novych lokalit
moralné i financné.

2 Jihocesky kraj je ptivétivy i pro dalsi,
s lazefiskou turistikou ¢asto sousedici

dit do Tteboné a tfeboriskych lazni. Ale nejen to.
Diky nebyvale dynamickému rozvoji turistické
infrastruktury (i cyklotras, hipotras atd.) a samo-
zfejmé krajinnému, ptirodnimu a kulturné histo-
rickému bohatstvi této oblasti Jihoceského kra-
je, jejiz kvality jsou stvrzeny zapsanim biosféric-
ké rezervace Tteboiisko na Seznam svétového

vvrs

obory, jako jsou pési turistika, vodacka
turistika, cykloturistika, hipoturistika
vcetné hipoterapie. Jedno z takovych
mist, kde vznika nadherné centrum pro
hipoturistiku, je Elsyn dvir v rodném
kraji mych prapiedk z otcovy strany, na
Sumavé pobliz Zadova.

@ Navstévuji fadu mist, v nichz se praktiku-
je a rozviji hipoturistika. Dokonce s podpo-
rou Jiho¢eského kraje vznikl projekt ,,Turis-

ptirodniho bohatstvi UNESCO, se tato ¢4st Ceské
republiky stala nesmirné oblibenym cilem vylett
a pobytt v8ech vrstev nasich obyvatel i zahrani¢-
nich turistd. Ale abych nehovotila jen o Tfeboni.
Vsechny jihoceské 1azné jsou zasazeny do roman-
ticky malebného prosttedi a stoji za navstévu.

2, Koncepce rozvoje lazefistvi a wellness
v Jihoceském kraji“ obsahuje fadu rozvojo-
vych prvkd. Znamena to, Ze ve va$em kraji
bude dochazet k rozsifovani lazeriskych mist =
a wellnessovych center?

tika na konich“. V jeho ramci vznikala a jsou
A patti¢nou infrastrukturou vybavovana mista,
kde je mozné trdvit ¢as ve spolecnosti koni
a jejich pfiznivel a vyuzivat i 1é¢ebnych efek-
td hipoterapie. Ta disponuji tivazisti koni,
ubytovacim, stravovacim a relaxa¢nim zaze-
mim. Je mozné si v nich objednat jizdy pod
dohledem instruktorti. Projekt je realizo-
van nejen na tizemi Jihoceského kraje, ale
ve spolupraci s Hornim i Dolnim Rakouskem
prekracuje nasi statni hranici.

- www.kraj-jihocesky.cz
B »

@ Wellnessové a lazetiska zaiizeni se u nés
chystaji na fadé mist. Uvazuje se napt. o Hlubo-
ké nad Vltavou. Lazné sv. Markéty by mély vznik-
nout v Prachaticich. Je to velmi napadita myslen-
ka. Pokud bude realizovéna, zfejmé rozpohybu-
je cestovni ruch na celém Prachaticku a zmnoho-
ndsobi tam moznosti kulturniho vyziti. A existuje
spousta dal$ich mist, kde je uvazovano s obdob-
nou aktivitou. Jihocesky kraj podporu lazenstvi
a wellness vnima jako jednu z priorit a bude pod-
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Zehnani
pramenu
ve Slatinicich

Stalo se tradicf, Ze pfirodnimu lé¢ivému
zdroji v 1aznich Slatinice pfichazi zehnat

metropolita moravsky a arcibiskup olomoucky
Jan Graubner. Nejinak tomu bylo 13. kvétna u
pramenti sv.Vit a sv.Viclav. @

www.lazneslatinice.cz
W ... 3 O
i X |
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Koktejl party Ligy pro cestovni ruch

se konala 30. kvétna v unikatnim pétihvézdic-
kovém Le Palais. Jeho ticastniky vital Hoteli-
ér roku pan Jif{ Gajdosik. Spolupotadateli byly
Znovin Znojmo, a.s. a Pivovar Poutnik Pelhfi-
mov. Party se konala v pfedvecer ukonceni
angazma Ing. Jitiho Krej¢i u spole¢nosti Trave-
lex. Jit{ Krejéa vyznamnym zptisobem ovlivnil
mou vydavatelskou ¢innost. K vydavani vlast-
niho ¢asopisu jsem se dostal poté, co jsem jako
tiskovy mluvci Holiday World ‘93 uspél s velet-
rznim obéznikem. Od ¢ervna 1993 jsem pak
zacal vydavat ¢asopis ,,Svétobéznik“. Na titul-
ni strané jeho prvniho ¢isla zatila fotografie
horkovzdusného balonu s logem Thomas Cook
a uvnitf bylo mé viibec prvni interview s Ing.
Krejcou.

SPOLECNOST.I

Jiri

v Le Palais

Hotel Le Palais

patii do portfolia rakouské managementové spo-

le¢nosti Vienna International Hotels & Resorts,
kterd tidi tficet dva hotely v Evropé. Le Palais
Prague je jednim ze sedmi, které v Cesku. Jeho
generalni feditel pan Jif{ Gajdosik, kromé toho,
Ze byl vyhlasen , Hoteliérem roku 2006%, je dvoj-
nasobnym drzitelem ,Leaders Club Award“ The
Leading Hotels of the World (2004 a 2005).

Znovin Znojmo a.s.

patii mezi stiedné velké vinaiské producenty,
coZ mu umoziuje maximalné se soustfedit na
kvalitu a uvadét na trh vedle tradi¢nich odra-
dovych vin i vyrobky $pickové ttidy s atraktiv-
ni ambalazi. Vyrabi i Sumiva vina, a to klasic-
kou metodou kvaseni v lahvi. Jedine¢nost jeho

e %k ok kk

produkee spo¢ivd mj. v rozmanitosti odrtd a
vyjime¢né aromati¢nosti vin. Zpracovava hroz-
ny z asi ticeti relativné vzdalenych a odli$nych
vinatskych trati nad a pod Znojmem s rznoro-
dym geologickym podlozim, klimatem i zptso-
bem obdélavani.

Pivovar Poutnik Pelhfimov

vaf{ pivo plzeniského typu ptivodnim zpiso-
bem, nepasterizované a bez chemickych pti-
sad. Lze jej charakterizovat nizkou intenzitou
jemné chmelové viiné, silnym fizem a plnosti,
se silnou intenzitou hotkosti. M4 zlatavou bar-
vu, jiskrnou ¢irost a vysokou pénivost. Letos na
17. ro¢niku ,,Reprezentacnich slavnosti piva“

v Tébote, v konkurenci dvaa$edesati pivovart
z Ceska, Slovenska, Rakouska a Italie, zvitézi-
la jeho prémiovd ¢trnactka a jeho desitka a dva-
néctka skoncily v Top 10. @

www.palaishotel.cz
www.pivovarpoutnik.cz

=

({ o
OOO

ZNOVIN ZNO!

se sidlem v Satové

N—

PIVOVAR
POUTNIK
PELHRIMOV

proé-cestovni ruch
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Westbohemia Hotels
Mostov

v hotelu

S feditelem Westbohemia Hotels panem
Milanem Mrazkem se potkavame v krasném
nedélnim piedpoledni v parku zameckého
hotelu Mostov, v misté jakoby piimo stvoie-
ném pro konani spolecenskych a firemnich
akei. Ostatné vSechny tii zdejsi restaurace
jsou plné obsazeny bydlicimi hosty a vylet-
niky, jimz dominuje skupina z Thajska. Pane
fediteli, jak jste se dostali k tomuto hotelu?
) Westbohe-

mia Hotels podni-
ka v hotelovém con-
tract managemen-
tu. S prvnim malym
hotelem jsme zaci-
nali v Ostrové. Dnes
jich provozujeme
pét. Mostov je nejen
krasny, ale md i stra-
tegickou polohu.
Nachazi se v oblas-
ti lazeniského trojuhelniku mezi Karlovymi Vary,
Maridnskymi Laznémi a Franti$kovymi Ldznémi
— cflovymi misty tisic némeckych a dalsich turis-
th. A Ze mdme v restauracich plno? To je dano
nejen geniem loci, ale i tim, Zze Mostov je vyhld-

Milan Mrazek

WWW. E-VSUDYBYL.CZ
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Sen zazitkovou gastronomii, kterou velmi casto
zajistujeme pro firemni a individudlni klientelu.

Kdy Westbohemia Hotels piekro¢i zapa-
doceské hranice?

€0 Ziejmé brzy, uz proto, Ze provoz nami pre-
vzatych zépadoceskych podnikti je stabilizo-
van. Na zakladé manazerské smlouvy tu chce-
me pievzit jesté jeden hotel v Karlovych Varech.
Destinact, které jsou zajimavé, je v Cesku hod-
né, a tak mame nakroceno do Prahy a do jiz-
nich Cech.

Ziejmé kazdého, kdo bude uvazovat

o uzavieni hotelového contract managemen-
tu, bude zajimat, zdali jeho podil ze zisku
bude odpovidat vynaloZenému tisili a pro-
stfedkim, které investoval do poiizeni hote-
1. Tj., zdali se jim to diky vdm bude vracet.
E) Nezli pristoupime na uzavieni kontraktu,

podrobné zkoumame situaci hotelu. Do mana-
gement contractu se dobte fungujici hotel vétsi-
nou nepiebira. Viceméné jsme nasazovani jako
krizovy management, ktery fesi, jak ho dostat

z Cervenych Cisel. Majiteli predkladame rozpo-
et a byznys plan na pét let doptedu. Hotelovy
contract management ma budoucnost uz pro-

Zamek Mostov

Prvni panské sidlo, tvrzg
v Mostoveé, vgniklo v 15. sto-
leti. Od 17. stoleti stdval
na stejném misté zdmek.
V sedesdtych letech 19. stoleti
byl prestavén. Kommersové
z ného vytvorili sidlo v tehdy
maodnim pseudogotickém
stylu. Pak panstvi ziskal spo-
lumajitel slavkovské porce-
ldnky, velkoprimyslnik Jir'i
Haas z Hasenfelsu. V interié-
rech se z puvodniho vybaveni
dochoval soubor historickych
kachlovych kamen a seces-
ni vitrdze. Roku 1992 byl
zdmek zapsdn do seznamu
ndrodnich kulturnich pamd-
tek a v roce 1997 se podarilo
zdmek Mostov opét spojit
s tradi¢nim porceldnem Haas
a Czjzek v Hornim Slavkove.

Hotel
Zamek Mostov

Nabizi romantické posezeni
s neopakovatelnou atmosfé-
rou, tradicni ceskou a pan-
skou kuchyni a vybrand vina.
Skytd posezeni u otevieného
ohné v Gourmet restaurantu.
Ostatni cdsti restaurace jsou
vhodné pro pordddni firem-
nich akct, rodinnych oslav
vcetné svatebnich hostin.
Zdmecky park s terasou lze
vyugzit pro letni a podzimni
barbecue a zahradni slavnos-
ti. Je zde 24 pokoju, z toho



5 zdmeckych, 1 apartmd
a 1 begbariérovy. Parkovdni
je primo u zdmku. V histo-
rickém sklepent je relaxacni
centrum s vodolécbou, sla-
tinnymi obklady, masdzemi
a saunou. V zdr'i 2007 bude
otevien Hotel Mlyn, ktery je
soucdsti aredlu, a bude v ném
31 pokojti, wellness centrum
s bazénem a kongresovy sdl.
Blizko Mostova je rada golfo-
vych a tenisovych hrist. Okoli
je protkdno siti znacenych
turistickych cest a cyklostezek.
V kooperaci s Jezdeckym oddi-
lem Nebanice hotel zajistuje
jizdy na koni nebo sprezenim.
Primo u zdmku je krytd strel-
nice. Na objedndvku lze zajis-
tit nahdriky a odstrel zvére.

Hotel Coop Krivan

se nachdzi v centru ldzeriské
zony Maridnskych Ldzni proti
kolondde. Disponuje 30 pokoji.
Vic nez polovina z nich md bal-
kon smérem ke kolonddé. Md
vlastni balneozdzemi. V nej-
vyssim poschodi je restaurace
s vyhlidkovou terasou, nabize-
jici mimorddnou podivanou na
maridnskoldzeriské udoli.

Westbohemia
Hotels

provozuje stejnojmenny
retézec péti hotelil v atraktiv-
nich mistech zdpadnich Cech.
V Maridnskych Ldznich hotel
Coop Krivdri, v Mostove Hotel
Zdmek Mostov, v Ostrove
hotely Myslivna a Krusnohor
a na Bozim Daru hotel Svaty
Hubert. Zajistuje cateringové
slugby; organizaci vyletil; pru-
vodcovské sluzby; tematickeé,
teambuildingové a outdoorové
akce; ldzeriské a relaxacni
pobyty; horskou turistiku,
cykloturistiku; firemnt, konfe-
rencni a incentivni pobyty.

to, Ze najmovy vztah ma fadu uskali. Majitel —
pronajimatel hotelu totiz k nému neni az tak
vazan jako v ptipadé hotelového contract mana-
gementu. Zisky, které by mu z hotelu mély ply-
nout, jsou tak zpravidla nizsi nez ty, které mu
garantujeme manazerskou smlouvou.

To, pro¢ penziony a hotylky v Rakousku

a sousednim Némecku prosperuji, je mj.
proto, Ze to jsou rodinné firmy. Ziejmé z toho
dtivodu se majitelé hotelt obraceji i na vés.

-

6} Kazdy funkéni systém musi ctit fad. V kva-
litni rodinné firmé funguji velmi pevné vazby.
Aikdyz mdme ambice expandovat, zistdvdme
nohama na zemi. Podnikdni bereme jako béh na
dlouhou trat. Uplatiiujeme zkuSenosti a poznat-
ky, které jsme ziskali nejen vlastni praxi, ale také
=

o

analyzami fungovani a nékdy i nefungovéni Ces-
kych hotelovych fetézcli. V§echny nédmi f{zené
hotylky jsou nizkorozpoctové, presto ale u nich
aplikujeme mezinarodni hotelové standardy. To,
pro¢ fungujeme, tkvi i v tom, Ze jsme nastoupi-
li cestu aktivniho marketingu. Zaméstnali jsme
marketingové specialisty a tyto investice do lid-
skych zdrojt se ndm vraci obsazenosti hotelt. @

www.westbohemiahotels.cz
WwWWw.mostov.cz
www.hotelkrivan.cz

WESTBOHEMIA HOTELS
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Zlata hvezda
v Treboni

sve desaté

26. dubna oslavil hotel Zlatd hvézda
v Tfeboni 10. narozeniny pod vedenim
spole¢nosti Adria-Neptun s.r.o. Mezi gra-

[ ]
L d AZNE
eanlicCe laznée :
tulanty byla Petra Jant, ktera gratulan-

pOhédkOVéhO kraje tiim zazpivala, a dlouholety pravidelny

host hotelu herecka Iva Hiittnerova. Nej-

Moderm’ lazenské zatizeni, nachazejici se hez¢im darkem k narozenindm byl cer-
v tésné blizkosti zdmecké zahrady, vyuzi- tifikt Asociace hotelfi a restauraci Ces-

va U¢inkt ptirodni jodobromové mineralni vody. ké republiky, ktery hotel Zlat4 hvézda

Lazné nabizeji komfortn{ ubytovani ve dvoultiz- opraviiuje uZivat oznaden{ ¢tyt hvézdi-

kovych pokojich a apartménech s piislusenstvim, ek, neboli First Class*. PHjméte tedy

s celkovou kapacitou 76 lGizek. Samozfejmosti je

bezbariérovy ptistup do vsech ¢asti budovy. Hos-

té i vetejnost maji k dispozici restauraci, kavarnu

s venkovni terasou, zasedaci mistnost s vybave-

nim a kapacitou pro 20 lidi,

internetovy koutek, klimati-

zovanou télocvic¢nu, fitcent-

rum, saunu, bazén. Zaroven

mohou vyuzit volné prodejné

procedury. Pohodova atmo-

sféra 1azni rodinného typu

vevs

pozvani Zlaté hvézdy a prijedte ochut-
nat tfebonské rybi speciality. Pro letn{
dny ptipravila Sirokou skalu osvézujicich
michanych ndpoja. Oblibenou novinkou
se stalo plzerniské pivo Master.

www.zhvezda.cz

TELS

—f P

A
Zleva: feditel hotelu Ing. Petr
Sot, generdini feditel spolecnosti
ersvo Adria-Neptun Milos Koncicky, 3éf
& - kuchaf ho-

— 3 g == H p
SROP Tihomoravsky krai ~“israi ror© beltfistanisiay rl)‘JATA

Krisek " 4
. . a provozni Ry 4 .
Lazné Lednice hoteluJan e
Breclavska 700, 691 44 Lednice Pikl N
tel.: 519 304 811, fax: 519 304 873 ! c =/
e-mail: recepce.lednice@laznehodonin.cz $ a

www.lednicelazne.cz

])1\51431;04é
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1Y v Adrii

N/

slava 95. vyroci zaloZeni hotelu Adria

Praha probéhla jako kazdy rok v ori-
gindlnim duchu - tentokrat na téma let-
ni tabor a Rychlé $ipy. Slavilo se dvojna-
sob. Nejen narozeniny, ale i dokonceni vel-
korysé rekonstrukce hotelové recepce. Akce
v prostoru FrantiSkanské zahrady lakala
hosty nejen k vyborné gastronomii kuchat-
ského tymu hotelu Adria, ale také k letnim
taborovym hratkam. , Tre$ni¢kou na dor-
tu“ byla neopakovatelna moznost opéct si
v samotném srdci Prahy buita na ohynku.
Obchodni partnefi a ptatelé hotelu se pro-
1étli na Tleskacove kole, vyndavali maxiJe-
zka z dvoumetrové klece, stiileli z praku,

poznavali stopy zvére,
vézali uzly apod. Mezi
hlavnimi hosty vecera
totiz byl feditel Narod-
ni knihovny Vlastimil
Jezek a oddil Rychlych
$ipty, ztvdrnény managementem hotelu.
Rukou Mirka Dusina (feditele hotelu Kar-

la Doubka) byla nejprve vztycena a vecer za
tont veéerky sundéna tdborova vlajka. @

www.hoteladria.cz




Ostrov

ohyne

Afrodlte 2)

Kypr je atraktivnim cilem pro vsechny,
kdo chtéji strdvit bdjecnou dovolenou.
Pohostinnost obyvatel, zdravé klimatické
prostredi, vyborne prlrodm podmmky, ndd-
herné more, tiroveri hotelti i moZnosti relaxace
a zdbavy vyhovu]l velmi Sirokému spektru lidi.

-

Primé letecké spojeni s Ceskou republikou z néj ude-

lalo kazdorocni rdj tisicti Ceskych turistil.

Objevovat stopy mytickych bohd
Kypr je nejbohatsi archeologickou lokali-
tou ve vychodnim Stfedomofi. Pokud chce-
te objevovat stopy mytickych bohti, umél-
ct, feckych a fimskych vladata véetné Ale-
xandra Velikého, ¢ekaji na vas archeologic-
ké vykopavky z obdobi kyperského kralov-
stvi Kourion s amfitedtrem tesanym pfimo
do skalniho masivu. Chram boha Apolld-

na zapsany na Seznam svétového kulturni-
ho dédictvi UNESCO, které bylo centrem
nékdejsiho fimského zidovského mésta Pap-
hos. Na Kypru jsou nes¢etnd muzea. Od nej-
navstévovanéjsiho archeologického v Nikosii
az po muzeum v Larnace.

Vybornou kuchyni
avinem

Ptirodni podmin-

ky Kypru se odrdze-
jiivcharakterulidi,
ktefi si, vzdor tomu,
kdo kdy uplynuly-

love Gyprus

mi véky ostrovem prosel, udrzeli jedinec-
nou pohostinnost. Kamkoliv na Kypru zajde-
te, mﬁiete ochutnat mistm’ speciality Napf

,Time Elevator* — skvélého ilusionistu, kte-
ry vam umozni cestovat zpatky ¢asem do his-
torie Kypru. @

www.visitcyprus.org.cy

ria, které se tu po staleti péstuje. Kyperské
vino, oblibené bohem Dionysem, je vynika-
jici. Kypersky kulturni kalendat se odviji od
tradi¢nich narodopisnych udélosti. Budete-
li v Limassolu, urcité se zajdéte podivat na
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RUMUNSKDO

Posledni pecka do holené

Utery 11. ¢ervence Spal jsem v otevieném sta-
nu pouze prikryt spacakem. Vecer mi bylo div-
né, ze PET flasky jsou naptl slisované a Ze po
otevieni privodu benzinu k varici se nic nedé-
lo, az do chvile, kdy jsem natlakoval flasku. Tisic
vySkovych metri je zndt. 06.20 Valim se pod
spacakem a poslouchdm hukot. Asi budu jes-

N OVO[\/\ E S-[S I<‘Y té trochu lenosit. V 07.00 jsem zacal ze spacaku
R E STAU RAC N I varit. V 07.21 jsem po snidani. Brodim zpatky.

Na druhém bteh 4 hutny le-

PIVOVAR PR e o —
Novoméstsky restauraéni pivovar ni (snad) pecka do holené a pad do lopusi. Jdu

je ojedinélou gastronomickou po ¢im ddl rozbahnéné;jsi ceste. V 09.20 procha-
raritou v centru Prahy zim kolem ndkladaku a délnikt stavicich beto-

Celkova kapacita je 340 mist v atraktivnich
rozsahlych prostorach

Vlastni viyroba 11° piva — kvasnicovy
nefiltrovany svétly a tmavy lezak

Prohlidka pivovaru
s odbornym vykladem

Viynikajici Typicly ceska
a mezinarodni kuchyné

Pivni vecery s zivou hudbou

Bohata nabidka menu
pro turistické skupiny

novy mustek. V 09.30 néklad4k Roman potka-
va mne. Davam tidici zbytek cigar. V 10.04 mne
vysazuje u stavenisté udolni prehrady. Chci si
jinafotit, ale fotdk nikde. Utikdm kamsi dolt,
kam nékladdk pokracoval. Po tfech stech met-
rech jej dobtham. Fotak jsme nasli zapadly ve
skvite mezi sedackou a krytem motoru.

Otevreno denné ] 4 Cogito ergo sum
Po —P4 10.00 —23.30 i} Pokracuji po silnici dolti. Posledni obé-
S0 11.30 — 23.30 dovou pauzu drzim pod betonovou silni-
Ne 12.00 -22.00 ; ci ufeky. K obédu je opét chleba, salam, ces-

A 6 nek a posledni pernik. Za mirného deste jdu
Novoméstsky pivovar s.r.o.

Vodickova 20, 110 00 Praha 1
tel./fax: 222 232 448, 222 231 662,
602 459 216
e-mail: sales@npivovar.cz

WWW.Nplvovar.cz

WWW. E-VSUDYBYL.CZ
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Simply surprising

" Godeanu?

ddl. Ve 13.15 jsem v néjaké obci. Na jednom

z dom? vis{ vlajky. Rumunskd a Evropské unie.
Ptred domy posedavaji bab¢i, palickuji nebo jen
¢uci. Na konci obce je cedule ,,Ruscu‘. Za vsi se

ptam protijdouciho na ,,gara Teregova“. Ukazu-
je, ze se mam na ,,T“ kfizovatce dat doleva. Jdu
po levé strané silnice, kdyZz vtom se na mne
zezadu prititila do tdhlého kopce tii kamio-

ny ptedjizdéjici doddvka. Od tirdka pies metr
distanc, ode mne 5-10 cm. Mélem mne vzala

s sebou. No, prezil jsem. ,,Cogito ergo sum.“

Panonia prijela véas

Ve 14.10 jsem v Teregové na nadrazi. Mtj vlak
je na rozpisu. V kiosku davam pivo. V 16.40
ptes koleje odchazim do kopce, do lesika.

V 17.05 vatim brkasi s kopfivami a a¢ nema-
je sirdku, po veceri pod nim uléham v doubi
smiSeném s liskovymi keti. Snad mne mobil
vzbudi v¢as. Malinko prsi. Vstal jsem v 01.35
ceského casu.

Stfeda 12. ¢ervence V kupdtcich vlaku lezi na
lavicich cestujici. I pro mne se tam jedna nasla.
Prikryvam se spacdkem. V 05.48 ptistupu-

jl dva chlapi. Balim spacak a pokracuji vsedé.
V 08.00 jsem v Aradu. Snidam rumunské pivo.
Panonia ptijela vcas. @

www.romaniatourism.cz



Z amecky hotel Sychrov**** se nacha-

zi v bezprostiedni blizkosti Statniho zam-
ku Sychrov ptiblizné 22 km od Liberce a 85 km
od Prahy. Jeho provozovatelem je Aréna Syn-
er s.r.0. Celkova investice do hotelu ve vysi 152
miliony K¢ byla spolufinancovéna ¢astkou 64
miliony K¢ ze strukturdlnich fonda EU Minis-
terstva pro mistni rozvoj CR a z Fondu pro regi-
onalni rozvoj. Stavba byla zahdjena 1.8.2005,
stavebni ¢ast zkolaudovana v prosinci 2006

a hotelovy komplex dokoncen 28.2.2007. Hotel
zameéfeny na kongresovou a incentivni turisti-
ku disponuje 34 pokoji v kategorii first class (22
dvoultizkové pokoje, 8 apartmad, 2 family suites,
1 bezbariérovy pokoj a 1 novomanzelské apart-
ma). Chloubou hotelu jsou origindlné fesené
interiéry, predstavujici ptirodni prvky Ceského
raje — vodni plochy, kamen, dtevo a zelen. K dis-
pozici je hotelové parkovisté o kapacité 30
mist vetné parkovisté pro autobusy.

Congress hall (v suterénu) s kapacitou pro
120 osob ma tanec¢ni parket a je audiovizual-
né propojena s dalsimi jednacimi salonky. Ve
druhém patte se nachazi salonek Opal lounge
a o patro vy$ identicky Onyx lounge o kapa-
cité 15 osob. Konferen¢ni mistnost Amethyst
room o celkové kapacité 40 osob se nachazi ve
druhém patfe.

Bohemian Garnet Restaurant o kapacité
85 osob se nachazi v ptizemi hotelového
komplexu. V letnich mésicich mohou hosté
vyuzit terasy. Lobby bar Crystal s kapaci-
tou 40 osob se nachdzi ve druhém patte.
Zamecka restaurace, sousedici se Zamec-
kym hotelem Sychrov, nabizi ptijemné
posezeni v zdmeckych interiérech. Disponuje
kapacitou 80 osob a salonkem pro 20 osob.

Hotelova kuchyné nabizi ¢eské i mezinarodni
speciality moderni gastronomie. Kuchyné
Zamecké restaurace je zameétena na staroces-
ké a dobové pokrmy.

Hotelové wellness centrum nabizi whirl-

pool pro 5 osob, solné parni lazné, finské sauny

a fitness. K dispozici je sportovni areal (2
tenisové kurty, hiisté na fotbal a streetball, 2
atletické drahy a oblibeny détsky koutek). Na
zameckém dvore si klienti mohou vyzkouset
kroket. Hotel pujcuje horska kola a zprostied-
kovava jizdu na koni nebo v kocate. Svou
polohou vyzyva k pési turistice a v zimnim
obdobi k lyzovani.

Ve spolupraci se Statnim zamkem Sych-
rov nabiz{ prohlidky zameckych interiéria
i dalsi vyuziti zdmeckych prostor a romantic-
kého parku véetné zajisténi svateb (svatebni

Amecky

Sychrov

otel

* %k kK

®

h

obfad na Stadtnim zadmku Sychrov, svatebni
hostina v Bohemian Garnet Restaurant nebo

v Zamecké restauraci). Hosté mohou vyuzit
golfové osmndctijamkové htisté ,,Ypsilon Golf
Resort“ ve Fojtce u Liberce. V piipadé zajmu je
hotel schopen zajistit sportovni vyziti v arealu
Tipsport arény v Liberci. K dispozici jsou haly
pro indoorové aktivity, ledova plocha, fotbalové
hristé, bowlingové drahy a strelnice. @

Zamecky hotel Sychrov

463 44 Sychrov

tel.: 482 425 444 / 800 122 444

fax: 482 425 499

e-mail: booking@zameckyhotelsychrov.cz

www.zameckyhotelsychrov.cz
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NAUCTE SE ZIT DELE...
_CENTRUM ZORAVI A DLOUHOVEKDSTI V SROCI MORAVY
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NaSe lazné Teplice nad Bec¢vou se nachazi
na Uzemf Moravské brény, v oblasti se
spoustou pfirodnich zajimavost.
Lécime srde¢né-cévni onemocnénf
a onemocnéni pohybového aparatu
s vyuZitim alkalické zemité kyselky
s vysokym obsahem oxidu uhli¢itého.
Kromé klasické |éCby realizujeme
|écebné-relaxacnf programy
vhodné pro kaZzdého, kdo mé& chut
vénovat se svému zdravi a nechat se
hyckat lazeriskymi procedurami.

s LECBA A PREVENCE
s KRASA A BEAUTY
s SPORTOVNI POBYTY
o RELAXACE A EXOTIKA
s VIKEND A PROCEDURY

Jsme jednim ze 3 mist v Ceské
republice, které poskytuj
celotélovou chladovou terapii
v polariu Arktika, unikéatni lecbu

mrazem -110 °C a7 -160 °C. D
Lazné pro kazdého! T I m Lazneé
Lazné Teplice nad Becvou a. s., 753 51 Teplice nad Becvou ¢&. p. 63 e I I ce

Call centrum: 581 81 81 81, e-mail: lazne@ltnb.cz, www.Itnb.cz ﬂad BeCVOU




A

itlile

- \\\
I \.

g

B karlovarska komplexni lé¢ba

B kratké |éCebné a fitness programy
B wellness balicky

B termalni bazén 50 m

B vyhlidkové terasy

M vlastni parking pro 350 aut

Lazensky hotel
Thermal

I. P. Pavlova 11

CZ-360 01 Karlovy Vary
tel.: +420 359 001 111
fax: +420 359 002 603
e-mail: sales@thermal.cz

B nejvétsi kongresoveé centrum na
zapad od Prahy:

sal pro 1200 osob
2x sal pro 300 osob
salonky a vystavni plochy




THERMAE PIESTANY

pohlavie _ Al Lk
Zena : : (VU AD
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nepatrisa - . \ a4l A

zverejnit A 7t

zamestnanie
asistentka

stav
vydata, 1 dieta

diagnoza
neustaly stres,
vycerpanost’, ziadny
cas na seba a rodinu

doporucena liecba
Kupele Piestany
- prevencia, liecba,
oCista organizmu,
rekondicia, relax

www.spapiestany.sk

DANUBIUS
HEALTH SPA RESORTS






