Naposledy spatfil sem Smrt mezi nimi v3udy se prochézejici: ana
kosou ostrou, lukem a strelami zaopatiena byvsi, vSechnéch
hlasem, aby se smrtedinymi byti pamatovali. Ale jejiho volani Zadny
neposlouchal, kaZdy svého bléznovstvi a nefadu predce hledél.
TakZe ona strely dobyvajic’, po nich na vSecky strany hazela:
kterymiZ jak koho v houfu, mladého, starého, chudého, bohatého,
uceného, neuéeného bez rozdilu trefila, tak se kéceli. Kdo trefen
byl, kricel, ficel, ival; jini okolo chodici kdyZ ranu uhlédali, prchali
trochu, a hned zase nedbali nic. Néktefi prijdouc podivali se na
ranéného chropticiho, a kdyZ nohy stahna dychati prestal, svolajic
se, zpivali sobé okolo nékoho, jedli, pili, vyskali; nékteri pfitom
trosku se prisklebujice. Potom se ho chytili, viékli a vyhodili jej pres
ohradu do tmavé té jamy, kteraz okolo svéta jest.

Jan Amos Komensky, Labyrint svéta a raj srdce L.P. 1624

L opatfujic si

Kdo
trefen hyl,
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ricei, ricei, rva
Je mozné fici, Ze incidentem,
ktery odstartoval epochu
tricetileté valky a putovani
Jana Amose Komenského,
byla druhd prazska
defenestrace. Rovnéz je
mozné konstatovat, Ze kdyz
koncem tficatych let
minulého stoleti mély
zbrojovky potiebu (po
kolikaté jiz a jesté)
vyskladnovat zbran€, a kdy
pro ,zachovani miru“ bylo
tfeba postoupit jista dzemi,
také jsme s tim méli cosi do
¢inéni. Nicméné Ize véfit, Ze
v o€ich panii Dalladiera a
Chamberlaina a vSech, které
reprezentovali, byl pan Hitler
zfejmé Elovékem, ktery
nechtél nic Spatného, jen
bezpeénost a pofadek. Soucasna epocha je vékem jesté

Ze kazda existence je riziko. Proto je zfejmé témér kazdé byti
spojeno s preventivnimi opatfenimi. Ziva pfiroda se jisti a7
marnotratnym plytvanim v oblasti reprodukce. Lidé si zase vytvafi
materialni a socialni podminky pro své pfeZiti. Firmy maji snahu
ziskavat zakazky, vytvaret rezervy, obchodni aliance a mobilizovat
vSechny sily, aby uspély v hospodarské soutézi ¢i dzungli. Ale

i dZzungle ma své zakony. Pred lidskymi zékony lIze ob¢as klickovat,
pred absolutnimi nikoliv. Ale i tak je moZné se témér proti kazdé

s blbcem. Nebo se snad nékdo domniva, Ze jsme na tom dnes
|épe nezZ pred Gtyfmi sty lety za doby Jana Amose Komenského?

Jaromir Kainc
nakladatel a vydavatel VSudybylu

www.e-vsudybyl.cz 5

. et

| |E| v A
]

-
CESCOB

...........................

BVV f\
' |

Veletrhy
Brno

JAS

dAMADELLS

Vodni zachrannd sluzba 6-8
Je pojistovnictvi pro stat pfinosem? 10-11
Vy cestujete a my se starame 12-13
Cesky porcelan v Drazdanech 14
Hospodarské komory partnery hejtmanii 14
Zakladni vybaveni dodavatele 15
Globalni zmény na Geském financnim trhu 16
Vinohrad forum 17
IIl. GM' Cocktail Party 17
Rumunsko stale malebné 17
Pokud chce zakaznik Spickovou techniku 18-19
Respektujeme ¢eské prostiedi 20-21
Dlm, kde bydli slunce 22
Misto, které pratelé doporucuji 23
Ruské duma ve Voronézi 25
Ohlédnuti za gastronomickymi veletrhy 25
Westernové méstetko 26-27
Nové kvalita sluzeb 28-29
Air Ambulance v Hradci Krdlové 30
Amadeus Party 31
Sluzby leteckym cestujicim 31
Tureckd riviéra 32
Velikono¢ni pfechod 33
Chorvatsko 34-35

Kiizovka 36

®

&)EVROPSKA

Cestovni Pojistovna a.s.

CREDIT
suissg | CGROUP

oy
ProMoPro

Bright
Fiah

i
Restaurant

My

GLOBTOUR

Za'jEZd do Mad'arska
pro 2 osob

losem pripadl panu
Lukasi Janku z Jeseniku.

Prlvodce labyrintem
ceského cestovniho ruchu

Registrace: MK CR E 10797
Vychazi 10x do roka v nékladu 10 000 ks.

Vydavatel: PhDr. Jaromir Kainc

e-mail: kainc@mbox.dkm.cz

Tisk: Graspo Zlin

zodpovidaji jejich zadavatelé.

Chalabalova 1605, 155 00 Praha 13
mobil: 0603/177 536, fax: 02/652 29 06

Grafické (iprava a sazba: IMidea s.1.0.

Za obsah inzeratd, P.R. ¢lanki a autorska prava k nim



vodni z &ch

Pod patronaci Jejiho
Veli¢enstva

Vodni zachranna sluzba ve Velké
Britanii The Royal Life Saving Society
existuje jiz 103 let. Jeji patronkou

je kralovna Alzbéta

a cestnym prezidentem
princ Michael z Kentu.
Britska instituce se

kromé ¢innosti u vody
zabyva celonarodnimi
programy prvni pomoci

a pomoci starym Ci
postizenym lidem. Némecka
vodni zachranna sluzba
Deutsche - Lebens - /
Rettungs - Gesellschaft

vznikla v roce 1913. Pri

svém 80. vyro¢i méla

pres pil milionu

¢lend. Ti se rovnéZ s,
aktivné podileji na

humanitarnich a sportovnich -
programech. Jednim

Z hlavnich byla celonémecka

akce ,Uéme se plavat

a zachrariovat

s olympijskym vitézem

Michaelem Grossem®. e J‘,
Velky vyznam pro .

rozvoj vodniho

zachranarstvi ve svété mél

vznik mezindrodni organizace vodni zachrany ~
Fédération de Sauvetage Aquatique (FIS) v roce
1910 v Parizi.

V mezivaleéném Ceskoslovensku

V minulém stoleti v obdobi mezi svétovymi valkami
v Ceskoslovensku organizovalo dobrovolné sbory
zachranarii tonoucich Krestanské sdruzeni mladych
muZi - YMCA. TéZisté jeho ¢innosti bylo v osvétové
préci, organizovani sluZeb na letnich téborech a ve
vyeviku zachrancd tonoucich. To vSe vedlo

v padesatych a Sedesatych letech minulého stoleti
Dr. Jeronyma Repu k prosazovani myslenky na
zalozeni vodni zachranné sluzby.

Slozkou Ceského ¢erveného kfize

Za rok vzniku vodni zachranné sluzby Ize povaZovat
rok 1968, kdy byla ustavena UstFedni rada a vodni
zachranna sluzba se stala vybérovou sloZkou
Ceskoslovenského Gerveného kfize. Vodni
zéchrannd sluzba Ceského Gerveného kFize

(VZS CCK) je od roku 1991 ¢lenem Federation de
Sauvetage Aquatique. V zari 1994 se stala ¢lenem
noveé koncipované celosvetové organizace
International Life Saving (ILS).

Zarici oranZové oblecéeni

Hlavnim posldnim Vodni zéchranné sluzby CCK je
formou preventivni zasahové sluzby bdit v mistech
velkého soustredéni vodni rekreace nad
bezpecnosti rekreant(i a aktualné informovat

o pravidlech bezpecnosti. Sluzby Vodni zachranné
sluzby jsou poskytovany zdarma. Clenové Vodni
zachranné sluzby jsou odborné vyskoleni a jsou
schopni poskytnout komplexni pomoc na vode, ve
vodé i pod vodou. Oviadaji techniku tak, Ze jejich

rannsa s

zasahy -

jsou efektivni pomoci lidem, ktefi se

ocitnou v ohroZeni Ziveta. ;gagdy je poznd podle
zaficiho oranzového obleceni, dopinéného bilymi
tricky s népisemVodni zachrannd sluzba-CCK.

Plavéici a zachranari .

Vyevikové centrum Vodni zéchranné sluzby CCK je
akreditovanym pracoviStém Ministerstva Skolstvi,
mladeZe a télovychovy CR, které Skoli-plaviiky

a zachranére pro celou Ceskou republiku. Vodni
zachranna sluzba také zajistuje Jsportovni akce

u vody, jako-jsou napriklad soutéZe na divoké vode,
Zévody-veslart, jachtafu a triatlonistd.

Zachranarsky sport

Atraktivni ¢innosti, ktera je soucasti pripravy

i propagace vodni zachranné sluzby, je zachra-
narsky sport. Nejvyznamnéjsi soutézi, kterou Vodni
zéchrannd sluzba CCK na republikové drovni poFa-
da, je mistrovstvi Ceské republiky druzstev Vodni
zachranné sluzby. Jedna se o klani triclennych
druZstev muZi i Zen v disciplinach vérné modelu-
jicich razné druhy zachrannych akei na volné vode.

V Cesku utone az 400 osob roéné

N&plfi Ginnosti Vodni zachranné sluzby CCK neni

v konkurenci s ostatnimi slozkami zachranného
systému, ale snahou o doplnéni prvotni neodkladné
péce, o dokonale zvladnutou techniku zachrany
0sob v béZné nepfistupném prostredi a terénu. Za
timto ti¢elem jsou v fadach Vodni zachranné sluzby
CCK jak sportovni, tak profesiondlni potapéci,
zavodni plavei, horolezci, kanoisté, radiooperatori
atd., profesiondlini zachrandri, zdravotni sestry

a lékari, kteri prosli naroénym vycvikem, pfi kterém

a

museli
prokazat fyzickou,
technickou

a teoretickou

i praktickou znalost
problematiky zachrany
na vodé. V Cesku roéné
utone 250 aZ 400 o0sob.
Zpocatku si proto Vodni
zéchrannd sluzba CCK kladla za
cil sniZit poGty utonulych nejen 1
v oblasti prehrady Slapy, ale

prostrednictvim vySkolenych

zachranarii také na verejnych

koupalistich, v bazénech a na letnich
taborech.

Popularizace vodni zachranné cinnosti
Vodni zéchrannd sluzba CCK vSak pouze nedohlizi
na provoz sportovnich zarizeni. Snazi se 4
obeznamovat nejSirsi okruh verejnosti s technikou

a taktikou zachrany tonoucich a predchazet
kritickym situacim. Porada $koleni, ukazky

a seminare. Jeji ¢lenové jsou zvani do televiznich

i rozhlasovych poradt, kde se snazi popularizovat
svoji ¢innost. Popularizace je v sou¢asné dobé
Jjednim z nejduleZitéjsich tkold, které pred Vodni
zéchrannou sluzbou CCK stoji. Za dobu své
plisobnosti Vodni zachranné sluzba CCK prokézala
schopnost samostatné existence a potrebnosti
takovéto organizace, ktera ma i v ostatnich
evropskych zemich (Némecko, Italie, Velka Britanie,
Francie, Polsko, Madarsko, Slovensko aj.) své misto.
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Vodni zachranna sluzba Ceského Serveného kiize
sdruZuje 41 samostatnych organizaci - mistnich
skupin. Vznikla v roce 1968 jako zviastni slozka
Ceského &erveného kiize. Po roce 1990 se stala
ob¢anskym sdruZenim a soucasné s tim

i kolektivnim Elenem Ceského Gerveného kiize.
Prezidenta Vodni zichranné sluzby CCK pana

Ing. Jitiho Batka jsem se zeptal na to, s jakym
poslanim?

Vychovévat spoluobéany k tomu, aby se uméli
chovat u vody. Aby pfedchézeli moznym draz(im,
zejména pak utonuti. Snazime se lidi ovliviiovat tak,
aby pri rekreaci neriskovali Zivot.

Vodni zachranafe nesmimé zpopularizoval skrz
naskrz americky akeni televizni serial ,Pobrezni
hlidka“. Prezentuje esteticky, fyzicky, dovednostné

i moralné zdatné fikce americky neohroZenych vzori
vrhajicich se do vodnich vin, jezdicich rychlymi éluny,
trénujicich zachranné akce, soutéZicich v riznych
zachranarskych disciplinach. Pane prezidente,
organizuje Vodni zachranné sluzba CCK obdobné
sportovni klani - ne pro fiktivni, ale pro skute¢né
zachranare?

,Pobrezni hlidka“, to je néco mimo rdmec nasich
moznosti. Ale jsou tam prvky, které jsou vlastni i nasi
organizaci. V souCasné dobé jsme jiZ vybaveni
vykonnymi motorovymi éluny a dal$i technikou.
Podstata nasi ¢innosti je ale v prevenci. Nesnazime
se ze sebe délat akéni hrdiny. Jezdime po vodni
ploSe a informujeme rekreanty o tom, Ze tam
plsobime a Ze umime takové a takové véci. Snazime
se jim zprostfedkovavat pomoc. Kdyz na nas nékdo
pfi objizdce motorovym €lunem zaméva ruénikem Gi
rukou, nasi lidé zastavi, zeptaji se jej, co potfebuje.
Zajisti mu navstévu lékare, oSetfeni, nebo mu
poradi. Nékteré prvky, které v seridlu ,,Pobfezni
hlidka“ byly, jsme také zkouSeli. Pochopitelné, tak
atraktivni dév€ata v naSich fadach mame také. To je
jedna z velkych prednosti Vodni zéchranné sluzby
CCK. Sdruzujeme nejen lidi, ktefi maji zajem o vodni
zachrannou sluzbu, ale také ty, ktefi se radi koupou,
plavou, jezdi na vodé at uz jakymkoliv dopravnim
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prostredkem, radi se potapéji
nebo se v tom chtéji
zdokonalovat. Snazime se
podchycovat mladé lidi. Pres protoie S
sedmdesat procent nasich lenll ¢innost do
je mladsich Sestadvaceti let. pouze Vv
| kdyZ jsme vybérovou organizaci,
usilujeme o to, abychom zapojili
co nejvice byvalych aktivnich
sportovcl véetné téch, ktefi nas
mohou naucit néco nového.
Vytvorili jsme komplexni
vzdélavaci program pro déti od
sedmi let aZ po seniory.
Disponujeme instruktory
specialisty, lektory vodni
zachranné sluzby. Lidmi, ktefi néco uméji a dovedou
to predavat.
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lidé do Labe @

Hovofil jste o prevenci. Prevence byva nejlepsi
zZpUisob, jak Celit mimoradnym udalostem. Znamena
to vEas investovat kapacitu, presvédéovaci
schopnosti, znalosti a ruku v ruce s tim i finanéni
prostfedky na realizaci preventivnich opatieni. VEas
nejen proto, Ze dokaze eliminovat smrtelné (razy, ale
protoZe nejlevnéji vyjde nahrada téch Skod, k nimZ
nedojde. Méate prevenci z ¢eho financovat?

Tot otazka. Provoz Vodni zachranné sluzby CCK je
zajistén pouze diky investicim samotnych ¢lenl
a sponzorskym darim. V poslednich letech jsme se
snazili vylepsit nasi finanéni situaci sluzbami
v oblasti Skoleni a dozoru na sportovnich zafizenich.
Ani to vSak neni dostacujici. Proto se trvale
obracime na rlizné firmy a organizace s Zadosti
o financni ¢i materiaIni pomoc. Cil je jediny - ziskani
kvalitnich, funkénich zachrannych prostiedkd.
V souvislosti s hlavnim tématem tohoto vydani
Vsudybylu, kterym je pojistovnictvi, jsem rad, Ze

mohu konstatovat, Ze velmi solidnim partnerem
Vodni zachranné sluzby CCK je Ceska podnikatelska
pojistovna, ktera se nas pred nékolika lety ujala.
Necekala, s jakymi poZadavky pfijdeme. Naopak.
Sama zaCala nabizet, s ¢im by ndm mohla pomoci,
aby naSe ¢innost byla rozmanitéjsi, pfitazlivéjsi
zejména pro mladé lidi. Ceska podnikatelska
pojistovna umoznila, abychom méli pojisténo vse, co
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potfebujeme. Nemusime se tak bat, Ze kdyz
k néCemu dojde.

Na své nedavné tiskové konferenci jste prezentovali
plén poradani mistrovskych soutéZi.

Méme nékteré, na nich se Ceska podnikatelské
podili s nami. Je to napf. Mistrovstvi republiky
jednotlived, které navazuje na mezinarodni pravidla
ILS. Mame i mistrovstvi druZstev, coz je specialita
Ceské republiky. Nicméné zachranéfské Ginnost je
zpravidla éinnosti tymovou. Tomu odpovidaji
i soutéZni discipliny. Plaveme v Satech. Pak je nutné
si je ve vodé svléknout a doplavat bez nich. Mdme

tam disciplinu tazeni bfemene. Plavani

s potépécskymi brylemi, ploutvemi a Snorchlem.
Jsou tam specidlné zachranarské discipliny -
zachrana s lodkou, ktera simuluje situaci na volné
vodni ploSe, a zachrana surfovym prknem. Ta jsou
dnes u kazdé vétsi vodni plochy, a my jsme si
uvédomili, Ze bychom se je méli naucit ovladat

a pouzivat i pro zachranu lidského Zivota. U nés to
ale nekonci tim, Ze tonouciho privezeme ke brehu.
Zachranafi mu musi umét poskytnout prvni pomoc
a pripravit ho k transportu do zdravotnického
zafizeni. Na tyto discipliny proto navazuje oZivovani.
Pak tam mame hod zachrannym kruhem. Ten, kdo
absolvuje mistrovstvi republiky druzstev, by mél byt
schopen pracovat na jakékoliv vodni ploSe.

V neposledni fadé poradame mistrovstvi republiky
Zactva pro déti od sedmi do Sestndcti let. V nasem

vzdélavacim programu jsme pro né vytvofili balicky
dovednosti, které délaji v priibéhu roku. Balicek
potapéni, balicek zachrany, bali¢ek prvni pomoci
apod., aby mély inspiraci.

Co nabor novych ¢lenti?

Ten se nam stéle dafi. Vodni zachranna sluzba je
velmi atraktivni. At mistrovskymi soutéZemi Gi
mnozstvim dalSich akci. Nedavno nas inspirovala
naSe mezinarodni federace International Life Saving.
Ta v soucasné dobé na fekach porada plavby od
ramene aZ po Usti do more, aby demonstrovala, Ze
feky maji slouZit k rekreaci, jako tomu bylo dfive.

V soucasné dobé vedeme s némeckou stranou
jednani, kterd by méla vyustit v to, Ze 14. Cervence
ve 14 hodin od ramene Labe aZ po Hamburk vstoupi
lidé do Labe, vykoupou se a prokazi tak, Ze za

i
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dvandct let, kdy se i u nas vénuje vétsi pozornost
ekologii, uz je Labe opét fekou, v niZ je mozné se
koupat. Organizaci akce se proto vénuji organy, které
maiji co do ¢inéni s tim, aby v ném byla Cista voda
pIné ryb a v Iété i koupaijicich se lidi.

V roce 1998 jste velmi tizce zacali spolupracovat
s Ministerstvem vnitra CR a hasitskym shorem.

To ano. Presto se vSak oproti ostatnim statlim
Ceska vodni zachrannd sluzba zatim marné snazi
0 zafazeni do profesionalnich sloZek zachranného
systému. Pfi tragickych zaplavéach v roce 1997 jsme
se museli pravé z diivodu nevédomi o Vodni
zachranné sluzbé CCK doslova vnutit, abychom
mohli poskytnout pomoc ob&aniim Moravy. Pfes
pocatecni nedlvéru jsme se zapojili do evakuace
a mohli tak zdrocGit znalosti a dlouho procviGované




dovednosti v téchto vypjatych situacich, které si
Zadaly uplatnéni zkuSenosti se zachranou na
divoké vodg, horolezeckou technikou, vedenim
motorového plavidla v boénich proudech vody,
samostatnosti pfi zdsahu atd. O tom, Ze jsme
obstali, svédéi nejen osobni vyjadieni
bezprostfedné po akci, ale také oficialni
podékovani z mista naSeho pisobeni pfi zaplavéach
- mésta Olomouce. To nas dovedlo k systémové
spolupréci s hasi¢skym zachrannym sborem.
Uzavreli jsme dohodu a zacali jsme budovat
zachranné tymy. To jsou Sesticlenné skupiny, které
dovybavujeme z granti Ministerstva vnitra CR. V3e

se urychlilo vstupem Ceské podnikatelské
pojistovny, jez se pridala k iniciativé Ministerstva
vnitra CR. Ceské podnikatelska pojistovna nam
kazdym rokem vybavuje jeden zachranny tym. Do
soucasné doby se nam tak podafilo vybavit étrnact
zachrannych tymd a na letosni rok mame
pfipraveny dalsi tfi. VSechny maji uzavieny dohody
s prisluSnymi hasi¢skymi sbory - dfive na Grovni
okres(, nyni krajti. V lofiském roce jsme pro tyto
zachranné tymy zacali pofadat také jedno
mistrovstvi ve vazbé na mistrovstvi republiky
druZstev.

V jakych disciplinach?

K mistrovstvi republiky nds inspirovala soutéZ na
Slezské Harté, kterou poradaji hasiéské zachranné
sbory Moravskoslezského a Olomouckého kraje.
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My jsme si ji trochu upravili, abychom akcentovali
nase typické ¢innosti. SoutéZ zachrannych tym{
spoc€iva v tom, Ze skupina vyjede na motorovém
€lunu a objizdi stanovisté. Na prvnim musf
prokazat, Ze ovlada ozivovani, dychani z plic do plic
a zevni srdecni masaz. Na druhém stanovisti musi
do motorového ¢lunu vtahnout tonouciho. Pak jede
na dalsi, kde mé stabilizovat zranéného

s komplikovanym poranénim. Tam k jeho
transportu musi pouZit nositka. Potom ,zranéného*
preveze ke brehu a cestou absolvuje slalom, aby
prokazala, jak umi ovladat motorovy ¢lun. Konéi

tim, Ze ,.zranéného" preda do sanitniho vozu.

Cestovni ruch se celosvétové stava nejvétsim
hospodarskym odvétvim. Pro kaZdou zemi €i misto,
kam se jezdi, je velkym byznysem. Lidé jezdi

k vodnim plocham za odpocinkem, za poznanim,

k pfirodnim 1éGivym zdrojiim apod. Zkratka na
dovolenou. Ohromné mnoZstvi lidi vydava své
penize za sluzby cestovniho ruchu a vytvaii tlak na

jejich poskytovani. Je tomu tak i ve vaSem

pripadé?

Je i neni. Cestovni ruch bezesporu pfiznivé
ovliviiuje ekonomiku statu a rozvoj podnikatelskych
aktivit. Paradoxné pro nas ale cestovni ruch jakoby
pfinosem neni. Rozhodné ne ekonomickym. Nami
poskytovana pomoc neni zaloZena na komeréni
béazi.

My svou dobrovolnou €innost do cestovniho
ruchu jen vkladame. Pomahame lidem, ktefi
rekreace a cestovniho ruchu vyuZzivaji pro své
aktivity volného Gasu. Ze zachranarské Ginnosti,
vyjma uspokojivého pocitu seberealizace,
nemame nic. Stale musime hledat cesty, kde a jak
oslovit néjakého sponzora, abychom méli na
benzin do motorovych ¢lund a na zdravotnicky
material, ktery potfebujeme k Cinnosti.

www.cck-cr.cz/vodni.htm
http://lvzs.praha.cz
www.reky.cz/vc

CESKA PODNIKATELSKA POJISTOVNA, A.S.
Hlavni partner Vodni zachranné sluzby CCK
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NOVOMESTSKY
RESTAURACNI
PIVOVAR

Otevieny v minulém stoleti
na Novém Mésté Prazském
Novoméstsky (kvasnicovy)
lezak svétly i tmavy 11°
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Speciality ceské kuchyné
vcetné vyhldseného peceného kolena

AleSova galerie:
originlni panoptikum prazského
Podskali a Perlovy ulice

Exkurze pivovarem
s odbornym vykladem
v bezprostredni blizkosti
Viclavského ndmésti

Novoméstsky pivovar s.r.o.
Vodickova 20, 110 00 Praha 1
tel./fax: 02/2223 2448
02/2223 1662
e-mail: sales@npivovar.cz
WWW.npivovar.cz



Je pojiét'ovnictvi ja

Vlastimil Navratil - predseda
predstavenstva a generalni
feditel Ceské podnikatelské
pojistovny, a.s.

Jisté, je. Vytvareni finanénich
rezerv je pro kazdy stat strategicky
vyjznamnou &innosti. Ceska
republika se nem{Ze spoléhat jenom na zahraniéni
kapital, ackoliv jeho soucasny piiliv je pomérmé
vysoky. Kapitalu v Ceské republice nenf dost a dalsf
vyrazné zdroje, které by jej v dostatecné mire
generovaly, nejsou. Pro kazdy stét je ale vyhodné mit
jistotu solidnich tuzemskych zdroji, a tyto moznosti
prin&si pravé odvétvi pojistovnictvi. Ceska republika
je perspektivni zemi. Stale je jesté pod Grovni
propojisténosti zemi Evropské unie ¢i USA. Charakter
prostredkil, které jsou soustiedény v pojistovnach, je
oproti spekulativnimu kapitalu vyhodnéjsi.
Spekulativni kapital velice citlivé reaguje na zmény
tirokovych sazeb a v pripadé jejich poklesu okamzité
zmizi. U pojistnych vkladi je vSak zabezpedena
pomérné vysoka stabilita. Vezmu-li napt. Zivotni
pojisténi, pak doba pojisténi je v priméru 10 az 15
let, takze i takto vytvareny kapital je pak dlouhodobé
k dispozici.

David Stanék - mistopfedseda
predstavenstva a generalni
feditel Vojenského otevieného
penzijniho fondu, a.s.

Zakladni pfinos je zaloZen na
‘ h samotném principu pojisténi, kdy

na sebe obcané ¢i spolecnosti

berou ¢ast zodpovédnosti za feSeni nenadalych, a da
se fici krizovych situaci, ve kterych se ocitnou. Bez
pojisténi by totiz feSeni téchto problémdi, které jsou
¢asto i financniho razu, spadlo na stat. Tim je jasné
vyjadren pozitivni pfinos pro ¢eskou ekonomiku. Stat
je méné finan¢né zatéZovan a mize své zdroje
smeérfovat do jinych oblasti, napfiklad v sou¢asnosti
tak populdrnich investicnich pobidek, rozvoje
dopravni infrastruktury a podobné. Stejny princip
plati i pro penzijni pfipojiSténi, nebot obcéané fesi
problém svého zajisténi v dlichodovém véku, coz
opét odlehcuje statnimu rozpoctu. To, Ze si stat tento
pozitivni efekt uvédomuije, je pak vyjadieno
i danovymi dlevami, jeZ klientiim Zivotnich pojistoven
a penzijnich fondl nabizi. Druhym, ale nikoliv méné
dleZitym pozitivem je efekt zapojovani volnych
financi ob¢an i firem zpét do ekonomiky. Tyto
finance, které jsou pojistovnam a penzijnim fondim
svéreny do spravy, totiz nejsou ,umrtveny”, ale slouzi
jako zdroje v jinych oblastech ekonomiky.

ko odvetv
iku statu? Pokud ano, Vv ¢
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Jiilius Kudla - predseda
predstavenstva a generalni feditel
CESCOB, tiv&rové pojistovny, a.s.

Chci se vyhnout rozboru
statistickych (dajli o podilu
finanéniho sektoru na tvorbé
hrubého domaciho produktu. Dle
mého nézoru kazda aktivita, ktera pfinasi navySeni
pocitu jistoty pro spolecnost a navic udrZitelnou miru
zisku pro jejiho poskytovatele, je pro ekonomiku statu
prinosem. V soudobém svété relativni ekonomické
nestability s sebou pojistovnictvi prinasi zaruky
plynulejsiho a rovnomémeéjsiho rozvoje pro staty,
spolecnosti i jednotlivce.

Situace v ¢eské ekonomice je z hlediska prinosu
pojistovnictvi béhem poslednich dvanacti let
specificka. Byla vytvofena nova pravidla plisobeni
pro pojistovnictvi a jejich uvedeni do denniho Zivota
stalo nejenom asili, ale i jisté zcela nenavratné
ztracené prostredky. Dnes jiz pojistovnictvi pIni
veskeré funkce, napomaha zvyseni jistoty pro
jednotlivce i podniky a zlepSuje podminky pro rozvoj
ceské ekonomiky. Konkrétni pfiklady by mohly byt
namétem pro samostatnou publikaci...

Vladimir Krajicek - predseda
predstavenstva a generalni feditel
Evropské Cestovni Pojistovny a.s.
Myslim, Ze naprosto neni
pochyb, Ze pojistovnictvi je
‘ prinosem pro kazdou ekonomiku,
a mozna pravé zejména pro nasi.
Zajistuje totiz zcela prirozené rozloZeni solidarity mezi
obcany, které je pro moderni stat nezbytnosti. Tim, Ze
pojisténi umoziuje obéandm postavit se odpovédné
k vlastnimu Zivotu, vytvafi nejen predpoklady pro
jednotlivcti, ale mize ulehit statu zejména v oblasti
socialnich vydajd. Navic likvidni prostredky, které
pojistovny z podstaty své Cinnosti musi drZet ve svych
rezervach, prilévaji krev do celého finanéniho sektoru
a napomahaji stabilité celé ekonomiky. Ceské
pojistovny dnes takto kumuluji desitky miliard korun
jak v oblasti Zivotniho, tak i nezivotniho pojistént.
Konkrétné pojisténi, na néz se Gzce specializuje nase
spole¢nost, je rovnéz znacnym prinosem pro ¢eskou
ekonomiku. Jen z titulu cestovniho pojisténi bylo
v lofiském roce uhrazeno nékolik set miliond korun na
Skody, které vznikly ceskym obcantim v zahranici.
Pokud by je hradili obéané sami ze svych prostredk,
znamenalo by to jisté znacné oslabeni finanéni
situace mnoha rodin, kde by rovnéz vysledné musel
zasahovat stat. A o pojisténi pro pripad Gpadku
cestovni kancelare, jehoz spravu pro sdruzeni
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pojistitel mame na starosti, v této souvislosti snad
ani neni tieba hovorit. Jsem vSak presvédcen, Ze
praveé v osvété o vhodnosti pojisténi a ve
vysvétlovani, v éem spociva kvalita pojistné ochrany,
jsou ceské pojistovny obéandm jesté mnohé dluzny.

Martin Divis - feditel odboru
firemni komunikace Kooperativy,
pojistovny, a.s.

Pojistovnictvi je rozhodné
nezastupitelné pro ekonomiku,
ato hned v nékolika rovinach. Co
se tyCe makroekonomiky, znacné
pozitivni vliv maji zejména rezervy pojistoven, tedy
prostredky, s kterymi pojistovny hospodafi. Diraz
bych kladl pfedevsim na rezervy z Zivotniho pojisténi -
maji nékolik velmi pfinosnych vlastnosti: jedna se
o dlouhodobé penize, které je tedy mozné
dlouhodobé investovat a dlouhodobé podpofit rlist
ekonomiky. Dale se jedna o prostredky, které
ekonomika produkuje sama, nemaiji tedy nepfiznivy
vliv na kurz mény, ani neodplyvaji posléze do
zahrani¢i. Ne nadarmo se rezervam z Zivotnich
pojistek fika ,rezervoary ekonomiky*.

V mikroekonomické oblasti je pozitivni dopad
pojisténi stejné zjevny - pojiSténi dava jak obcaniim,
tak firmam jistotu a stabilitu nejen v Zivoté, ale

i v podnikani, a zarucuje to, Ze zakladni hodnoty, jako
je majetek a Zivot, jsou chranény proti nepfiznivym
udalostem a vykyvim okolniho svéta. Stejné dulezity
je i pozitivni dopad pojisténi na psychiku lidi, protoze
prosté a jednoduse s sebou nese v dneSnim
turbulentnim svété jednu z méla jistot, kterou méame:
KdyZ se néco Spatného pfihodi, je tady nékdo, kdo se
0 mé postara, nebo bude alespon Skody adekvatné
kompenzovat.

Tomas Nidetzky - predseda
predstavenstva a generalni feditel
Pojistovny Ceské spofitelny, a.s.
Vyznamnym celosvétovym
trendem, zejména pro oblast
pojisténi, je zména socialniho
klimatu. Je patrmé, Ze stat bude
sehravat stale mensi Glohu v oblastech sociélniho
a dlichodového zajiSténi obyvatelstva. Vysledkem
tohoto trendu je rostouci tloha produkti Zivotniho
a penzijniho pfipojisténi. Do zmén sociélniho klimatu
bezesporu patfi i oblast demografickych vliv,
projevujici se postupnym starnutim obyvatelstva, kdy
dochazi ke zvySovani podilu obyvatel
v poproduktivnim véku. Tento trend je jednim
zimpulzd, proc se téma reformy diichodovych
systémU stava jednim z nejdiskutovanéjsich témat
v fadé zemi. Pres naléhavost problému z pohledu
Ceské republiky jsou tlaky vyvolavajici potfebu zmény
podobné v rdmci celého evropského trhu. Financni
tlaky na dlichodové systémy z diivodu rychle
starnouci populace, spojené s nutnosti jednotlivych
vlad snizovat spiralovy narist rozpoctu sociélniho
zabezpeceni, jsou jiZ nyni bezesporu hlavnimi silami
pro hledani spolecného feseni reformy dlichodového
systému v rdmci Evropské unie. Spolecné problémy
a jejich spolecna feseni jsou prilezitosti pro dalsi
priblizovani Ceské republiky k Evropské unii. A pravé



role pojistovaciho sektoru je podle mého nazoru
v tomto procesu nezastupitelna.

Marek Venuta - predseda
predstavenstva a generalni feditel
UNIQA pojistovny, a.s.

Rozhodné ano. Pojistovnictvi
pFedstavuje od poéétku 90. let

ekonomiky. Zatimco v roce 1993 plisobilo na trhu
dvacet spolecnosti, nyni je to tfiaGtyficet pojistoven.
Mezironi rist pojistovnictvi vyjadieny

v pfedepsaném pojistném byl vZdy mnohem rychlejsi
nez riist celé ekonomiky; v letech 2000 a 2001 €inil
shodné vice nez 14 %. Pojisténi sehrava
nezastupitelnou Ulohu pfi zajiStovani jak stability
soukromého podnikani, tak i v ochrané majetku
obcand a jejich zabezpeceni ve stafi. Za uplynulych
deset let se vyrazné rozsifila produktova nabidka,
ktera je dnes schopna pokryt prakticky vSechny
oblasti rizik znamych z vyspélych trznich ekonomik.
Rovné7 kvalita pojistnych produktti je plné
srovnatelnd. Problémem - ale zarover velkou vyzvou
pro odvétvi pojistovnictvi do budoucna - zlistava
nizka propojisténost v CR (pomér mezi predepsanym
pojistnym a HDP; v CR nyni méné ne7 4%), ktera je
stéle zhruba o polovinu nizsi nez primérna
propojisténost ve vyspélych statech. Velky prostor se
nyni otevira zejména v Zivotnim pojisténti, které -
stejné jako v dalSich zemich s trzni ekonomikou -
sehraje mimoradnou Glohu jako jedna ze sloZek

k udrZeni Zivotni Grovné ve stafi. PotéSujicim trendem
je, Ze i s ohledem na danové Ulevy za¢ina vyuzivat
sluzeb na poli Zivotniho pojisténi nejen stale vice
obcand, ale i zaméstnavateld, ktefi plati svym
zaméstnanctim alespon ¢ést pojistného na Zivotni
pojisténi v ramci socialniho stabilizacniho programu.
Z hlediska narodohospodarského tkvi vjznam odvétvi
pojisteni nejen ve zminéném zabezpeceni proti
riziklim (nelze v této souvislosti nevzpomenout
napriklad katastrofalni povodné zr. 1997, kdy
pojistovny uhradily ve svém pojistném pInéni Skody
ve vysi vice nez 10 miliard korun), nybrz ve stéle vétsi
kumulaci financnich rezerv, které slouzi k zajisténi
dlouhodobé schopnosti dostét svym zavazkdm vici
klienttim. Tyto financni prosttedky, jez se za
uplynulych deset let zdvojnasobily a nyni jiz prekroGily
hodnotu 120 miliard korun, jsou vyuzivany
investiénim aktivitdm a tudiz k rozvoji ekonomiky
zemé. Mimoradnou rezervotvornou schopnost ma
Zivotni pojisténi, jemuz Ize i v této souvislosti
pripisovat nejvetsi perspektivy.

WWW.QZUImelzen.cz
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Petr OrSulik - predseda
predstavenstva a generalni feditel
Ceské pojistovny ZDRAVI a. s.
Ceské ekonomika zaznamenavé
rist v jednotlivych ekonomickych
ukazatelich. Na pojistném trhu se
to v obecném pojeti samoziejmé
odrézi. Jednotlivé komeréni pojistovny sehravaji roli
stabilizatord ekonomickych i Zivotnich jistot. Nejvétsi
riist jsme mohli zaznamenat u Zivotniho pojisténti, ale
pozadu neziistavaji ani ostatni druhy pojiSténi v
pojisténi nezivotnim. Pfinosem pro ekonomiku by
samoziejmé mohlo byt i komeréni zdravotni pojiSténi.
V soucasné dobé se v ramci legislativnich ramcti
pouze dopliiuji stadtem organizované systémy. Jiz nyni
je poptévka po systému nemocenského pojisténi, coz
dokazuje zajem obyvatelstva, zajem je o pojisténi
v oblasti stomatologie. V této oblasti by komeréni
pojisténi bylo pfinosem pro ekonomiku statu, protoze
¢ast nékladl na zdravotni pééi prevezme klient sém,
v rdmci stanovené pojistné ochrany i prostrednictvim
komerénich pojistoven. BliZici se datum vstupu Ceské
republiky do Evropskeé unie, jejiz Clenské staty maji
podstatné rozvinutéjsi systémy vicezdrojového
financovani zdravotni péce, napovida, Ze miizeme
ocekavat vyvoj i v oblasti rozvoje soukromého
zdravotniho pojistén.

Michal Urban - feditel Giseku P.R.
a vnitini komunikace Ceské
pojistovny

Pojistovnictvi patfi tradiéné
k vyznamnym odvétvim
ekonomiky statu, o éemz svédci
i jeho podil na hrubém domacim
produktu ktery napfiklad v zemich Evropské unie
dosahuije 8 procent i vice. V Ceské republice je
propojisténost, tedy podil pfedepsaného pojistného
na HDP zemé zatim nizsi, ale ma zietelné stoupajici
tendenci. Zatimco v roce 1991 Cinila celkova
propojisténost pouze 2,0 procenta, v roce 2000 to
bylo jiz 3,7 procenta a diky GspéSnému vyvoji
ceského pojistného trhu v lofiském roce Ize ocekavat,
Ze podil na HDP déle stoupl a pozice pojistovnictvi
v narodnim hospodafrstvi znovu posilila. Pozitivni
pritom je, Ze se postupné zvySuje i podil Zivotniho
pojisténti, které kromé své zakladni pojistné funkce
plni Glohu tretiho pilite systému diichodového
zabezpeceni ob¢an(. Lze pritom ocekavat, Ze vyznam
této role se v dalSich letech bude zfetelné zvySovat na
Groven obvyklou ve vyspélych statech. Objem
finanénich prostfedki uloZenych dlouhodobé na
Zivotni a dlichodova pojisténti je z hlediska ekonomiky
statu dileZity i proto, Ze tlumi spotfebitelskou
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poptavku, a ma proto antiinflacni efekt. Technické
rezervy Zivotnich pojiSténi, které v podstaté
predstavuji Gspory Klient( pojistoven, v roce 2000
presahly 86 miliard korun. PojiStovnictvi ma pro
ekonomiku rovnéz vyznamny stabilizacni efekt, ktery
spociva v tom, Ze vyplaty pojistného pInéni zmirfiuji
negativni dopady, které maji pojistné udalosti

a zejména pak zavazné Zivelni pohromy na chod
domécnosti, firem i celého statu. A v neposledni fadé
Ize konstatovat, Ze pojiStovny patfi rovnéz

k vyznamnym zaméstnavatellim - v éeském
pojistovnictvi pracuje na 40 000 lidi.

(

Jaroslav Kavecka - pojistovaci
makléF a spoleénik sdruZeni Alfa
Broker

Ano, pojistovnictvi je pfinosem
pro ekonomiku statu.
Pojistovnictvi jako soucast
financnictvi zasahuje do vSech
ekonomickych oblasti. Vzdyt prostrednictvim
pojisténi riznych rizik a naslednym plnénim v pfipadé
pojistnych udalosti je mozné pokracovat v ¢innosti
podnikatelskych subjektt, pfi vétSich Skodach
obnovit jejich éinnost. Pojistna plnéni umoziuji
rovnéz obnovu majetku nejen podnikatell, ale i mést,
obci, obcanll a celé fady dalSich subjektli po pojistné
udalosti. V neposledni fadé maiji své misto mezi
pojistnymi produkty pojisténi odpovédnosti za
zpUsobené Skody. Aby stale posilovala ekonomika
statu, musi rlist ekonomicka sila podnikatelskych
subjektd. A pojistovnictvi nabizi, pfi spravném
zhodnocenf jednotlivych rizik, moznost investovat do
dalSiho rozvoje téchto subjektil bez nutnosti
vynakladat vlastni finanéni prostredky na
odstranovani Skod po pojistnych udalostech. Jak jiz
bylo feceno, je pojistovnictvi pfinosem pro
ekonomiku statu, a tedy i pro ¢eskou ekonomiku.
Pojistovny nabizeji stale nové a nové produkty.
Predevsim podnikatelské subjekty se je vSak musi
naucit vyuzivat k ochrané svych podnikatelskych
aktivit. V naSich podminkach je mélo vyuZivané
pojisténi odpovédnosti za Skody a pojisténi
pohledavek. Pravé pfi pojisténi pohledavek poméaha
pojistovna podnikatellim provérovat bonitu jejich
odbérateli. To je v podminkéch ceské ekonomiky
zcela jisté prinosem. Ovsem pojistovnictvi nabizi jesté
jednu jisté neméné podstatnou pomoc ceské
ekonomice. Tou je zabezpeceni obéan v diichodu
pomoci kapitalového Zivotniho pojisténi. Je ziejmé, Ze
¢im vice si prispéje kazdy z nas k diichodu, tim méné
bude muset prispivat stat, a tim vice penéz bude
mozné ponechat na dalsi rozvoj podnikani.
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pojistovnictuvi

Jakilustruje nedavna historie, vztahujici se

k valeénému konfliktu v Chorvatsku, valka nevalka,
kdyZ je u mofte levné, je pry naSinec schopen jezdit
ze skluzavky do mofe i s pfilbou na hlavé a vydavat
se na dovolenou nepojistény. TakZe mou prvni
otazkou na feditele individudlniho pojisténi
Evropské Cestovni Pojitovny a. s. Mgr. Ondieje
Rusikvase bylo, neni-li to prilisna odvaha podnikat
v Cesku vyhradné v cestovnim pojistani?

Jak ilustruji nase vysledky, neni. Evropska
Cestovni Pojistovna ve vech zemich, kde pisobi,
vsadila na to, nabidnout klientGim v oblasti
cestovniho pojisténi daleko vice, nez byva obvyklé.
Jeji koncepce tkvi vtom, nedélat pouze jakési
zakladni cestovni pojisténi, ale nabizet v této oblasti
spektrum kvalitnich pojistnych produktl. A pokud
se klient dostane do problému, okamzité mu
pomoci. Samoziejmé lidé, a to nejen v Cesku, maji
tendenci uspofit. Zaplatit za pojisténi co nejméné.
Mohou za to i pojistovny. Na ¢eském trhu fada
produktl cestovniho pojisténi neodpovida svou
cenou proklamovanému obsahu. Evropska Cestovni
Pojistovna se od svého prvopocatku vydala cestou
seridznosti a nejvyssi kvality. Jisté ji nikdo nebude
podezirat z toho, Ze by na trhu soutéZila co
nejnizSimi cenami. To, ¢im (spésné konkurujeme, je
maximalni zhodnocovani vloZenych penéz, tzn.
pokryti maxima cestovnich rizik. Evropska Cestovni
Pojistovna je zdravou prosperujici spolecnosti, ktera
strategicky a trvale investuje do Spickovych
technologii i lidskych zdrojd. Cena pojisténi je totiz
vzdy otazkou rozsahu pojistného plnéni. Paradoxné
praveé lidé z ekonomicky slabsich socidlnich skupin
by neméli na pojisténi Setfit. Méli by hledét na to,
jaky je jeho fakticky efekt. Pro majetného lovéka
nemusi byt zcela znicujici, Ze si napf. ve Francii
zlomi nohu a za oSetfeni mu natictuji ¢astku tfeba
na Grovni 5000. DoZivotni problém to mdZe byt pro
nékoho méné majetného, a to i v pfipadé, Ze pInéni
zjeho pojisténi nebude postacovat. TEméF vsechny
staty dnes jiz nekompromisné vymahaji dluhy za
zplisobenou Skodu nebo poskytnutou |ékafskou
pomoc, a to at statnim ¢&i privatnim zafizenim.

Hm. Krom& Ceské republiky. To j& se na jakoukoliv
cestu do zahranici radéji pojistim. UZ jen proto
rakouska nebo némecka policie, a to ani

H
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a poskyind ?\ e sjednat prostFedmctvum intern
: Cnelcj)o po telefonu & li!(Vldiace
zpravidla do ¢trnacti dnuf, e
jednoduééi pﬁpaq\y E_eleoon{ou‘yeme
firemni pojisténi prlzpus‘cz I)itu
potfebam klienta e na Vﬁl’ii »
sluzeb po celém svgte do"'lt“ni
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tkvi v podminkéch poustne o]
plnéni e vétsina lidi ,

small
“ X
print” na ,dvaadvacate strane
necte, chce jen s

pohraniéni, nejsou jen
tak pro srandu, natoz
pak diisledné
uplatriované metody

Fady statd, jak v ramci lyset, ze je

mezinarodniho préva . ooiisténa @ Evropska
vymahat pohledévky od | i komp‘e?(gg'i%(t')cj)l\?:\% chee, aby ji
zahraniénich dluznikd. ] Cestovni FOJ® umoznovala rozvijet
Ostatné& pro mne, coby ] cena pojistent ch klienta i vlastni
druhdy uZivatele pojistani sluzby ve prckJ\Spen osti e asistenéni
Executive Geské Evropské B - konkurencesc gpstovni Pojistovny
Cestovni Pojisfovny, to nikdy ’ sluzba Evropske Ce oskytuje maximalni
nebyl Zadny problém. Statilo ansy EurOA‘E}rm P[at\a.p

zafaxovat. Dodnes do zahranii péti po celem svete

vyrazim pro mne samotného véetné dikladného
Znacéné necekané. pojisténi zavazadel a odpovédnosti za Skodu.

Klient si dnes zpravidla nekupuje cestovni Obsahuje ale i véci, které nejsou standardni, jako je
pojisténi tak, Ze jde do pojiStovny. Chce si jej kompenzace nevyuzité dovolené z dlivodu nemoci i
sjednat prostfednictvim internetu, po telefonu. Grazu. Pokud si napt. na horach zZlomi nohu,

PoZaduje, aby poskytnuti sluzby bylo co Evropska Cestovni Pojistovna mu vyplati nahradu za
nejjednodussi a funkéni. Pochopitelné, mize nas kazdy den, kdy nemohl lyZovat. DalSim rizikem je

i navstivit. Budeme radi. Ale zminil jste, doktore, zpozdéni zavazadel. Nékdy se klientlim stava,
problematiku firemniho pojisténi. U néj je zcela ZvIasté leti-li s vice prestupy, Ze jejich zavazadla
bézné, Ze velké korporace, mezi néz patfi svétové s nimi nedorazi. Evropska Cestovni Pojistovna jim
znacky jako Siemens, Coca Cola atd., které maji po Sestihodinovém zpoZdéni zavazadel vyplaci

s Evropskou Cestovni Pojistovnou sjednano kompenzaci do vySe 20 000 K¢. Lidé si

pojisténi, nahlasuji vyjezdy zaméstnancli formou tak mohou pofidit véci, které

internetového reportu. Smérovani Evropské
Cestovni PojiStovny v oblasti individualni

i podnikové klientely je: jednoduse prodat,
jednoduse obslouzit, snadno a srozumitelné
klienta poucit. VétSinu pfipadd, pokud nejsou
komplikované a klient preda podklady
potfebné k likvidaci, vyfizujeme do Ctrnacti
dnti. Jednodussi pripady feSime
prostfednictvim telefonu, coZ je v Cesku témé&F
rarita.

bezprostredné

Co vSechno patii do produktového portfolia
Evropské Cestovni Pojistovny?

U individualniho pojisténi bych zacal
nejkomplexnéjSim produktem typu
HolidayPass. Je to nas celosvétovy
produkt. Je uréen lidem, ktefi chtéji mit
pojistnou ochranu proti maximu rizik,




0 HolidayPass — nejkomplexnéjsi
produkt individualniho pojisténi do
celého svéta

O HolidayHelp - standardni
pojisténi na dovolenou do Evropy

0 HolidayMed - pojisténi Ié¢ebnych
vyloh a drazu na kratké cesty do
Evropy

O TravelPass — pojisténi pro
cestovani autem do Evropy

O WinterSports — pojisténi zimniho
lyZovani v Evropé

O SportRisk — pripojisténi rizikovych
sportu

O StornoPlus - pripojisténi pro
pripad zruseni zdjezdu

O EuroPass — celoroc¢ni pojisténi do
celého svéta pro opakované vyjezdy

O LongPass — individualni pojisténi
do celého svéta pro dlouhodoby
pobyt

O Executive — standardni komplexni
pojisténi zaméstnancu na cely rok

0 ExecutivePlus — komplexni
pojisténi zaméstnancu sestavené
podle potreb firmy

O BusinessPass — kratkodobé
pojisténi pro jednotlivé sluzebni
cesty do zahranici

& )EVROPSKA

Cestovni Pojistovna a.s.

potfebuji. Dnes, kdy cestovani mliZe byt i o jinych
rizicich, toto pojisténi obsahuje pojistnou ochranu
pro pfipad Gnosu letadla. Podivame-li se na
anglicky trh, ktery je v oblasti pojistovnictvi
nejrozvinutéjsi, je standardem, Ze nejkvalitnéjsi
pojisténi maji i tuto ¢ast. Nabizime ale i specialni
pojisténi, které kryje pouze Iécebné vylohy -
HolidayMed, pojisténi
pro zimni sporty -
WinterSport, pojisténi
sportovnich aktivit,
jako je paraglyding,
rafting atd., které
reprezentuji zvySené
riziko -SportRisk.
U pojisténi firem jsme
velmi flexibilni.
Cestovni pojisténi
jsme schopni
prizplsobit
potrebam Klienta,
diferencované
pojistit rizné

kategorie zaméstnanc(, nabidnout nejkomplexné;jsi
i zakladni pojistént, a to jak pro kratkodobé, tak
dlouhodobé pobyty v zahranici.

Mého tchana kdysi na Tenerife stihla srde¢ni
arytmie. Byl pojiStén u vas, coZ mélo za nasledek
nejen perfektni okamZitou pomoc, ale i to, Ze pry
mél pocit, Ze by si jej v nemocnici nejradéji nechali,
no, co nejdéle...

Zajmem Evropské Cestovni Pojistovny je, aby byla
klientovi poskytnuta kvalitni péce. Celosvétove
méame podchycenu sit nemochnic, u nichZ je
garantovana vysoka droven. Na kvalitu sluzeb
dohlizi globalni sit Euro-Center. Disponuje vysoce
funkEnim on-line informacnim systémem. To, jak
dlouho je tfeba, aby klient ziistal v nemocnici napf.
na pozorovani, je odborna zalezitost, a tedy starost
stalého konzultanta - |ékare, ktery komunikuje
s odbornym persondlem zafizeni, v jehoz péci je nas
klient. Mimo jiné dbd i na to, aby klient nebyl
v zahranici zdrZovan déle, nezZ je zapotrebi.

V momenté, kdy by tam mél ziistavat jenom proto,
Ze jsme pojistovnou, s niZ nejsou ve véci placeni
7adné problémy, nastupuje zajiSténi transportu, pfi
kterém casto asistuje Iékar.

KdyZ nékdo proto, aby své pojistovné rychle
narouboval dobrou obchodni povést, tvrdi, Ze jejich
produkt je viastné mnohem levngjSim evropskym
cestovnim pojiSténim, pfinejmensim mate.
Generalni feditel Evropské Cestovni Pojistovny JUDr.
Vladimir Krajicek to kdysi alegoricky vypodobnil tak,
Ze sice dana pojistovna nabizi pojisténi stejnych
rizik, ale pInéni napf. za ztratu zavazadla poskytne
pouze v piipadé, Ze jej ukradne Gernoch a na
Eiffelovce.

Kvalita pojisténi, tak jak pan generdlni zminil, tkvi
v podminkach plnéni. Pokud je na prvni strané
pojistnych podminek uvedeno, Ze mam zavazadla
kryta do sto tisic korun, a na dvacaté druhé
tfibodovym pismem (s nadsazkou feéeno) jenom,
kdyZ mi spadnou z Eiffelovky, to pochopitelné nenf
kvalitni pojisténi. Nefikdm to ndhodou, protoZe
vétsina lidi ,,small print“ na ,dvaadvacaté strané“
necte. Klient chce slyset, ze je komplexné pojistén.
Ano, je mozné komunikovat tak, Ze jsem zdvorily
a neodpovim na otazku. Tak, Ze matu a vytvorim
dojem, Ze vSechno funguje. To je otazka marketingu.
Malokdy je totiz klient natolik dlisledny, aby se
presvédcil, jaké jsou vyluky a omezeni pInéni. Pro
Evropskou Cestovni Pojistovnu je strategickou
zalezitosti minimalné omezovat plnéni ve prospéch
klienta a maximalné oteviené jej o omezenich
informovat. Nase pojistné podminky jsou psany
srozumitelnym jazykem. Ne jazykem pojistovaka.
Skutecné pojisténi neni o tom, Ze klient zaplati malo
za iluzi, Ze je dlikladné pojistény, a teprve kdyZ se
mu néco stane, na ,dvaadvacaté strané“ (kdy ji
vilbec poprvé otevie) zjisti, Ze je vSechno jinak. V tu
chvili je pro néj podruzné, kolik usetfil a pritom ,byl
na vSechno pojistény“. Je tvrdé konfrontovan se
skuteénosti. U kvalitniho pojisténi to nikdy nem(ize
byt o tom, Ze klient zaplati ty nejmensi penize.
Kazdy rozumny clovék pochopi, Ze ma-li mit

tovnictvi

pojisténi obsah, musf mit odpovidajici cenu.
Evropska Cestovni pojiStovna chce, aby jeji ceny
byly fair. Aby ji umoznovaly rozvijet sluzby ve
prospéch klienta a vlastni konkurenceschopnosti.
To je véci investic do technologii, do proskolovani
zaméstnancl, coZ je véc, kterd u nas kontinualné
probiha. Dnes si klient mliZe pojisténi Evropské
Cestovni Pojistovny sjednat pres nejmodernéjsi ,call
centrum®, A také velmi jednodusSe na internetu

v nové aplikaci on-line. To vSe véetné vyvoje stoji
obrovskeé financni prostiedky, které spole¢nost musf
vytvorit. Evropskd Cestovni Pojistovna je vytvari
pouze z cestovniho pojisténi. To mlZe byt nékdy
nevyhodou, ale vétSinou jde o vyhodu. Nuti nas to jit
maximalné po podstaté véci. Znat tento byznys

a diky tomu disponovat i pravdépodobné nejlepSim
know-how, a to i proto, Ze naSe skupina v oblasti
cestovniho pojisténi patfi k nejvétSim na svéte.

Co asistencni sluzba?

Ta je tradiéni soucasti naSeho servisu. Asistencni
sluzba, ktera plisobi v ramci Evropské Cestovni
Pojistovny a.s. se nazyva EuroAlarm Praha. Jejim
poslanim je v rdmci vSech naSich produkti
poskytovat maximalni péci po celém svété.
Vyznaguje se tim, 7e je skuteéné z Ceské republiky
a v ceském jazyce.

Neodpustim si potouchlost. | pfesto, Ze nasi éelni
majf velmi blizko napf. ke Kajmanskym ostroviim

a dalSim velmi vzdalenym a exotickym destinacim,
jak se 0 mé néjaky prazsky EuroAlarm postara kdesi
na opacném konci svéta?

NaSe asistencni sluzba je soucasti celosvétového
fetézce asistenénich sluzeb Euro-Center.
Nepomahaji jen PraZéci, ale vichni, kdo jsou
soucasti této sité. Neni to tak sloZité. Evropska
Cestovni Pojistovna pojistuje a prostfednictvim
EuroAlarmu Praha zajiStuje asistenci také klientdm
cestovni kancelare, ktera v Cesku nabizi jedny
s vysokohorskou turistikou, pochody dzungli apod.
Dnes uZ i v téch nejzapadlejSich mistech funguje
satelitni nebo GSM telefon. Kazdé z Euro-Center
monitoruje jednu oblast svéta. Jsme schopni zajistit
|ékarskou pomoc a prepravu prakticky odkudkoliv.
MEéli jsme napf. velmi komplikovany pfipad na
AljaSce, kde klienta stihl tézky srdeéni zachvat. Do
nejblizsi nemocnice bylo cca 2000 km.
Zainteresovali jsme své lokalni partnery, protoZe ti
vi, kam klienta dopravit a jaké dopravni prostiedky
k tomu vyuZit. KdyZ kooperujici spole¢nost
(dopravce, zdravotni zafizeni apod.) u klienta uvidi
karticku s naSim logem, okamZité pochopi, Ze tam
nepfijel pouze Cech (také proto, 7e stejnou kartigku
maji Némci, Italové, Francouzi, Angli¢ané, Danové
aj.), ale klient, o kterého je tfeba se Spickovée
postarat. UZ jen v zajmu udrZeni si Evropské
Cestovni Pojistovny coby vysoce renomovaného
a spolehlivého obchodniho partnera. Zkréatka, vy
cestujete a my se starame.

am www.evropska.cz



arske )
‘m. Prahy bude rpit svého
Hos odars h‘zrgstupce v Dome Prahy

Ceska republika, zd4 se,
spéje ke vstupu do
Evropskeé unie.
V zemich Evropské
unie jsou zemské
obchodni &i hospo-
daiské komory vyz-
namnymi Giniteli
s vyraznou zodpovéd-
nosti v oblasti podnika-
telskeé sféry. Pfedsedy
predstavenstva Hospodarské
komory hl.m. Prahy Petra Kuzela
jsem se proto zeptal, nakolik krajské izemné
spravni €lenénf ovlivnilo chod hospodéafskych komor
v Ceské republice.

Pokud ovlivnilo, pak ziejmé pozitivné. Hospodar-
ské komory maji v Ceské republice velmi presné
zakotveno své postaveni - jsou partnery hejtmant.
Je tomu tak i v hlavnim mésté Praze, kde Hospo-
darska komora spolupracuje s primatorem, ktery je
zaroven hejtmanem. Zminil jste se o vstupu do
Evropské unie. Hospodarska komora hl.m. Prahy
pripravuje a dava informace o vSeobecnych pod-
minkéch, které po vstupu do Evropské unie nasta-
nou, a to nejen svym élentim.Také proto pfipravu-
jeme svého zastupce v Domé Prahy v Bruselu,
abychom byli co nejblize informacim a mohli je
prenaset na podnikatelskou sféru. Zaroven s tim
organizujeme zahranicni mise pro podnikatele.

Casto je sklofiovana pomoc malému a strednimu
podnikani.

To je fraze pouZivana ve vSech padech lidmi, ktefi
bohuZel dost asto ani nevédi, co fikaji. Jedna se
o dvé specificky odliSné skupiny podnikatelskych
subjektli. Hospodarska komora pfipravila pro
predstavitele statni spravy podklady, jak pomoci
stfedné velkym podnikatel(im. Obavame se, Ze kdyz
se tak nestane, stiedni stav u nas zcela vymizi.

Mali podnikatelé jsou ti, ktefi
zaméstnavaji do deseti lidi. Ti maji oL
o dost jinou problematiku neZ stiedni i |
stav. VSichni ale, kdo podnikaji, se ¢ 1
setkdvaji s normativy. Hospodaiska
komora hlavniho mésta Prahy S
proto zaZadala, aby se stala i
pripominkovym mistem pfi
vytvéreni novych vyhlasek Gi L) Y
jejich novel hl.m. Prahy. Nebot ﬁ i
tyto vyrazné dopadaji na Zivot | 1
v podnikatelské sfére. Zejména fl- -
v zajmu malych podnikateld
proto Hospodéarska komora
hlavniho mésta Prahy
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. Hospodéfské komora

uselu e pomoc_m,ale,zr_nu
VaB;t?ednimu pod.mka_\m je
fraze pouiivanévl@mu, Iﬁ’f(er}l’
zpravidla nevédi, co Tl aj
e Hospodafska kvgn_nora
hl.m. Prahy ucinila
konkrétni krokoy, aby
podnikatelum
tiblizila moinE)st
zucastnit se vybéro-

optévkovych fizeni na

vych ap statni e

projekty Z Evropské unie i

podporuje napt. vznik inkubatord -
Skolicich a konzultaénich stredisek. Dale jsme
ucinili konkrétni kroky, abychom podnikateltim pi-
bliZili mozZnost z(castnit se vybérovych a poptav-
kovych fizeni, at na projekty z Evropské unie nebo
na statni zakézky. Pfi nasi komore funguje sekce
Evropské unie, ktera se chce stat mistem pro
zajiSténi pomoci strednim a malym firmam. Chce-li
se totiZ podnikatel k realizaci vypsanych témat
prihlasit, musi pro to splnit formalni nalezitosti.
Projekty jsou zvefejfiovany na internetu na adrese
www.arp.cz. Ale je mozné je obdrZet i pfimo z Gfadu
Hospodéarské komory hlavniho mésta Prahy,
v sougasnosti ve spolupraci s Ceskym vysokym
ucenim technickym (BIC CVUT), proto i v tomto
sméru zajistujeme servis podnikateltim.

www.hkp.cz
www.arp.cz

PhDr. Zuzana Pokorné, feditelka Ceského centra
v DraZzdanech, v patek 22. Ginora 2002 vitala
Ggastniky prezentacni akce Ceské republiky ve
Spolkové republice Némecko. V prostorach
Ceského centra v DréZdanech v ramci programu
predstavovani severoceskych a zapadoceskych
firem probéhla prvni prezentace, a to spolecnosti
Drinks Union a.s. z Usti nad Labem a Cesky
porceladn a.s. z Dubi u Teplic. Ty v rdmci celodenni
akce predstavily své vyrobky, plany a vize
mezindrodni spoluprace. Setkaly se s némeckymi
partnery a prostfednictvim médii oslovily dalsi
zajemce o spolupraci. Setkani uved! viadni
zmocnénec pro region severozapadnich Cech pan
Vlastimil Aubrecht spolu se zastupcem Generalniho
konzulatu v Drazdanech. Pfitomni byli zastupci
Hospodéafské a priimyslové komory v DréZdanech,
dleZitych firem i obchodnich partner(i v regionu
Saska a predstavitelé ¢eskych i némeckych médii,
pro néZ byla zorganizovana tiskova konference.
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SPRAVA CESKYCH CENTER [ =SS
E T —— i~
MINISTERSTVO ZAHRANICNICH VECI

CESKF REPUBLIKY

Ceské centrum Drazdany

tel.: 0049-351-804 05 15, fax: 0049-351-804 05 10

e-mail: ccdresden@czech.cz
www.czechcentres.cz
www.drinksunion.cz
www.cesky.porcelan.cz
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o CESCOB uvérova pojiét’ozrrw;r,nega.
i iglizovanou SOUKI ¢
P eevoU POJiEt nou v Ceskeé
Gvérovou pojistov K
i Group nejve
epublice ® Euler { /&t
svrét%vym seskupenim v Ob‘gs'tlémz/boii
zteni e kdyz firma dodava
e do rizika ®

odlozené platby, vzdy JderOV)”Ch pojistoven je

: ich ¢innosti uvé )
Zak‘az?sr\lg\k/‘égi kvalitnich informaci
o odbératelich @ Euler Gkr)o,l;ip
disponuje obrovslfou_datla’\hg
a propojenim v ramdl ce eﬁie
svéta e v ramdi popste,r;‘l ’mi
byt obsazeno ! vymahan
pohledavek °

CESCOB (vérova pojistovna, a.s. je prvni
specializovanou soukromou tivérovou

pojistovnou v Ceské republice. Vznikla v roce
1997 spojenim dvou renomovanych zakladatel(i -
Ceské pojistovny, a.s. a nejvétsi belgické Gvérové
pojistovny EULER-COBAC, S.A., kterd je soucasti
nadnarodniho seskupeni Euler Group. Euler Group
je nejvetSim svétovym seskupenim v oblasti
(ivérového pojistént. Je pfimo nebo nepfimo
zastoupen ve vSech hlavnich centrech svétového
obchodu. Clena predstavenstva a obchodniho
feditele Gvérové pojistovny CESCOB Ing. Hynka
Rasochu jsem pozadal o struénou charakteristiku
toho, &im se CESCOB zabyva.

Pojisténim dodavatelskych Gvérl nebo, jinymi
slovy, pohledavek. Produkt - (ivérové pojisténi - je
U nas pomérné novy, moc se o ném nevi. V zemich
Evropské unie ale k zakladnimu vybaveni
dodavatele patfi mit kvalitni zajistovaci instrument.
Ve vétSiné pripadl je to praveé (vérové pojisténi.
KdyZ néjaka firma dodava nékomu své zbo7i, at ve
formé sluZeb nebo véci, ve vétsSiné pfipadl se tak
déje na bazi odloZené platby. Na bazi fakturace.
Plati se pozdéji, a z toho vyplyvaji mnoha rizika.

V Cesku, pane Fediteli, znacna. Ostatné v dobé, kdy
se soudni pre prodluZuji na péti vice let a kdy
vymahatelnost pohledavek pravni cestou je ¢asto
spiSe od Zivota odtrZenou scholastickou teorii, miiZe
byt takova docasna druhotna platebni neschopnost
likvidaénim prvkem. Nejen v obdobi tzv.
normalizace po roce 1968, ale prakticky dodnes
platf na ¢eském (zemf jako jednotka doc¢asnosti
jeden furt.

Nicméné druhotna platebni neschopnost je riziko,
které podnikatel postupuje nejen v Ceské republice.
Dodavatel svoji ¢ast obchodniho kontraktu -
dodavku - splni, ale nedostane za ni zaplaceno. At
uz z dlivodu, Ze je odbératel insolventni, a to i pro
svoji druhotnou platebni neschopnost, ale
i v pripadech, kdy programové jedna necestné. Kdy
sice penize m4, ale nechce platit, protoZe to pro néj
jsou nejlacingjsi financni
zdroje.

Nezvysi poplatek za vérové
pojisténi cenu zboZ tak, Ze se

grového

=
CESCOB

na bazi
jednou ze

stava tézko prodejnym?
VSe nasvédcuje, Ze

ale i 0 pojisténi domacich

Cena naseho produktu se

zpravidla pohybuje ve zlomcich
procenta z obratu, ktery se pojistuje.
Z toho vyplyva, Ze i tam, kde je pravdépodobnost
deset nebo i pét procent, Ze odbératel nedostoji
svym zavazklim, se pojisténi vyplati.

Jednou ze zakladnich €innosti Gvérovych pojistoven
je ziskavani kvalitnich informaci o odbératelich. Jak
je tomu u vés v pfipadé odbérateli z Ceska?
Rovnéz i zde shromazdujeme informace
a reference o finanénim zdravi existujicich
odbératell. V Ceské republice disponujeme
kvalifikovanym tymem spolupracovnikd, ktefi znaji
situaci na domacim trhu. Mdme vytvorenu sit
informacnich zdroji a partnerd pro kvalifikované
posouzeni domécich rizik a nasledné vymahani
pohledavek. Disponujeme know how, véetné
systému zpracovani dat. Jsme schopni kvalitné
ohodnotit rizikovost odbératelli, do jaké vyse je
mozné komu doddavat na bazi nezajisténé platby.
CESCOB jako jedina Givérova pojistovna v Cesku

umozfiuje on-line napojeni na databazi Euler Group.

Odpada pak zbytecna administrativa a klient mlze
pfimo provérovat bonitu vybranych odbératelil ze
kteréhokoliv poéitace pfipojeného k internetu

v rdmci Zadosti o provéreni bonity odbératele
(Gvérového limitu).

A co reference o zahraniénich podnikatelskych
subjektech? V oblasti incentivni a kongresové
turistiky Gasto byvaji odbératelem zboZi (pfevazné
ve formé sluZeb) zahraniéni zprostiedkovatelské
agentury. V Cesku si nechavaji realizovat motivaéni
programy nejenom proto, Ze je zde krasné, Ze jsou
zde Sikovni animatofi, kvalitni sluzby, ale Ze je zde
levné a Ze kdyZ tfeba nezaplati, Ze se podnikatel

z Ceska prava soudni cestou stejn& pravd&podobné
dovolavat nebude, protoZe by jej uZ jen samotné
soudni vylohy a honoraf za napf.
amerického advokata zruinovaly jeSté
drive, neZ by doslo k procesu.

néjakému dodavateli nééeho z Ceské

nikoliv. Nejen o zahranicni,

dodéavek je stale vétsi zajem.

Ono je vZdycky jednodussi nezaplatit

republiky, neZ nékomu ze své vlastni zemé. CESCOB
ale mliZe nabidnout obrovské zazemi naseho
akcionéare, belgické Gvérové pojistovny EULER-
COBAC, S.A. Diky nému disponujeme nejvétsi
svétovou databdzi a propojenim v rdmci celého
svéta. Jsme schopni kvalitné provérit, zdali partner
v zahrani¢i ma néco za sebou. Jestli ma néjakou
historii. Jaké ma renomé. Zdali ma povést, 7e
dostoji svym zavazk(im, nebo jestli se jedna o novou
firmu bez historie a zdzemi. To je jedna z hlavnich
¢innosti, které provadime. V nasi databazi v ramci
skupiny je Ctyficet milionG subjektt po celém svéte.
MUizeme nabidnout i pojisténi proti tzv. platebni
nevtli. Tzn., kdyz partner naseho pojistnika

v zahrani¢i po urcité dobé nezaplati, uhradime mu
to my. V ramci pojisténi mize byt obsazeno

i vymahani pohledavek, takZe klient nemusi sloZité
hledat néjakou pravni kancelar v zahranici, aby na
dluznika zatlacila, ale Gvérova pojiStovna to provede
za ngj, a jesSté se navic podili na nakladech za
vymahani. Nabizime komplexni sluzbu, kterd méa pro
obchod se zahrani¢im obrovsky vyznam.

www.cescob.cz
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Celosvétovy trend spojovani firem
Celosvétovy trend spojovani firem se pochopitelné

velmi (izce dotyka i finanéniho sektoru. Dokonce se
jedna o odvétvi, ve kterém v soucasnosti flize

a akvizice probihaji zfejmé nejrychleji. Souvisi to
zejména s charakterem sluZeb, které tento obor
nabizi. Pfi¢inou je snaha finan¢nich instituci
nabidnout klientovi jednoduchy a jednotny systém
sluzeb v nejvyssi kvalité, at uz se v daném okamziku
nachazi kdekoliv. AktudInim dilkazem bourani
nadbyteénych bariér je probihajici zavadéni jednotné
evropské mény. Sofistikované finanéni produkty,
moznost fidit své finance z domova, ale také nova
jména Spickovych mezinarodnich instituci, jez
plsobi na ceském trhu - to je dlikaz, Ze z vyhod stéle
dokonalejsiho servisu mize dnes téZit i vétSina
ceskych klientd.

Winterthur a Vojensky otevieny penzijni
fond - spoleéné vyuzita Sance

Vroce 1995 se zacaly psat déjiny ¢eské pobocky
spoleénosti Winterthur - skupiny, kterd pati
minimalné mezi evropskou $picku v oboru
pojistovnictvi, o éemZ napfiklad svéd¢i jeji
piitomnost ve vice nez tficeti zemich svéta. Celd
skupina Winterthur se rychle a Gispésné etablovala
na ceském trhu a za velmi kratky ¢as se stala jednou
z nejvétsich firem ve vSech oborech, ve kterych
nabizi klientim své sluzby, tj. zejména v Zivotnim
pojisténi a penzijnim pfipojisténi. Své dobré
postaveni Winterthur navic posilil Ioﬁsk?m vstupem
fondu - Vojenského otevieného penzijniho fondu.
V tomto sektoru tak vznikla dominantni skupina,
ktera fakticky jiZ dnes ovlada tvrtinu domdciho trhu
s penzijnim pFipojisténim. Oba penzijni fondy (WPF
a VOPF) maji vice nez 580 000 klientd a spravuji
majetek v hodnoté témér tfinacti miliard K¢, coz
predstavuje podstatnou ¢ast majetku, ktera je
v tomto okamziku v éeském penzijnim pfipojisténi
umisténa.

Pro¢ CREDIT SUISSE

CREDIT SUISSE GROUP, plivodné Svycarska
spolecnost zaloZend v roce 1856, patfi v soucasné
dobé mezi nejvyznamnéjsi svétové finanéni
instituce. Po celém svété prostiednictvim svych
spoleénosti nabizi investicni produkty, sluzby
finanéniho poradenstvi, Zivotni pojisténi, penzijni
programy a plny rozsah ostatnich bankovnich

CRE
SU

1S

sluZeb. Diky tomu, Ze je schopna neustale
pracovat na inovaci svych produkti a mozZnostech
jejich distribuce a dokaZe prlibézné vyuzivat nové
obchodni pfileZitosti, je CREDIT SUISSE GROUP
jednim ze Spickovych globalnich poskytovatelli
sluZeb v oblasti Zivotniho a penzijniho zabezpeceni,
Ci investi¢niho bankovnictvi. V rdmci globalniho
trendu spojovani navic CREDIT SUISSE postupné
zaclenil do svych struktur i dalsi spolecnosti
a skupiny, mezi kterymi je mimo jiné od roku 1997
i spolecnost Winterthur. Vznikla tak skupina bez
nadsazky s celosvétovou plsobnosti, kterou mohou
klienti najit pfiblizné v Sedesati zemich vSech
kontinent(i. CREDIT SUISSE je diky své Gspésnosti,
tradici a velikosti velmi renomovanou finanéni
instituci. Jeji znacka je synonymem pro kvalitu,

stabilitu a finanéni silu. To je hlavni dlivod, pro¢ se
celd skupina Winterthur v letoSnim roce rozhodla
jesté vice identifikovat se svou matefskou
spolecnosti, sjednotit dosud uzivané nazvy
dcefinych spoleénosti a zacit pouZivat spoleéné
jméno - CREDIT SUISSE. Tato giganticka spolecnost
doposud dokéazala Winterthuru poskytnout velmi
cenné know-how, racionalizovat a zefektivnit mnohé
¢innosti a pohyby v rdmci skupiny Winterthur.

K vyjimeéné kvalitnimu odbornému zazemi

a finanénimu zajisténi se tak v letoSnim roce pfida

i moznost vyuZivat respektované logo a znacku
CREDIT SUISSE. Cela skupina Winterthur, véetné
Vojenského otevieného penzijniho fondu, tak bude
jasné identifikovana jako soucast jednoho

z nejvétsich svétovych poskytovatelli sluZeb v oboru
Zivotniho pojisténi a penzijniho pfipojisténi.

CREDIT
SUISSE

DIT
SE

GROUP
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finan¢nim trhu

Rok 2002 rokem zmén

Vznik silné tuzemskeé finanéni skupiny pod
hlavickou CREDIT SUISSE bude dokoncen v prilbéhu
roku 2002. Prvnim viditelnym krokem bude v dubnu
zavedeni nového nazvu CREDIT SUISSE pro vSechny
spolecnosti, jeZ do finanéni skupiny sice majetkové
patﬁ ale fakticky pt‘]sobi pod rl']anmi jmény Nejzné-
fondu, a. s. a Vojenského otevieného penzijniho
fondu, a. s. sesterska akciova spolecnost Winterthur
pojistovna, a.s. Pouzivani spoleéného jména CREDIT
SUISSE bude pro vSechny spole¢nosti zaroven
predznamenanim v po¢atku méné viditelného, ale
0 to duleZitéjSiho propojovani v dalSich oblastech,
zejména v oblasti prodeje a marketingu. Kone¢nym
cilem téchto zmén je pochopitelné klient, jeho
spokojenost s komplexni nabidkou sluZeb, jeho
pohodli v kontaktu se svou spoleénosti a jeho
jistota, Ze dostava Spickovy servis od jedné
z nejvyznamnéjSich svétovych financnich instituci.

Jeden znamena vice nez dva

Vysledkem integracniho procesu obou penzijnich
fondd (WPF a VOPF), jeZ patfi do skupiny CREDIT
SUISSE a jeZ v souc¢asné dobé uz funguji podle
shodné nastavenych standard(i, bude novy penzijni
fond, s novym jménem, s novym penzijnim planem,
lidr Ceského trhu (cca 25 %), jenz z obou stavajicich
fondli prevezme to nejlepsi pfi zachovéni viech
nadstandardnich vyhod. Pfinosy tohoto kroku jsou
nasnadé! Snizeni provoznich naklad, zefektivnéni
¢innosti, zvySeni obchodni obsluznosti, ziednoduseni
komunikace s klienty diky profesionaini a pruzné siti
prodejcl a pobodek - to jsou jen nékteré momenty,
jez v konecném dlisledku umozni rozsitit soucasny
prostor pro zvySeni pfipisovanych vynost.

Dobie hospodafrit = dobfie Fidit

VSechny vySe popsané kroky se pfipravuji
a technicky fesi jiz od minulého roku a cely proces
je naplanovan tak, aby se co nejméné dotkl vSech
stavajicich klientd. Jednim z kliovych hledisek je
proto mimo jiné i udrZeni co nejnizSich naklada.
Nakladil na slucovani, ale nejen na né! Vznik silné
finanéni skupiny s jednotnou renomovanou znackou
CREDIT SUISSE je zastfeSen tzv. Country manage-
ment modelem. Jde o manazersky projekt, jenz ma
za UKol vytvofit pro Fizeni celé skupiny takovou efek-
tivni strukturu, jeZ bude schopna vyuZivat vSech do-
sazitelnych vyhod a synergii. Country management
model je cesta jak maximalizovat efektivitu
v rozhodovani, efektivitu ve finanéni oblasti a pro
klienta nejd(ileZitéjsi efektivitu produktovou.

www.vopf.cz
www.winterthur.cz

¢tvrté vydani 2002




Hotel Palace

Ve dnech 18. az
do Prahy oficialni

Praha

Il. GM' Cocktail Party

poradal 26. (inora hotel Palace Praha ve
spolupraci s Agenturou Helas pro zhruba
pétactyricet obchodnich partnerd hotelu. Sesli se
v hotelu Palace Praha na welcome drinku
v Gourmet Club Restaurantu. Potom se spolec¢né
s hostiteli vydali do klaStera minorit( sv. Jakuba
v Malé Stupartské ulici. V Gchvatném prostfedi
klasterniho ambitu ozdobeného hoficimi
aromatickymi svicemi je uvitala pani Helena

Jugoslavie

21. Gnora zavitala
navitéva predsedy

Rady republik Svazoveho

iky
ntu Svazove republi ..
parlameJeho Excelence pana Srdji

Bozovite s choti a delegadi.

Kohoutova z agentury Helas. Hosté si prohlédli

mista, kde se konaly vyznamné udalosti v déjinach

Ceského statu - sal Jana Lucemburského
a Korunovacni sél. Poté se odebrali do gotickych

sklepenti, kde mohli jako jedni z prvnich vychutnat

nadhernou atmosféru pravé zpfistupnénych
prostor. Do podzemi hosté vchazeli za doprovodu

majestatni hudby gotickych historickych nastroju.

Zde je v mniSskych kutnach privitali generalni

feditel hotelu Palace Christopher von Prack a pan

Jifi GajdoSik.

Bohaté obcerstveni zajistil hotel Palace Praha.
Na rozloucenou G¢astnici party jako pozornost
dostali dfevénou Izici, klasterni menu a kvétinu.

www.palacehotel.cz

munsko stale

L
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www.e-vsudybyl.cz

Velvyslanectvi Rumunska a Rumunské centrum
pro turistiku v Praze 13. bfezna pofadaly pracovni
setkani a koktejl v rdmci hospodarské mise
rumunského Ministerstva cestovniho ruchu
»Rumunsko stale malebné“. Pfedstaveny byly
investi¢ni projekty: ,Dracula“, rozvoj oblasti pro
zimni sporty ,Predeal Azuga“, a vystavba nového
cernomorského strediska ,Europa“. Zaroven byly
prezentovany nékteré turistické okruhy jako:
,Dunajska delta a Cerné more*, ,Klastery
v severnim Moldavsku“ a ,Po stopach Draculy“.
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Spolecénost VINOHRAD CZ s.r.0. z Hornich Véstonic
predvadéla 28. tinora v domé U kamenného zvonu
v Praze nové kolekce vin Tanzberg a.s., Vinselekt -
Michlovsky a SSV Velké Pavlovice z roénik(i 1999
a2000. Na programu bylo sezndmeni s programem
,Vinohrad - sommelier”, prezentace jednotlivych
sklepli a fizena degustace vin a volna degustace vin
S pohoSténim.

_.. ? Hﬂ*

"1'.“ \

x

www.vinohrad.cz
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Spolecnost
ProMoPro se
lispésné
zhostila
technického
zabezpecenf
Vyroéniho zasedani
mezinarodniho
ménového fondu
a Skupiny Svétové banky v roce 2000, coz byla
bezesporu dosud nejvétsi a nejnarocnéjsi
kongresové akce v Cesku. Manzelii Mileny
a Jaroslava Veselych, jednatelii této spolecnosti,
jsem se zeptal, co fikajf na to, Ze pljcovna
kongresové techniky ProMoPro bude letos
v listopadu zajistovat kongres Severoatlantické
aliance.

To, Ze byla firma ProMoPro vybrana, bereme jako
prestizni véc. Kongres NATO ale bude rozhodné
néco jiného nez ostatni kongresy. Bude to technicky
vysoce narocéna akce.

Co vaSe obii projekéni sténa BARCO DLITE 10?

V desétém vydani VSudybylu lofiského roku pan
Jaroslav Vesely fika: ,Pfedloni na vystavé mne firma
BARCO presvédcovala, protoZe jsem jeden zjejich
nejvétsich odbérateld, abych si sténu koupil. Rikdm
jim: ,Panové, to jste se zblaznili. Minimalné pét let
néco takového nepfipada v tvahu.' ManZelka, ktera
tam byla se mnou, uz breela nékde v kouté,
protoZe nemohla nevidét, jak mi svitf o¢i a Ze uz to
kupuiji.“ Panf Vesela, stale panu Veselému svitivaji
oci a vy placete?

Fakt je, Ze jsem tenkrat opravdu plakala. Dnes uz
jsem rada, Ze sténu mame. Sviti, hraje, ma
perfektni rozliSeni. A reakce zakaznikl a divaki?
NadSenti. Tuhle si manZel se synem na
Staroméstském namésti zase notovali, Ze mozna
kdyby byla o néco VEtsi, Ze by to bylo jesté lepsi...

chn
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V lofiském druhém vydani VSudybylu jsme hovorili
o vasich robotickych kamerach, které automaticky
sleduji toho, kdo pravé hovofi.

Velka svétova diskusni fora se bez nich neobejdou.
Kdo je z oboru, zna napjaté okamziky, kdy po
prihlasenti se néjakého ticastnika do diskuse bloudi
kamera ovladana kameramanem po séle a zoufale
hleda, kde Ze je ten pfihlaSeny Gcastnik. Nase
digitalné ovladané robotické kamery maji
zafixovanou polohu kazdého téastnika v paméti
pocitace. Kamery jsou nataceny rychlostnimi
leteckymi motorky a po piihlaseni se diskutujici-
ho do diskuse jsou schopny béhem 0,1 s prenaset
jeho obraz na platno. Ostatné uz na vami zminova-
ném kongresu Mezinarodniho ménového fondu
a Skupiny Svétové banky v Praze se také pouZzivaly.
Tehdy byly tfi robotické videokamery instalovany pod
strop sélu Forum. V séle bylo 60 digitalnich
diskusnich mikrofon, které pomoci specialniho
softwaru kamery ovladaly. Kazdy fecnik byl pfi
prihlaseni se do diskuse automaticky sniman jednou
z kamer a obraz byl prenasen do ostatnich salt.

onuje $pickovod

e bylav Ceské

ProMoPro je ¢lenem celosvétové prestizni asociace
piijoven kongresové techniky.

Ano, jsme €leny sité Congres Rental Network,
ktera sdruzuje firmy z pétatficeti zemi ze vSech
svétadild. Clenem této sité mize byt firma, ktera

zaujima dominantni postaveni na trhu dané
zemé a pouziva Spickovou nejmodernéjsi
techniku. Pred vlastnim pfijetim probiha zhruba
roéni kontrola u vybrané firmy. Zastupci této sité
kontaktuji zakazniky, provadgji kontrolu
pouZzivané techniky, vybaveni skladu a
vystupovani zaméstnanc(. Na zakladé téchto
vysledki je hlasovéano o pijeti. Firma je i nadale
sledovana a po dobu naseho ¢lenstvi jsem se jiz
setkal s tim, Ze nékolik ¢lend bylo ze sité
vyfazeno. Kazdorocné je jeden z clend povéren
pofadanim celosvétového zasedani. Letos bylo
napriklad v Lisabonu. Tato jednani jsou vysoce
profesionalni, debaty jsou nékdy i ponékud
vzrus$enéjsi, ale vzdy sméfuji k tomu, aby nasi
zakaznici dostavali nejmodernéjsi zafizeni
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a profesiondlni sluzby. P¥i doprovodnych
programech se ale sezndmite osobné s ¢leny
z celého svéta. Zde je atmosféra vyloZené pratelska
a opravdu internacionalni. Pfi zajiStovani techniky
a sluzeb pro zakazniky v jinych statech potom jiz
nejednate s panem ... a panem ... , ale zavolate:
,Nazdar Pedro“ nebo ,Fernando“ apod. a jednani
ma hned jiny charakter. Napfiklad vloni na podzim
volal kolega z Hong Kongu: ,Ahoj Jardo, zajisti mi
zitra tlumoceni v Praze.” TéZko bych néco takového
vyfizoval pro firmu z opaéné strany svéta pouze na
telefonické zavolani. Na druhou stranu se ale nase
technika pouZivala na kongresech v Brazilii, Jizni
Africe, Barceloné apod.

Pani Mileno, jaké to je podnikat jako rodinna firma?
Co je podle vas zakladem Gspéchu?

V nasem pfipadé to je manzelova intuice. Nebyt
toho, Ze mél své vize a vidél vice dopfedu nez
ostatni, asi bychom nebyli dnes tam, kde jsme.

Vize jsou jedna véc a druha je stat nohama pevné
nazemi.

0d toho jsme tady ja. ManZel ma vize a ja jej
drzim na zemi. Jsem ekonom a hlidam rozpocet
firmy. Manzel ma své rozlety a je tfeba to skloubit
dohromady. Je to boj. Fakt je, Ze jsme spolu deset
let Ctyfiadvacet hodin denné a nékdy je to Italie.
Nékdy zase ale manzel na néco mysli a j4 mu na to
jiz odpovidam.

www.e-vsudybyl.cz

Pane Vesely, pijcovna kongresové techniky
ProMoPro je mobilni. Ma vlastni autopark.
Operujete nejen mimo Prahu, ale i za hranicemi
Ceské republiky.

Ted momentaIné posilame kamion
s tlumoénickymi kabinami do Spanélska do
Barcelony, kde bude summit Evropské unie. UzZ jen
predstava, Ze nasi technici budou muset absolvovat
cestu napfi¢ Evropou, mne dési. Ale je to dobry
obchod a navic nejvyssi uznani nasi spolehlivosti
a toho, Ze disponujeme $pickovou technikou. Zatim
jsme vazani hranicemi. Kdyby nebylo hranic,
vyjezdil by bylo daleko vice. KdyZ v ramci Evropské
unie zavolaji do jiného stétu, Ze potfebuji
kongresovou techniku, mohou naloZit kamion
a jedou. Nam kdyz zavolaji z Némecka, Spanélska
nebo Portugalska, tak jim fekneme ano, ale musite
pocitat s tim, Ze potfebujeme nejméné dva dny na
vyfizeni karnetu ATA, coZ venku neexistuje.

Vase velkoplo$né projekce jsou velmi astou
soucasti televiznich vyhlaSovani nejlepSich
fotbalistti, sportovcil, Thalie apod.

To je tim, Ze pokud chce zakaznik Spickovou
techniku, obrati se na nas. Snazime se o to, aby
novinky na svétovém trhu byly co nejdfive u nas ve

technika

skladu. Diky tomu mame zakazky po celé republice.
BéZnou techniku si zakaznik sezene ve svém okoli.
Na druhou stranu se snazime mimoprazskym
zakaznik(im vychazet vstfic tim, Ze diety a dopravu
Gctujeme v minimalni vysi. Velmi ¢asto pak vyjezdni
akce délame pro klienty, ktefi jsou na nas zvykli.
Takze pokud poradaji kongresovou akci

v Krkonosich nebo v Hradci Kralové €i v Ostrave,
chtéji ns mit u toho.

Casto zajizdime do Bratislavy, a velice radi. Jenom
béhem posledniho pil roku jsme tam zajiStovali
sedm velkych akci. | zde prorazime Spickovou
technikou, pruznosti, dovednosti a schopnostmi
nasich technikd.

Co byste si prali?

Aby v Ceské republice v oblasti kongresi zavladla
VEtSi profesionalita. Aby zakaznici na své kongresy
pozadovali techniku odpovidajici Grovni své firmy
a prestizi Gcéastniki kongresové akce. Mnoho
ceskych zakaznikli posuzuje pfi vybérovych fizenich
pouze celkovou cenu a viibec nevnima kvalitu
nabizenych zafizeni. ProMoPro déla Sedesat procent
akci pro ceskou klientelu a Gtyficet pro zahraniéni.
Pokud to budeme brat obratové, pak zahranicni
klienti délaji Sedesat procent naseho obratu a ¢esti
Ctyricet.

Dale bychom si pfali, aby oblasti kongresové
turistiky byla v Ceské republice vénovéna patficna
pozornost. Kongresy jsou fenoménem s celkové
pozitivnimi hospodarskymi efekty pro pofadatelskou
zemi. Pfinaseji vjznamna zahraniéni inkasa, a to
v ssprvé fadé za sluzby a nasledné za vSe ostatni
véetné investic od investordl, ktefi danou zemi diky
kongresu tfeba navstivili poprvé. Politické strany ani
vlada stale nejsou ochotny davat do souvislosti, Ze
pokud budou podporovat rozvoj kongresové
turistiky, pomohou zvySovat zahranicni inkaso
podnikatelskym subjektiim v celé zemi. To neni
jenom o inkasu pro hotely, pljcovny kongresové
techniky apod. Ugastnici kongresi aZ marnotratné
nakupuiji, vydavaji penize za sluzby apod. Je proto
koda, 7e reprezentace Ceské republiky, pokud
pofadatele fady kongresovych akci pfimo
neodrazuje, nedéla nic pro to, aby bylo ziejmé, Ze
jsou u nas vitani.

WWwWWwW.promopro.cz
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CGeska podnikatelské pojistovna
si od svého vzniku v roce 1995

neustéle diZi pozoruhodnou dynamiku.
Marketingového Feditele Ceské podnikatelské
pojistovny Ing. Jifiho Borského jsem si dovolil
v souvislosti s hlavnim tématem Gtvrtého vydani
Vsudybylu oslovit nepatfi€nou pozndmkou. Pane
Tediteli, jisté nelze podezirat ostatnf pojistovaci
Gistavy z toho, Ze by bojkotovaly sméfovani byt co
pojistovna zaméstnévala jiné zaméstnance nez
ostatni pojistovny majici opravnéni podnikat
v Ceské republice.

Je pravdou, 7e Ceska podnikatelska pojistovna je
jedinou z deseti nejvétSich pojistoven operujicich
v Ceské republice, kterd ma ryze cesky kapital.
VSechny ostatni vjznamné pojistovny jsou v drtivé
vétSiné dcefinymi spoleénostmi vysoce
renomovanych nadndarodnich pojistovacich Gstav(.
To, Ze je naSe dynamika nadprimérnd, je mimo jiné
i proto, Ze disponujeme neméné kvalitnim know-
how nezZ ostatni nejvétsi pojistovny. Navic nejen Ze
jsme vzesli z Geského prostiedi, ale velmi diisledné
respektujeme jeho moznosti, a to i co se tyce
lidskych zdrojd.

Dovolite-li mi dalsi nepatficny
vstup, napada mne analogie
i zjinych oblasti podnikani.
Pristup a nedivéra nékterych
zahrani¢nich majitelli dodnes
zplsobuje, Ze jsou k ndm do
Ceska ,uklizeni“ do funkei top

efcrpr

CESKA PODNIKATELSKA POJISTOVNA, A.S.

ceske

miliond korun ne
24,6 % ® rozpozn_a’t v pre
t&zime ze synergll soucin

ifenomenal "
vzégcekj\ dob @ slovenska Cesk

: A cenl
poistovia @ ra.tmgf)V‘Z‘th“V%hu [
standard & Poor's ma Vv
manaZer(l primémé schopni lidé. Casto pojisténi
proto, Ze my sami smérem k zahrani¢nimu s Filipem®.
publiku vysilame signaly, Ze se vidime byt | zde se nam
podprimémou zemi stejné Serych moZnosti. A vida, rychle
jak se nékomu tento narodni despekt vyplécil podafilo
Doktore, to urcité neni nas pfipad. Nase dynamika  vydobyt si
je opravdu nadprimérna. Podivate-li se na vysledky dobrou pozici na
loriského roku, vidite, Ze celkovy trh Sel nahoru trhu. Obrat

necelymi patnacti procenty a nase produkce
vzrostla vice nez o sedmdesat procent. V oblasti
nezivotniho pojisténi ma na tom hlavni zsluhu stéle
jesté povinné ruéeni za Skody zplisobené provozem
motorového vozidla, kde mame vice nez dvé sté
tisic klientd. Jejich poCet se stale zvySuje. Jen

v lofiském roce se ndm podafilo uzaviit smlouvy

s mnoha dalSimi autoprodejci, zejména

v autobazarech. K dneSnimu dni je to pres devét set
smiuv. Ceska podnikatelska pojistovna ale
disponuje na celém Gzemi nasi republiky i vlastni
siti cca sedmdesati pobocek, mezi nimiz je étrnact
krajskych. Spolecné s tim téZime ze synergii
vyplyvajicich se soucinnosti s nasim nejvétsim
partnerem, VSeobecnou zdravotni pojistovnou CR,
ktera naSe produkty prodéva i ve svych pobockach,
coz je zhruba dvé sté tficet obchodnich mist. Dnes
je mozné nase povinné ruceni uzavfit i na kazdé
posté a prostrednictvim dalSich
externich prodejcu.
Pochopitelng, nezabyvame se
jenom povinnym ruc¢enim.

V lofiském roce jsme se
soustredili na Zivotni pojisténi.
Nazev tohoto produktu je ,Zivotni
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v Zivotnim pojisténi
vzrostl z padesati sedmi
miliond korun na tfi sta
padesét milion(i, coZ je vice neZ Sestindsobny
nardst. Trh pfitom Sel dynamikou 24,6 %.

Skoro se mi chce zvolat s anekdotickou karikaturou
»venkovského vidlaka"“ s klasicky narazenou
radiovkou od pana Jirdnka: ,Cizinci jsou smésni.
Nestydte se vypadat Cesky!“ Ale kdyZ vaSe
tispéSnost netkvi v tom, Ze byste to ,natirali“ tém,
ktefi podceriuji Ceské prostiedi, tak v em to je?

To, pro¢ jsme byli Gspésni, tkvi v tom, Ze se nam
dafi v dostate¢ném predstihu rozpozndavat potreby
potencialniho klienta. Podafilo se ndm to
u povinného rugeni, kde jsme se zaméili na v Cesku
starSich vozll. Zrovna tak u Zivotniho pojisténi. Tam
jsme $li, pochopitelné, jinou cestou. Zde jsme téZili
ztoho, Ze jsme s nim vstoupili na trh, a to jiz
predloni, jeSté pred tim, neZ 1. 1. 2002 vesly
v platnost dafové dlevy. Produkt jsme nabizeli
v predstihu s tim, Ze jakmile budou Glevy schvaleny,
bude jich nas klient moci pIné vyuZivat. ,Zivotni
pojisténi s Filipem* je kvalitni a GspéSné. Svym

¢tvrté vydani 2002
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charakterem je to individudlni stavebnice, jejimz
zékladem je kapitalové nebo vynosové Zivotni
pojisténi. Tzn. sporeni, kde si klient miize ukladat
své prostfedky. My mu je dokdZeme zhodnotit vice,
neZ je obvyklé na terminovanych vkladech a dalSich
bankovnich instrumentech. Zaroven vysoce
bezpecné, protoze povinné zajisténi pojistoven dava
vysoké zaruky, Ze vklady klient(i nebudou
znehodnoceny. V posledni dobé jsme na esky
pojistny trh pfisli s dali aktivitou. Je zaméfena na
Ceské nakladni automobily a Ceské dopravce.
Nabizime jim nejlevnéjsi povinné ruéeni v akci pod
nazvem: ,Mobil zdarma“. Ten, kdo si u Ceské
podnikatelské pojistovny necha pojistit vozidlo
(pojistka musi byt vy§Si osmi tisic korun), obdrzi
zdarma mobilni telefon. Je to velice uZitecny darek
uz proto, Ze rychle privolat pomoc, stane-li se fidi¢
¢astnikem nehody, nékdy rozhoduije i o Zivoté.

Ceska podnikatelska pojistovna byla mezi prvnimi,
kdo zacal nabizet pojisténf po internetu.

Kdo vi, moZna Ze vilbec prvni. Po internetu
pojistujeme vozidla - povinné ruéeni. Rovnéz po
internetu je mozné uzaviit cestovni pojisténi, coz
ocenuji ti, ktefi se potfebuji pojistit na posledni
chvili. Pojistovani po internetu, jak ukazuji nase
vysledky, je cesta spravnym smérem a ma
budoucnost. KdyZ jsem zminil nase cestovni
pojisténi, rad bych podotkl, Ze jeho soucasti je
Spickova asistence, kterou pro nas zajistuje
spolecnost Axa Assistance. Tato firma je nejvétsi
asistencni sluzbou na svété. Plisobi ve vice nez dvé
sté zemich svéta. Kdekoliv se naSemu klientovi
néco prihodi, mlze se po celych 24 hodin denné
prostfednictvim bezplatného telefonniho volani
obrétit na Axa Assistance, kde se mu bude vénovat
¢esky mluvici operator.

Ceska podnikatelska pojistovna svymi produkty

i dalSf éinnostf vychazi vstfic nejpotfebnéjsim, tj.
tém, pro néZ mohou byt i relativné malé penize
velkymi vydaji nebo piijmy. Nemam tim na mysli
pouze pojistniky, ale i ¢innosti sméfujici

k zachranné zdravi, majetku a Zivotii obyvatel

a navatdvnik{ Ceské republiky. O Horské sluzbg,
jejimz je Ceské podnikatelska pojisfovna hlavnim
partnerem, jsem se jiZ zmiiioval ve druném vydani
letoSniho VSudybylu (str. 30-31). O Vodni
zachranné sluzb& Ceského Gerveného kfize v tomto.

www.e-vsudybyl.cz
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Podporujete ale i ¢éinnost dobrovolnych hasica...
Nase filozofie je pomérné jednoducha. Jako
(ispésna a navic ¢eska firma, kterd se skutecéné
nestydi vypadat esky, citime zavazek pfispivat ke
zlepSovani podminek téch, ktefi svou humanitarni
ginnosti pomahaii spoluobgantim. Ceska
podnikatelska pojiStovna klade velky dliraz na
prevenci, a tu tyto organizace, i kdyZ na nekomercni
bazi, v oblasti ochrany zdravi, Zivotli a majetku
provadéji v Sirokém rozsahu. Mdme s nimi spolecné
i to, Ze jejich dobrovolna ¢innost a podstata
pojistovnictvi stavi na solidarnosti lidi.

V sedmém vydani loiiského V3udybylu na strané 28
je rozhovor s dvojndsobnym olympijskym vitézem,
kanoistou Martinem Doktorem. Hovoril jsem s nim
kratce pfed tim, neZ popaté vyhral svétovy pohar.
Martin Doktor je navic dvojndsobnym mistrem
svéta a Evropy. Je velice lispéSnym sportovcem.
Ktera pojistovna se miZe pochlubit tim, Ze
podporuje jednoho z nejfenomenalinéjsich
rychlostnich kanoisti viech dob? Ceské
podnikatelska pojistovna ale podporuje i dalsi
sportovni aktivity spojené se zdravym Zivotnim
stylem, napt. Cesky béZecky pohar, coi je série
zavodl, z nichz dva jsou po nds pojmenovany.
Usp&sni sportovci jsou dobrym prikladem mladeZi,
proto vstupujeme i do dalSich sport(i. Podporujeme
zachranéarské sporty, volejbalisty Dukly Liberec,
fotbalisty Marily Pfibram nebo motokrosové zavody
Rallye Posazavi atd. Fandime i kultufe. V zavéru
loriského roku jsme umoznili Khiinovu détskému

sboru vystoupit v newyorském Carnegie Hall.
Koncert mél veliky ohlas a byl i ispéSnou
reprezentaci Ceska v USA.

Ceska podnikatelské pojifovna je univerzalni
pojistovnou a ziejmé kromé atomového rizika jste
v dnesni dobé s to pojistovat cokoliv véetné
dopravnich letadel.

Atomové riziko? Jak se to vezme. Ceska
podnikatelské pojistovna je &lenem Ceského
jadreného poolu pojistoven. Cili, spolupodilime se
na pojistovéani i nékterych takovychto rizik. Skala
pojistnych produktd, které nabizime, je srovnatelnd
s nejvétsimi pojistovnami u nés. Ze strategického
hlediska v3ak své Usili smérujeme do oblasti
s nejvétsim potencialem poptavky. V téchto dnech
jsme zaloZili sesterskou pojistovnu na Slovensku,
kde budeme moci uplatnit své know-how a kde jsou
v soucasné dobé nejlepsi podminky pro expanzi.
Jazykové i geograficky je to pro nas nejvyhodnéjsi
zemé. V&fime, Ze slovenské Ceska podnikatelské
poistoviia bude stejné (ispésna s Zivotnim
pojisténim na Slovensku, tak jako Geska v Ceské
republice. Slovensky trh je dosud nenasyceny
obdobné jako v Cesku, ale navic dafiové vyhody pro
oblast Zivotniho pojisténi tam budou teprve
vstupovat v platnost.

Znéte to o té samochvale? Vyznamnym faktorem
pro kaZdou pojistovnu je hodnoceni zvenku.

S tim nelze nezZ souhlasit. Ono nejde pouze o to
rychle vyrist, ale o stabilitu firmy a dlouhodobou
perspektivu, o to trvale poskytovat kvalitni sluzby.
Aby jeji sluzba byla divéryhodna a aby tak danou
pojistovnu vnimalo i okoli. U nds dynamika rlistu
vykon( napovid4, Ze jdeme skute¢né spravnou
cestou. Potvrdilo to i resumé ratingové spoleénosti
Standard & Poor's zvefejnéné 6. brezna 2002.
Velice nas potésilo. Tato nezavisla agentura nas fadi
na $esté a7 osmé misto mezi pojistovnami v Ceské
republice. Ziskali jsme hodnoceni ,BBpi“. Pred
nami se umistily pouze nékteré dcefiné pojistovny
nejvétsich svétovych pojistoven jako je Allianz,
Generali apod. To potvrzuje, Ze nas kurz je spravny.
Ratingové hodnoceni Standard & Poor's ma
v pojistovnictvi opravdu velkou vahu.

>> WWW.Cpp.CZ




Bright Light Restaurant

xctského namésti v Do
mestského Ve sklepnich prostorec
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Blizko Staro
. Light Restaura,nt. A
Bnghrtestguraci a v pfizemi mo
Restaurantui’k
travenim prijemnys
napoju a J!
Na rozdil od Aladinovy jsou Original Philips Bright
Light lampy skute¢né, Cistoskvouci, zaiivé bilé, ale
rovnéZ zazratné. Spolumajitelky restaurantu
Ing. Milady Schmidlové jsem se zeptal, &im?
Tim, Ze pfinaSeji dobrou naladu. Na podzim
a v zimé mnoho lidi trpi nendladou, depresemi,
ztratou vitality, a to z nedostatku denniho svétla
a slunecniho svitu. Proto jsme se rozhodli vyuzit
nabidky firmy Philips, jez vyvinula lampu Original
Philips Bright Light, ktera lidskému organismu
poskytuje svételnou lazen. Vyzkumy z Finska,
Kanady ¢i Holandska poukazuji na jeji vyrazné
pozitivni Géinky. Po aplikaci svételné kiry lidé
procento nemocnosti a zvySuje se produktivita
prace...

eli i obchodnimi partnery,

¢ o d |
e 1?\]::1;3 klasickou star.oces
y interier Bright lo.lgkgtem
j ickym zpusobem,
o e konzumaci

m lécivého svétla.

CoZ je pro kaZdou spravnou hospodu nesmfmé
duleZité. Ostatné, jeden z vyznamnych povel,
jdeme-li s kamarady na pivo, je: ,Ke strojim!“
~Popojedeme!“ nebo ,Tak do prace!“ Ve vaSem
pripadé se blahoddmé plisobeni svétla ndsobi
i G€inky zazracného kruSovického piva.

Byt vami, tak bych to nezleh¢ovala. Original
Philips Bright Light svym svétlem podobnym
sluneénimu spektru s Gplnou filtraci UVA a UVB je
nejen balzdmem na dusi, ale pfiznivé upravuje chod
nasich biologickych hodin. O kruSovickém pivu je to
zndmo jiZ davno.

Vas restaurant sidli v domé, kde slunce nechodi
spat. Slunecniho svitu je zde mozné si uzivat od
¢asného rana. Pro¢ jste se ale rozhodli servirovat
snidané jiz od pil osmé?

o pydli slunce -
am, kde by P

ProtoZe spojuji pfijemné s uzitecnym. Je rozumné
zaéinat den se sluncem v dusi. Restauraci vedeme
s bratrem. Uvédomili jsme si, Ze v nejblizSim okoli
sidli spousta firem a (ifad{. Pracovni doba v nich
zaCina mezi osmou az devatou hodinou. Jisté je
dobré zacinat den prijemné. Ostatné, nejen lampy
maji pozitivni vliv na dobrou naladu hostd. | chutné,
nefku-li obchodné Gspésna snidané. Hostim
nabizime Cerstvé pecivo, koblihy, chléb. Snidafové
menu obsahuje i klasiku, jako je hemenex, omelety

Tak i tak. Restaurace je pfimo v historickém centru
a na skupiny jsme zafizeni. Kvalita, ceny, kapacita

a umisténi restaurace, to jsou nase devizy. Obcas
se stava, Ze nam privodci, ktefi kon¢i okruzni jizdy
u Staroméstského orloje, telefonuji, Ze potiebuiji

rychle odstravovat skupinu. Diky souc¢asné vétsi
kapacité byvame schopni ve zajistit k vSeobecné
spokojenosti dfiv, nez skupinu pfivedou. U turisti
jsou pak jesté velmi oblibené vecere s folklornim
dudéckym programem.

Bright oI

Restaurant

zve k pfijemnému posezeni pfimo
v historickém centru Prahy
50 metrd od Staroméstského namesti.

O Ceska i mezinarodni kuchyné O staroceska

restaurace 54 mist O Bright Light Restaurant 80 mist
O KruSovické pivo svétlé i tmavé 10°, 12° [ Siroky vybér

alko i nealko napojt O folklorni dudacky program
O menu pro skupiny [ snidané, obédy, vecere

ht Light
tel.: 02/ 2248 11 948, 2232 9561, fax: 02/ 2232 5048, e-mail: bright.light email.cz

Bri

L | iy

Restarurant,Dlouha 14, 110 00 Praha 1
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e Hotel Troja
panorama Prahy e

materialem
maji takove ren
samoziejm

klientely ® nejr
pajdou s rodici na so

jejich

navstéva
stava samo- = &
zZfejmou soucastl & ? & K
Zivota nejen firemni klientely, ale i fady rodin z okoli. = -

Otazka nasi vytizenosti, jak ubytovacich kapacit, tak
zejména stravovacich, je dana nejen parametry
hotelu, ale i jeho pfiznivou polohou a podzemnimi
garazemi. Historické centrum Prahy je od nas
dosazitelné béhem 15 minut jednim z pfimych
tramvajovych spojl.
Prazské Vystavisté je
vzdaleno pouhé tfi
stanice tramvaji. Blizko
jeina vystavisté

Hotel Troja
nabizi nddhemy pohled na panorama Prahy véetné
Prazského hradu. Otevien byl v zafi 1999. Dominujici
soucasti jeho loga je hlava trojského kong. Je
podobna hlavé obiiho dfevéného koné, ktery dnes,
coby turistickd atrakce, dominuje archeologické
lokalité v Malé Asii
v Turecku, kde Heinrich
Schliemann objevil svoji

Troju. Projekt VSudybyl je
také jakymsi trojskym

19 dvoultizkovych pokojl
(v¢etné oddélenych ltzek)

2 trilizkové pokoje
vhodné pro rodinu
2 apartmd, ==
kde je mozno
ubytovat 1 - 4 osoby

terasu s whledem
na Prahu

koném. Oslovuje a ptisobf
na cilovou skupinu
prostiednictvim
smérodatnych lidf, ktefi
jsou jeji soucasti,

a Ctenafi, jimZ je urcen,
mu dovolujf dostavat se za
hradby, chranici jejich
soukromi. Na rozdil od
mytického trojského koné
vak na né uvnitf
VSudybylu Zadna pohroma
nectha, coZ prokazuji
vesmés vlidnym piijetim
kazdého dalstho vydani.
Jak je to s jejich trojskym
koném, na to jsem se
zeptal feditele hotelu Jaromira JanySky. Pane Fediteli,
vas hotel je architektonicky zajimavym objektem,
poutajicim pozornost nejenom velkym neonovym
logem, modemi architekturou, ale i interiéry.

Prvotni impuls, jak by mél hotel Troja vypadat,
vzeSel od majitelli hotelu, ktefi maji radi krasné véci
a radi se jimi obklopuji. Hotelové interiéry zaujmou na
prvni pohled kombinaci teplych barev a pouZitym
materidlem, v némz prevazuje sklo a drevo. Ve
dopliuji repliky historickych grafickych listl, krasna
vytvarna dila véetné citlivé disponovaného
staroZitného nabytku, coZ vytvari celkové prijemny
efekt. A co se tyce trojského koné? Ani u nas na nase
klienty neceka zadny Istivy Odysseus. Dilkazem toho
je, Ze za pliltretiho roku, co jsme otevieni, jiZ mame
stabilni opakovanou klientelu. Cas od asu ji sice
prichystdme néjaké prekvapent, ale pfijemné, kterym

ji ddvame najevo, Ze si ji vazime.

Hotel Troja je nejen pfechodnym domovem hostl
prevazené z fad business kiientely. Hotelova kavama
i restaurace jiZ majf v okoli takové renomé, Ze se

v Lethanech a v brzké
dobé bude kousek od
nas stanice metra na
Kobyliském nameésti.
Co se tyce
stravovacich stredisek,
v soucasné dobé
provozujeme Gtulnou
kavarnu s malym barem
,Café Troja“ s kapacitou
21 mist. Je oteviena od
7.30 do 23 hodin.
V restauraci s moderné
feSenym interiérem
spojenym s antickymi
prvky je mozné obslouzit
50 hostti najednou.
Vedle stalého jidelniho listku s Sirokou
gastronomickou nabidkou ¢eské i mezinarodni
kuchyné pfipravuje nas kucharsky tym rlizné
kulinarské speciality. Diky zajimavému feSeni
restaurace Ize variabilné ménit jeji usporadani, coz
umoznuje poradani akci spolecenského i obchodniho
charakteru. Oteviraci doba restaurace je denné od
11.00 do 23.00 hodin. Firmam, zejména tém zde
v okoli, nabizime a zajistujeme business snidané
i 0bédy s menu o tfech chodech v pfiznivych
cenovych relacich. Souéasti restaurace je i skfifi pina
détskych hracek, protoZe pravé nasi nejmladsi klienti
velmi asto vyznamné spolurozhoduji, kam pljdou
s rodi¢i na sobotni ¢i nedélni obéd. Tento prostor Ize
propojit se zahradni restauraci, ktera ma kapacitu 32
mist. Hosté zde v klidném prostredi pIném zelené
a kvétin mohou ochutnat kromé stalé nabidky
speciality pfipravované na grilu. Zahradni restaurace
v propojeni s restauraci je astym mistem poradani
svateb, oslav i jednani. Obdobny charakter bude mit
i pfipravovana terasa na stfeSe hotelu s vyhledem na
Prahu.

bezbariérovy pokoj
hotelovy wytah az do garazi

araze s kapacitou
12 mist, hlidané videokamerami

klimatizovanou

restauraci a kavarnu

cely hotel je zabezpecen
videokamerami

a bezpecnostnim
systémem VingCard

Hotel Troja

Trojska 1, 182 00 Praha 8

tel.: 02/ 8468 1129, fax: 02/ 8468 1364

e-mail: info@hoteltroja.cz
www.hoteltroja.cz




Zleva: Glaziev Sergej Jurievic - predseda vyboru pro
ekonomickou politiku a podnikani Statni dumy, Bozena

Dufkova - generélni feditelka INTERHOTEL VORONEZ as.,
Jaromir Beranek - poradce poslance PS PCR Pavla Langa,

Zdenék Safafik - generalni-feditel Orea spol. s r.o.

Salp

e

ka
Rl

na jizni Morave

Delegace vyboru pro ekonomickou politiku a
podnikani Statni dumy Ruské federace (dolni
komory ruského parlamentu) vedena jejim
predsedou Sergejem Jurjeviem Glazjovem
navstivila v patek 1. bfezna jizni Moravu. Po
jednani s hejtmanem Brnénského kraje
Stanislavem Jurankem se pod zastitou
nejvétsSiho ceského hotelového fetézce OREA
HOTELS, do kterého patii vice nez 23 hotelli po
celé Ceské republice, uskutegnil slavnostni obéd
v hotelu Interhotel VoronézZ. Také v jeho pribéhu
byly projednavany moznosti obchodni
spoluprace. Obéda se kromé ¢lend delegace
zlcastnili i €lenové Poslanecké snémovny Pavel
Lang, Josef Hojdar ad., velvyslanec Ruské
federace v Cesku Jeho Excellence pan Igor
Savolskij, generalni feditelka Interhotelu Voronéz
Bozena Dufkové a za OREA HOTELS generalni
feditel Zdenék Safafik. Poté, co si hosté
pochutnali na moravské kuchyni, se odebrali na
jednani s primatorem mésta Brna panem

Petrem Duchonem.

www.e-vsudybyTl.cz
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Karel IV. mél potfebu zanechat po sobé nejen

nejstarsi stiedoevropskou univerzitu, kamenny most, dora

ale i fadu dnes turisticky atraktivnich véci. Ne
kazdému se podafi zaloZit Karlovy Vary, KariStejn €i
jina turisty hojné navstévovana mista. Nicméné panu
Liboru Siklovi se to podafilo. Ma prvni otazka na néj
byla: Jak jste se dostal k zaloZeni viastniho
méstecka?

Mam veliky pozitivni vztah k prirodé. Zejména diky
zdejSimu Gdoli ficky Bobrlivky. Kdyz se po roce 1987
zacaly uvolriovat podminky, byl jsem presvédcen, 7e
je Gdoli idedIni pro aktivity cestovniho ruchu. Sikliv
mlyn patfil mé babicce. | z jejiho vypravéni jsem
védél, Ze se zde Zivili nejen provozem mlyna,
zemédélstvim, ale i tim, Ze sem lidé jezdili na Gerstvy
vzduch, letni byt, i jak se tomu tenkrat fikévalo. Udoli
jsem dostal nazpét v rdmci restituci a presto, Ze zde
kromé polorozboreného mlyna nic nebylo, zacala za
mnou jezdit spousta kamaradu. Snazil jsem se
farmafit a oni pomahali. VZdy mne ale vice bavilo
néco poradat, organizovat kulturni akce apod. Zvolil
jsem styl country & western uz proto, Ze mi pomohl
prekonat nelehké Zivotni obdobi, kdy mne béhem
vznikla prvni ,pristéhovalecka osada“, jako kdysi na
americkém Zapadé. Pouze ze stan(i a prkennych
§titdl. Zhruba za Gtyfi roky zde jiz jako podnikatelsky
zamér stalo westernové méstecko. Od té doby
uplynula v Bobriivce spousta vody, a my se
nezastavili. Méstecko se rozrlista. Padesatihektarovy
aredl s roéni navstévnosti cca sto padesat tisic hosttl
(pfedevsim béhem CtyF letnich mésicli) ma svoje
jméno a pozici v cestovnim ruchu. Nicméné stale
objevujeme nové cesty a moznosti. V letech 1994
a 1998 jsme ve Spojenych statech americkych
realizovali expedici po stopach Divokého zapadu.
Navstivili spousty lidi. Pfivezli mnoho véci a nacerpali
inspiraci.

Grand vysok

AR
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v Miyn

’ . ’ ‘ J
A blice ® mexicky sty
Ceské repouna skale nad udolim

i adoli avka Ri
2il do udoli Boruv €
tyden s mezinarodnim tanecn

i kdyz jde, musi thOth” sek
westernove méstecko zije

; ienti svétove pros
akcemi o Klienth SYEEEE, 0 poté, ¢

Rikate, 7e jste se preorientoval na cestovni ruch.
Nicméné Zadné ,jézetdé" i soukromé zemédglské
hospodastvi v Sirokém dalekém okoli nepéstuje
bizony. Chovéte je na maso nebo na miéko?

Na turisty. Ale jesSté v roce 1994 jsem zde na
pastvinach mél viastni hovézi dobytek. Péstoval jsem
mak, obili, hrach, ale i americkou v Cesku dobfe
znamou plodinu - brambory. Pak jsem fekl dost a
potupné jsme vSechno véetné zemédélskych strojl
rozprodali. Na Siklové MIyné ve westernovém
méstecku dnes Zije zhruba stohlavé spolecenstvi
zvitat. Tricet koni, pétadvacet kust dobytka, bizoni,
prasata, kozy, paovce aj.

Ano, a presto, Ze se nenudite, mate i medvidka
myvala...

To jisté naraZite na Francinovu hlasku z Hrabalovych
Postfizin: ,Nudite se, kupte si medvidka myvala!“
Oproti jinde chovanym maji nase zvifata tu vyhodu, Ze
tady jsou opravdu proto, aby prosvétlovala Zivot
navstévnik{, aby zde Zila. Ostatné jeden z nasich
nejlepsich koni si na sebe nevydélava tim, Ze béha
dostihy, parkury ¢i military, ale tim, Ze hlubokou
naklonnost ke svému cviciteli dokaze projevit tak, Ze
na jeho pokyn spolehlivé nehybné leZi. Takto
vycviéeni koné jsou nesmirné cenéni zejména pro
poteby filmaiti a kaskadérskych predstavent.

KdyZ se na sportovni zdpas €i na koncert dostavi pét
¢i deset tisic lidf, byva to velka udalost. Zpravidla se

e o slunci a ra(_josti °z
Divoky zépavd JELIE
ver e dvakrat denne we

im festivalem ve sty
dét, aneb cykliste P
ongresovou turis
|ulé firmy nestaci Vy]
o se vrati domu e

e udrzet se na
hrbeté
vzpinajiciho se
byka je dqbrpu
prapravou k_avzc,ieho :
manazera ® arpenctl kgl‘z:‘)n\;
v udoli ficky Bobravky @ ’S| :é‘
Mlyn — padesétihelgtarovy Srsét
s rocni névétévno.stl svt,o pg e 2
tisic hosth @ nejvétsi rodeo
hotelu Colorado
dlani ¢ Union Paqﬁg
sternova show @ Amferlclfy
lu country e lina ble,da tvar
lati polovicni vstupne ¢ :
tikou, seminafri a flrefnmrrc\iva
 vyjit z adivu driv nez za

tak déje ve vétsich méstech.
U vas vprostied lest v tdoli ficky Bortivky je to bézné.

Kazdy rok stavime néco velkého. V roce 1995 jsem
v (noru fekl: ,Tady bude stat nejvétsi rodeova aréna
v republice.” Zacali jsme se shanét po materialech
a postavili arénu, kterd ma okolo sebe tolik prostoru,
Ze déni v aréné muZe sledovat az jedenact tisic lidi
soucasné. Ze vSech stran je do ni krasné vidét. Jezdi
se tady ukazkové jizdy na bykovi, rychlostni zavody
konf. Ugastnf se jak dospéli, tak juniofi.

Asi je to tak, jak jste zacal o Karlu IV. 1ja mél a mam
néjaké sny a zaméry. Myslim, Ze se je dafi napliovat.
Chci, aby jméno Sikl&iv Miyn bylo pojmem ve svété
turistiky. Chci aktivné zasahovat do véci, které hybou
cestovnim ruchem. V této oblasti jiz mame své jméno
i spoustu zkuSenosti. To, Ze v jeden den na SiklGv
Mlyn dostaneme deset tisic lidi, je akviziéni praci
hlavné v zimé, kdy objizdime obchodni partnery,
licastnime se veletrhl a vystav apod. Také tim, Ze
jsme se stali soucasti fetézce Orea Hotels. Nesmirné
dulezita véc je také to, Ze lidé, ktefi zde pracuji jako
L»indidni“ a ,kovbojové“, svoji praci délaji s laskou.

To pfemnozi Cesti podnikatelé si mohou jen broukat:
,V8ichni uz jsou v Mexiku...”

Navstivit mexické pueblo se stylovou tavernou je
vak mozné i u nas v Siklové MIyné. Je zde mozné dat
si typicka mexicka jidla. Nase hlavni sezona probiha
v |été, a tak pro vétSinu stfedisek volime letni styl.
Mexiko ma svoji kulturu i gastronomii a je o radosti.
Hodné objektti je zde ovlivnéno mexickym stylem.



Véetné hotelu a depandance...

Ano, ale romantici jako jste vy, doktore, mohou
v naSem areélu prespat nékde pod smrkem. U nés se
da bydlet nejen pod Sirdkem s kofiskym sedlem pod
hlavou, ale i ve stanech s podsadou nebo ve viastnim
stanu. Jsou zde Ctyfllizkové rodinné chatky. Snazime
se, aby navstévnici westernového méstecka méli co
nejlepsi podminky. Rad buduiji. Jaro ve mné vzbuzuje
stavebni elan. Ted zde vznikaji tenisové kurty. Rada
lidi k ndm jezdi az Sestkrat do roka. Poprvé zpravidla
proto, Ze pfijedou se znamymi ¢i kamarady nebo Ze
jim to bylo doporuceno. VétSina z nich ma pozitivni
vztah k trampingu a pobytu ve volné pfirodé. Pfesto
dnes jiz radéji voli bydleni v chatce nebo v hotelu.
Praveé pro né jsme v loriském roce za 122 dni
postavili hotel Colorado Grand. Je umistén nad
tdolim na skale. Z jeho restaurace je nadherny
vyhled. Od svého drinku tak mizete sledovat, jak dole
chodi indiani, jezdi kovbojové apod. Divoky zapad
maéte jako na dlani. Hotel disponuje nejen
kongresovym sélem pro zhruba padesat lidi véetné
technického zabezpedeni, ale ma i fitness s vifivym
bazénem.

Kdyz uz jsme u téch tzv. civilizaénich vymoZzenosti,
pacificka Zelezna draha pry uZ také dorazila aZ k vam
do tdolf Bobrilvka River...

Ano, mame tu vlastni Zeleznicku. A mimo jiné i kvili
ni sem jezdi nasi spolecni kamaradi z Cierného
Balogu, o nichzZ jste psal v sedmém vydani lofiského
VSudybylu. Zavedeni Zelezné drahy je i u nas na
naSem Divokém zapadé bezesporu prilkopnickym
¢inem. Dnes tu mame puldruhého kilometru dlouhou
lizkokolejku. Vlacek jezdi okolo ohrady s bizony
a okolo koni a feky Bortivky. UZ samo svezeni v tomto
unikatu je velkym zazitkem. Pro déti zde mame na
koukani i model Union Pacific a pro velké restauraéni
vagony.

Westernové méstecko protina hlavnf tfida. Nad ni se
stuphovité vypina amfiteatr pro tii tisice lidf.

Jeho navstévnici z néj mohou sledovat westernové
show, tanecni vystoupeni ¢i koncerty. Westernové
show neni ledajaka podivand. Na programech se
spolupodili pyrotechnici a kaskadéri. Nechavaji se
angaZovat i pro filmovou praci. Show se v dobé
letnich prazdnin kona dvakrat denné.

Délate zde také letni Skolu country tancii i country
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baly? Koncerty? Jsou tu né€jaké pravidelné
programy nebo je lepsi aktudlni program
konzultovat s vaSimi internetovymi strankami?
Samozrejmé svét jde dopredu. Dnes se jiz
kdokoliv miiZe podivat na webové stranky. Na
téch nasich jsou aktudlni informace
i 0 programu. Loni byl nejnavstivengjsim
programem koncert FrantiSka Nedvéda. Ve
westernovém méstecku se kazdoroéné kona
mezinarodni tanecni festival. Letos bude jeho
sedmy roénik. Zacali jsme jej s Caramelou
a Jirkou Vasakem. Od té doby se rok co rok
zZvySuje pocet prihlasenych soubord. Festival se

Z a padé

kond v tzv. ,Americkém tydnu“ ve druhé poloviné
¢ervence. V jeho prvni plli se kona tviréi dilna, kdy
se vyménuji zkuSenosti, uci se nové tance apod. Od
Ctvrtka pak zacind var, ktery graduje sobotnim
predavanim cen. Byva to nadherna noéni show.
Méstecko tancuje cely den, celou noc, cely tyden.

Kdysi, kdyz jsme v roce 1979 s Jasanem BonuSem
a Mildou Langrem zacali pofadat country baly, tak mi
kamaradi z propagacniho oddéleni kulturdku na
Praze 10 malovali stylové plakaty. Na jednom z nich
byl indian hledici za cyklistou a pod tim text: ,Uf, lina
bleda tvar. | kdyzZ jde, musi u toho sedét.” Jak je ve
westemovém méstecku postardno o kolouse?

| na né jsme postupem Casu zacali myslet. Je to
potencial lidi, ktefi rovnéZ radi cestuiji prirodou.
Akorat pfimo v méstecku netravi dny a tydny, ale
vétsinou se projizdi po okoli a u nas maji zakladnu,
odkud vyrazi. Cyklisté, pokud maj kolo, plati
polovicni vstupné. Je zde Gschovna kol
a Gtyriadvacetihodinovy servis. V letoSnim roce zde
bude i pdjcovna kol, takZe i ony ,liné bledé tvare, co
i za chiize musi sedét“, nemajice s sebou bicykl, se
takto mohou projit po nasem krasném okoli.
Cyklotrasy vedou i pres westernové méstecko, je
mozné zajet na hrad PerStejn i jinam.

Co maji desperati, indiani, barové tanecnice,
pistolnici €i honaci spolecné s kongresovou
turistikou, seminafi €i firemnimi akcemi?

Samotného mne prekvapilo, Ze tak hodné. Nase
westernové méstecko Zilo kdysi pouze sezonné.
V obdobi kvétna a cervna jsme zde méli Skolni
zajezdy. V soucasné dobé jsme se diky novému
hotelu vrhli na incentivni a kongresovou turistiku.
Stali jsme se arealem s celoronim provozem.
Kongresové akce u nas zacinaji od zafi a jsou zde az
do konce Cervna. Zajem firem absolvovat akce
zabavnou formou ve stylu western( je veliky. | v rdmci
nadnarodnich spolecnosti mame slusnou poptavku.
Ostatné udrZet se na hibeté vzpinajiciho se byka (byt
tfeba mechanického) je dobrou prlipravou pro
kazdého manazera. Neustdle vymyslime nové véci.
KdyZ napf. pfijede autobus s klienty svétové proslulé
firmy, na nichZ dotycné firmé hodné zalezi, a pfi
pfijezdu do méstecka je prepadnou kovbojové s Satky
pres oblicej, nestaéi vyjit z idivu dfiv nez za dva dny
poté, co se vrati domd.

www.western.cz
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Hlavnimi prvky nové strategie sluzeb SAS jsou:

[ moznost vybéru

0 jednoduchost

0 individudlni péce

Cil je zfejmy - poskytnout cestujicim maximalni
komfort a individudlni servis podle jejich
poZadavkil. To je také zplisob, jak zajistit na
palubach atmosféru pohody, ktera zahmuje péci
a pozornost, stejné jako pocit fyzického pohodli.
Prosté nabidnout sluzby, které ugini cestovani méné
stresujicim a umozni cestujicim, aby do své cilové
stanice prilétali svézi a v pohodé.

V €em jsou tedy hlavni novinky na
mezikontinentalnich linkdch SAS?

NOVA CESTOVNI TRIDA

+~ECONOMY EXTRA"

... je sluzba, kterd je zaméfena zejména na
obchodni cestujici, ktefi poZaduji vétsi flexibilitu
a komfort, nez poskytuje bézna Economy Class.
Hlavnimi prvky této nové nabidky jsou

[J specialni ceny umisténé mezi Business

a Economy, poskytujici flexibilitu letenky na Grovni
Business Class

0 pohodIngjsi sedacky (nastavitelné opérky krku
a nohou)

0 prostor mezi sedackami 94 ¢cm

[J osobni videoobrazovka v sedacce pred sebou
[J systém palubni zabavy s 12 videokanaly,

18 audiokandly a 10 videohrami, dale airshow
(mapa letu) a zabéry z kamery na trupu letadla,
informace o pripojich v cilové stanici atd.

[J zasuvka pro napajeni PC

[ kapsa pro uloZeni osobnich véci

d oprava

Aského roku t

imu lo
LRl i letového par

ivetsi rozsiren :
i SAS je postupne p
mezikontinentélni flotila pa

Takova vyznamn
zmeén v

[J nasténné telefony

01 vroce 2003 bude zaveden na palubach e-mail
a Internet

[ napoje pred jidlem, vybér ze dvou hlavnich jidel,
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NOVA KVALITA V BUSINESS CLASS

[ prostorna kabina diky novému usporadani
nadhlavnich zavazadlovych prostoril

(1,93 m nad podlahou)

[ nejmodernéjsi ergonomické sedacky

[ textilem potaZzené stény snizujici hluk na
minimum

0 novy oddéleny prostor pro bufet s napoji

a snacky

0 vzdalenost mezi sedackami 127 cm

[ elektronicky nastavitelné opérky krku, hlavy a zad
[J osobni videoobrazovka ve strednim opéradle
0 telefony zabudované v opéradlech

0 moZnost posilat faxy z paluby

[J z&suvka pro napajeni PC

[ kapsy na uloZeni osobnich véci

[J 6 pIné sklopnych sedacek ,Business Sleeper”
pro dokonaly spanek na palubé

[J toaleta 0 40% Vvétsi nez standard u A340, déle
dveé okénka a velké zrcadlo

0 systém palubni zabavy s 12 videokanaly,

18 audiokanaly a 10 videohrami, dale airshow
(mapa letu) a zabéry z kamery na trupu letadla,
informace o pfipojich v cilové stanici atd.

[ Spickova sluchatka SONY se specialni
protihlukovou Gpravou

0 vroce 2003 bude zaveden na palubach e-mail
a Internet

[ vybér ze Gtyf hlavnich jidel

[J ovoce, snacky a napoje servirovany mezi hlavnimi
jidly nebo jsou k dispozici ve zcela novém bufetu
(teplé a studené napoje, sendvice, ovoce, snacky)

g ¢tturté vydani 2002



PODSTATNE LEPSi ECONOMY CLASS

nové pohodInéjsi sedacky (nastavitelné opérky
krku, nohou a hlavy)

prostor mezi sedackami 81 cm

noveé systém videozabavy pro viechny cestujici
Economy class s obrazovkou na sedacce pred sebou
konzole na protaZeni zad nad sedackou

=

minimalizace hluku v kabiné diky textilnim
potah(im stén

napoje pred jidlem

vybér ze dvou hlavnich jidel

snacky, sendvice a studené napoje mezi hlavnimi
jidly

Pohodové cestovani po skandinavsku v letounech
Airbus A340 tedy nabizi tyto hlavni novinky:
tfi cestovni tfidy s novou Economy Extra
moderni prostorna kabina s diirazem na pohodli
a design
novy design sedacek
nova dekorace stén s protihlukovym efektem
VEtSi prostor pro sezeni ve vSech tfidach
konzole na protaZeni zad nad sedackou
novy systém zabavy pro vechny cestujici
kamera na trupu letadla, kterd umoziuje
cestujicim sledovat start, let i pfistani
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novéa prostornéjsi toaleta v Business Class
vylepSena nabidka jidla a piti
Business Class Bufet je nejen mistem
obcerstveni, ale také prileZitosti se protahnout
a setkavat s ostatnimi cestujicimi

Matefskym pristavem novych letoun( je
samoziejmé danska Kodan. Jeji geograficka
poloha i nové tvaf zmodernizovaného

a rozSiteného letisté ¢ini z kodanského letisté
velmi atraktivni prestupni bod, navic lezici mimo
nejzatizengjsi stredoevropské trasy. TakZze SAS

miize diky tomu pres Kodari létat na ¢as, bez stres
a velkych zpozdéni pro svoje cestujici. Také diky
tomu bylo kodariské leti§té vyhodnoceno sdruzenim
IATA jako nejlepsi na svété za rok 2000. Je to
skutecné letisté postavené pro cestujici, nikoli pro
letadla. Hlavni vyhodou je snadny prestup

s dokonalym vizuaInim informacnim systémem -
nikdo tady nemusi napinat sluch, aby zachytil
hlaseni odletu ... V3e je prehledné vyznaceno na
obrazovkach, které jsou na kazdych 20 metrech. Na
tomto letisti SAS provozuje téméF 1000 letl denné

do celkem 45 destinaci v Evropé a také 8
mezikontinentélnich linek. Ve spolupréci s partnery
v nejvétsi letecké alianci STAR nabizi SAS jedinou
skutecné globalni sit pro svoje zakazniky. Zvlasté
vyhodna je tato nabidka pro ¢leny bonusového
programu EuroBonus, ktery ziskal ocenéni
nejlepsiho programu pét let v fadé. A po pfistani
miiZe cestujici vyuZit sité hotel( Radisson SAS,
které v soucasnosti pdsobi ve 38 zemich Evropy,
Blizkého Vychodu a Afriky.

Nové sluzby SAS mohou vyzkouset a ocenit
samoziejmé také zakaznici v Ceské republice,
protoZe SAS Praha pro né pripravil nejen novou
atraktivni cenovou nabidku ve tfidé Economy Extra,
ale také specidlni snizené ceny v Business Class.
Staci kontaktovat kteroukoli autorizovanou cestovni
kancelar nebo pfimo SAS Praha na kontaktech
uvedenych nize.

TéSime se na Vas!

SAS Praha

P.0.Box 112

Aviaticka 12, 160 08 Praha 6

tel.: 02/20115001, fax: 02/20115306
e-mail: sasprg@sas.dk

SAS
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V Hradci Kralové jiz po éturte

Pod z&stitou prvniho mistopfedsedy Senatu Ceské
republiky Pfemysla Sobotky a patronaci primatora
Hradce Kralové Oldficha Vlasaka se jiz poctvrté
sejdou zachranfi v Hradci Kralové, aby na
spolecnych cvienich simulovanych zachrannych
akef prokazali, Ze jsou zachranéri v pravém slova
smyslu - tedy lidmi, ktefi zasvétili svilj Zivot zachrané
Fivott druhych. Tato v Ceské republice unikatnf akce
podstatnym zplisobem pomaha dale zkvalitnit praci
zachranari i koordinator zachrannych akci, navic
nabizi moznost setkani a vymény informaci mezi
jednotlivymi tymy.

Patek 17. kvétna pro odbornou
veiejnost

Organizatori akce opét rozdéli program do dvou
dnU - prvni bude zaméren na odbornou verejnost
a druhy den bude pod nazvem Helicopter Show
bude pIny praktickych ukazek riznych variant
zachrannych akci za nasazeni vSech slozek
integrovaného zachranného systému, letecké,

ni veletrh
integrovan

ého )
LAY

é, letiste Spravcice
17. — 18. kvéten 2002
tvrté spoletné o nasaze

stému, lete pozem
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i i dobrovolni hasici o zac
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cké, pozemni

ogové
hranarské vrtulnik
hranarské te

pozemni a vodni zachifanné sluzby, icastnit se
budou i tymy CCK, ogové, speleologove

a profesionalni i dobrovolni hasii. Tento roénik
privitdme v Hradci Kralové i dilni zachranare, ktefi
projevili zajem o spolecné cviceni.

specialnich biemen ¢i haseni pozZar(. Dale budou
k vidéni rlizné typy letadel od kluzakd,
akggfxatick;?ch vétronl, pres ultralehka
aerodynamicky fiditelna letadla, jednomotorova az
- dvoumotorova dopravni letadla. Snahou
organizatoril bude ukazat i letadla upravend pro
specialni letecké prace a zachranarské vznasedlo.
Nezbytnou soucasti leteckého programu budou
i mistrovska vystoupeni leteckych akrobatd.
Zajimavosti jisté bude i unikatni prehlidka historické
pozarni techniky, atrakce pro déti a dalSi prekvapeni
organizétord.

Sohota 18. kvétna nejen HelicopterShow
‘Béhem sobotni HelicopterShow organizatofi

predvedou vSechny typy vrtulnikd, které jsou

v Ceské republice k vidéni. Od ultralehkych a7 po ty

supertézké, které jsou nasazovany pfi prepravé

Barbora Tacheci - feditelka kancelére HEMS -
e - —| SdruzZeni nestatnich provozovatelii
vrtulniki letecké zachranné sluzby

L‘!:IE"'
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m www.hems.cz
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cestujicimu nabizel nejlevnéjsi pouZitelné jizdné,
GpIné informace o zplsobu provozu svych linek,
zejména je-li pro let vyuzivan code share, fransiza
nebo prondjem letadla. Opatfeni sméfuji i do
oblasti informovani a péce o cestujici v pripadech
nepravidelnosti provozu a odfeknuti knihovaného
mista. Velké pozornost je vénovana osobam se
snizenou pohyblivosti, véetné bezplatné dopravy
slepeckych (nebo jinak pecovatelsky
cviéenych) psl a pomicek umoziujicich
mobilitu téchto osob.

Pro letenky pfimo zakoupené

u dopravce se standardizuje rychlejsi

vyfizovani pfipadnych refundaci apod.
Dopravci nyni vstupuji do ujednani se
svymi prodejnimi zprostredkovateli,
aby i oni v ramci své plisobnosti
uplatfiovali jejich zavazky vii
cestujicim napf. v oblasti telefonniho
prodeje, nabizeni jizdného,

; informovani o priibéhu cesty apod.

Zavazky letist navazuji na zavazky dopravcl

a jejich pInéni je snazsi. TEZisté jejich zavazki je

v korektnim a vstficném jedndni s cestujicimi,

- . pInéni potfeb osob se snizenou pohyblivosti,
zpracovani nouzovych postup( letisté pro pfipady
dopravnich kalamit a majicich umoznit funkénost
letisté i po jeho pracovni dobé a déle v zavedeni
systému pravidelného sledovani a vyhodnocovani
spokojenosti cestujicich na letisti.

Pod patronaci Parlamentniho shromazdéni Rady
Evropy byl vyhlaSen 14. 2. 2002 Program
dobrovolnych zavazkii leteckych dopravei a letist
v oblasti sluzeb cestujicim. K programu se zatim
pripojilo z 32 evropskych statl na 102 dopravcti
a 320 evropskych letist. Z Ceské republiky to jsou
leti5té Ruzyné a Pardubice a dopravci Ceské
aerolinie a Travel Servis. Smyslem zavazk( je
zZlepSit podminky leteckého cestovani a vztah
k zakaznik(im.

Dobrovolné zavazky sméruji k zvySeni kvality
sluZeb a maji rovnéz prispét v nadchazejici letni
sezoné, predznamenané udalostmi 11. zafi,

k obnové dlivéry cestujicich v leteckou dopravu.
Ing. Vladimir Junek, odbor civilniho letectvi
Ministerstva dopravy a spojii CR

Program napfr. zavazuje dopravce k tomu, aby

eteck & doprava

—at
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aneb Praha stovézata

Na 14. brezna zval feditel spolecnosti Amadeus
Marketing CSA s.r.o. Ing. Petr Hrabalek obchodni
partnery a pratele Amadea na slavnostni vecer do
Studia Ypsilon v Praze. V rdmci party byly vyhlaseny
vysledky fotografické soutéZe zaméstnancli
cestovnich agentur. Hlavni cenu, kterou pfedaval
marketingovy feditel Ceskych aerolini Ing. Zdenék
Svanda, si na Slovensko odvezla pani Silvia
Vaculikova z Tourimpexu, druhou cenu ziskala Jana
Srdcova z Optimundusu a tfeti Hana Honigova ze
Sara Group. Po slavnostnim vyhlaseni vysledki
nasledoval kus Studia Ypsilon ,Praha stovézata“ ve
hvézdném obsazeni.

dMADEUS
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Antalya

Historie hlavniho mésta Turecké riviéry saha do
2. stol. pf.n.I. Velkym ochrancem Attaleiy byl fimsky
cisaf Hadrian, na jehoZ pocest byla jako soucast
opevnéni v roce 130 vystavéna dodnes zachovana
Hadrianova bréna. Po pfichodu Seldzuki byla
Attaleia pfejmenovéana na Adalya a stala se
vyznamnym pfistavem. Symbolem mésta se stal
elegantni Stihly minaret ,Yivli minare” - ,Flétnovy
minaret”, ktery nechal ve 13. stoleti postavit
seldZucky sultan Aleattin Kaykobat. Na hornim
nadvoii meSity se nachazi dervissky kiaster. Pozor-
nost si zaslouZi i hradby, které si v nékterych ¢as-
tech udrZely podobu ze 3. stol.n.l. Za prohlidku stoji
i véZ Hidirlik Kule, vysoka 17 m, ktera slouZila jako
majak. V Méstském archeologickém muzeu v za-
padni ¢asti mésta jsou exponaty od doby kamenné
aZ po soucasnost. Dnesni Antalya je mésto se
stinnymi, palmami lemovanymi tfidami a jachetnim
pristavem. Nové i staré mésto, historickd étvrt
Kaleici s Uzkymi ulickami a dfevénymi domy, skyta
bezpoCet mozZnosti k nakuptim v atraktivnich
bazarech a miniaturnich obchldcich. 0dménou za
dlouhé putovani pak byvéa odpoginek v piniovych,
palmovych, citrusovych héajich nebo zahradéach
s vyhledem na mohutné pasmo pohofi Taurus.

Kemer
Méstecko Kemer je situovano na Gpati az 2500 m

vysokého pohofi Taurus. Souéasti Kemeru jsou

vesnicky Beldibi, Goyniik a Tekirova. Jsou umisténé

recko

oji nabidku ve v§

ké mozno m
Y Rhodos. V tomto is
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i do 10. ijna 2002.

Reky, ktefi se sem preplavili z osady
Kyme. Pozdéji se dostalo do drZeni
Alexandra Velikého. Mélo velkou
flotilu. S padem RiSe fimské zacalo
upadat. Naposledy se zaskvélo

v 5. stol., kdy bylo spravnim
stfediskem byzantské provincie
Pamfylie. Nejvyznamnéjsi stavbou je
divadlo. Mohlo pojmout az 15 000
divakd. Za navstévu stoji
archeologické muzeum, v némz jsou
soustfedény sochy, reliéfy,
keramika, sklo a mince.

stovni

imo jiné navstivit
Fistich dvou
mto a p ketni
¢asopisu lidi
dybyl.cz” pak

Alanya

Mésto bylo zalozeno ve 4. stol.
pr.n.l. pivodné jako piratsky pristav.
0d 13. stoleti bylo zimnim sidlem
sultdn(. Jako prvni se tu usadil
Alaettin Kaykobat I., ktery jej nechal
prestavét do dnesni podoby.
Stfidani viady fimské, byzantské,
seldZucké a osmanské s sebou
neslo i zmény jména. Z plvodniho
Korakesion na Kalanoros, Alaiye, az
po soucasné Alanya. Za pozornost
stoji seldZzucké hradby a pevnost na
nejvySsSim misté skalni vyspy, jejiz
117 m vysoké stény omyva more,
nebo 46 m vysoké Kizil Kule (Ruda
vé7) postavena roku 1225
stavitelem Ebu Alim se zakladnou
ve tvaru osmihranu. V jeji blizkosti
se nachazi Tersane (stary pfistav),
tunelova stavba vytesana do
pobiezZniho skaliska, jejiZ vnitfek je
délen do péti galerii. Ve mésté se
nachéazi nékolik osmanskych mesit,
kryty bazar (bedestan), lazné
a hrobky, z nichZ nejzajimavéjsi je
Aksebe Tiirbesi. Je zde jeskyné
Damlatas s barevnymi krapniky Gi
archeologicko-etnografické
muzeum. Lodf Ize navstivit mofské
jeskyné, napf. Fosforovou nebo
Kyzlar, ve které pirati ukryvali divky,
a Asiklar, sluj zamilovanych.
Blankytné modré more, nekonecné
pléZze, krdsnd pfiroda a v pozadi
pohofi Taurus, to je Alanya dneSnich
dni.

v pobfeznich piniovych héjich.
Kemer je vychozi bod pro
oblibené jachetni plavby

k starobylym méstim
Olympos a Phaselis i na Kypr.

Belek

Nekoneéné plaze prechazeji
v zahrady a borovicové lesy.
V nich se nachazi hotely
a prazdninové vesnicky.
Vyznavaci golfu zde maji
jedine¢nou prilezitost zahrat si
na jednom z nejlepsich
golfovych hFist v Turecku -
National Golf Clubu. Z Beleku
je mozZné se vydat do blizkych
historickych mist Perge, Side
a Aspendosu. Zi¢astnit se
programi organizovanych
cestovni kancelafi Detur:
vyletu do Pamukkale, plavbé
po fece Manavgat, Jeep
Safari, ndvstévy Aquaparku, i
raftingu.

Side

Dnesni Side je prekrasnym
vystavnim méstem
s mnoZstvim kavaren
a restauraci s vyhledem na
more a pfistav. Bylo zaloZeno

www.detur.cz
www.turecko.cz

eta

|:| Napiste, které misto byste
v Turecku nejradéji navstivili.

|:| Davate prednost odletim
na dovolenou z Brna nebo z Prahy?

U které cestovni agentury ¢Ci
kancelare opakované kupujete svoji
letni dovolenou?
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Cas od ¢asu je uziteéné vypadnout

BliZily se Velikonoce a s nimi tradi¢ni Velikono¢ni
prechod. Chodi se bez lyzi, prestoze nemit rozkrok,
kolikrat by ¢lovék zapad| aZ po krk. Podle Pysi
(dajné proto, Ze jsme si lyZi pres zimu uZili aZ az.
V roce 1986 byly Velikonoce o den drive nez letos.
Dlouho jsem se rozmyslel, mam-li nebo nemam jet.
Ale ¢as od ¢asu je uzite¢né vypadnout z civilizace.

Sileny felcar skace oknem

Sesli jsme se na Hlavnim nadrazi v Praze ve
21.45, jako vzdy u pokladny €islo 13. Perony piné
cundrékil a ostatnich lidi. Po hodné chvili zacinaji
neklidnét. PFijizdi souprava. Sileny felGar stahuje
okno u stdle jesté jedouciho viaku a zatimco se
davy tlaci u dvefi, skace do prostfedniho kupé.
Podavame oknem bagly a Strasného Paju. Ja
a Pavel leZime na karimatkach pod sedackami. Ani
jsme nemuseli mit jizdenky. Po druhé hodiné nad
rdnem se restaurujeme v nadraznim bufetu
v Olomouci. Pak osobakem pres Milotice do Vrbna
pod Pradédem.

Do hospody jsme dopajdali

Dé&t. Slapeme pres Dykovu chatu kolem
Medvédaku na pasmo Orlika. V Gdoli Sumného
potoka je dost snéhu. Honza Vajs mi pdijéil hiilku.
Schézime do BEIé a odtud do Jeseniku. Z chiize po
silnici v pohorkach mne boli chodidla. V Jeseniku se
nechavame vyvézt méstskou linkou do Lazni. Odsud
pres Brankopy kolem zatopenych Zulovych lomu. Do
Vapenné uz musim nohy pfemlouvat. Nejen ja. Tak
tak jsme dopajdali do hospody.

Udélal jsem tii piva. Ej!

Asi za hodinu jsme si to jiZ, véetné Honzy Vajse,
ktery éundrovanim Gspésné vzdoroval zdravotnim
potizim a osudu, rozjarené valili pres oranisté do
Stribrného tdoli. Bajecné jsme si zajamovali. Aniz
kdokoliv z nas dal pokyn, naraz jsme prestali
vyluzovat zvuky. Tmou tajupIné hucely Nyznerovské
vodopady. Jak vypadaji? Nevim. Byl jsem u nich
mockrat, ale vzdycky potmé. Kousek nad vodopady
spime v koniské stdji.

Ujeté hry

Réno Strasny P4ja alias Mriilis vari poridge. UZ si
nepamatuji, kolik mél Rahand (stupné nechutnosti
ovesné kaSe). Rekord se mi zdafil kdysi v
Rumunsku. To se nad ni oSklibali i koné. Probijime
se snéhem pres Smrk. Petr Triska zni¢ehonic skace
po Ustech ze svahu. Pak se pridal Pavel. Nakonec
ja. A nékolikrat dokola.

Coby instruktofi jsme s Pajou takové stmelovaci

www.e-vsudybyl.cz

hry vyuc¢ovavali. Jejich princip a viibec vSech
rozumnych her je, Ze kdo chce hrat, musi ctit
pravidla. Chce-li kdo napft. zvolat: ,Bomba!“
a poloZit ostatni do blata, musf jit pfikladem. Ale
i tak se daji aplikovat pékné Skodarny! Dat ,Boty“
znamena, Ze si vSichni G¢astnici co nejrychleji zuji
boty a zvednou nad hlavu, aby ukazali, Ze je
opravdu maji. Kdo to udéla posledni, dava fant.
A tak kdy?Z zakficite: ,Boty!“ béhem sjezdu na lyzich,
byva to pékna mela...

Po statni hranici s Polskem dochéazime na
Paprsek.

Naprosto jsem se zabetonoval

0d Medvédi boudy jsme se snaZili jit po éervené,
ale opravdu to neslo. Drapeme se na silnici. Ve
strmém svahu mi pfi foceni v hlubokém mokrém
snéhu popojela noha a na druhou nohu jsem si ho
prislapl hutnou vrstvu snéhu. Nemohl jsem se ani
hnout ani vyviklat. Nastésti mne Pavel odhrabal. Po
silnici do Kun¢ic jsem uz témér nemohl jit. Pysa,
Petr a Vajs §li napfed, Ze na nas nékde pockaji.
S Pajou jsme pak pres Stfibrnice a Navrsi dosli az
na Kralicak. Tehdy Vétrna paseka zacinala i konéila
podstatné nizZ a cil nasi cesty - chata Snézna - byl
hluboko v lese. A tak se stalo, Ze jsme (po kolikaté
jiz) tésné pred ni po tmé zakufrovali.

K prameni Feky Moravy

Hak mél ¢ekat na Snézné. Ale nikde nikdo.
Vkradame se oknem. Vafime a padame za vlast.
Prichazeji kluci. Pry na nas Cekali na Navrsi. Rano
sjizdime z Krali¢aku na krosnach obalenych
igelitaky. Jupi! Haka s Hakovou s Terezkou v kocarku
opatfenych lyZemi nachazime na Vileminé. Pry bylo
moc snéhu. No, bylo. Po cesté do
Cerveného Potoka se stavime
u Vyko€ilG a u Tam,
abychom uginili zadost
velikonoénim zvyk{m.
Ja, Petr a Pavel jdeme
z Horni Moravy na vlak
pres pole. PySa
s Vajsem po silnici.
Malem to nestihli.
Jesté Ze jsme zdrzeli
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Chorvatsko: Republika Hrvatska
Rozloha: 56 542 km?

PoCet obyvatel: 4 400 000
Hiavni mésto:

Zahteb (Zagreb), 770 000 obyvatel
Ménova jednotka: 1 kuna (HRK) = 100 lipa
Utednf feg: chorvatstina

MPZ: HR

Cestovni dokumenty

Vstup do Chorvatska je povolen na platny pas nebo
na identifikaéni dokument uznavany oboustrannou
smlouvou (napf. ndmoini propustka, lodni prikaz
apod.). Pohraniéni policie vydava vstupni povoleni na
tfi mésice a mize odepfit vstup do Chorvatska
jakémukoliv cizinci, jehoZ totozZnost je nepriikazna.
Déti museji mit vlastni cestovni pas nebo museji byt
uvedeny v pase svych rodicl. Kdo chce zdstat

v Chorvatsku déle nez 3 mésice nebo jet do
Chorvatska za jinym (celem, nez je turistika, musi
pozadat o vizum. Ztrata cestovniho, pfihraniéniho
pasu nebo jiného identifikacniho dokladu musi byt

nejpozdéji do 24 hodin od udalosti.

Doklady pro Tidie a motorové vozidlo

Ridici motorovych vozidel musi mit platny fidicsky
prikaz, doklad o zaplaceném povinném ruceni

a zelenou kartu, kterou na trase CR, Rakousko,
Slovinsko a Chorvatsko vyZaduji namatkoveé policejni
organy viech projizdénych republik. Ridici
automobilll jsou povinni se prokéazat platnym
mezinarodnim pojisténim. V pfipadé zapjcenych
vozidel se vyZaduje fadny souhlas majitele notarsky
ovéreny nebo smlouva o zapdjceni vozidla do ciziny.

Celni piedpisy

Dovoz napojli a potravin do Chorvatska je omezen na
»mnozstvi pfiméfené k délce cesty a poctu
cestujicich“. Bez cla je mozno dovézt 200 cigaret
nebo 50 doutnikli nebo 250 g tabaku, 1 litr vina
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a 1 litr tvrdého alkoholu, 1 lahev parfému a 0,25 litru
toaletni vody. VEtSi mnozstvi potravin nemusi celni
kontrola propustit, pfipadné mize pozadovat
zaplaceni cla. Stanovent, co je pfiméfené mnozstvi
na osobu a délku cesty, je v kompetenci celnice.
Podle platnych celnich predpisti jsou osvobozeny od
cla osobni predméty cestujici osoby a dalSi predméty
do celkové hodnoty 388 HRK. Pod osobnimi
predméty cestujici osoby jsou podle chorvatského
celniho zékona mysleny vylucné predméty, které
cestujici osoba mUiZe potfebovat a pouzivat po dobu
cesty, ne po dobu pobytu na Gzemi Chorvatska.
Kempinkové vybaveni, potapécské vybaveni a dalsi
hodnotné véci museji byt deklarovany na hranicich

a pfi odjezdu ze zemé museji byt opét vyvezeny.
Mobilni telefony a autotelefony sméji byt dovézeny,
ale mély by byt na hranicich deklarovany. Kratkovinné
vysilacky upevnéné ve vozidle mohou byt dovezeny
bez formalit. Lodé mohou byt docasné dovezeny
bezcelné. Podminkou je, Ze majitel musi mit
dokument dokladujici vlastnictvi. Psi a kocky mohou
byt do Chorvatska dovezeny, pokud maji veterinari
potvrzeni o o¢kovani proti vztekliné (minimainé

15 dni pred pfijezdem, ne vSak déle nez 6 mésictl).
Dalsi podminkou je zdravotni prilkaz vydany alespon
30 dnli pred prijezdem. VSechny dovazené zbrané
museji byt deklarovany na celnici. Souhlas

s dovozem musi vydat chorvatska hranicni policie. Je
zakazan dovoz syrového masa, ostatni maso pouze
do 1kg masa/masovych produktli na osobu. Rovnéz
je zakéazan dovoz a uzivani drog - omamnych
prostredkil (i pro osobni potfebu). Pokud chorvatska

policie tento prestupek zjisti, zpravidla je pachatel
potrestan penéZitou pokutou a vyhoStén se zakazem
pobytu na Gzemi Chorvatska. Dovoz a vyvoz valut do
¢astky 35 000 HRK neni regulovan. Hodnota
dovazenych a vyvazenych valut nad 35 000 HRK
podIéha celni registraci a doloZeni dokladu

0 zplisobu nabyti valut. Dovoz a vyvoz mistni mény je
limitovan ¢astkou 2 000 HRK.

Rychlostni limity

VSechna vozidla v obci 50 km/hod.

Osobni automobily bez pfivésu a motocykly na
dalnicich 130 km/hod., na silnicich 80 - 100
km/hod. Osobni vozidlo s viekem na délnicich i na
ostatnich silnicich 80 km/hod.

Obsah alkoholu v krvi

Nejvyssi povolené mnoZzstvi alkoholu v krvi je

0,5 promile. Policie ma pravo ndhodné vykonavat
dechové testy.

Nehody

VSechny nehody musi byt hlaSeny policii. Pfi dopravni
nehodé obdrZi jeji Gicastnik od dopravni policie pouze
potvrzeni o poskozeni vozidla pro hraniéni kontrolu pfi
vyjezdu ze zemé a dalSim prijezdu ostatnimi zemémi
pi cesté zpét do CR. Doklad o vzniklé Skodg, pFicing
a viniku nehody (pro potiebu pojistovny) zpravidla
policie nevystavi a poskozeny obéan si jej musi sam
nebo prostfednictvim pojistovny v CR (pozdéji po
navratu doma) vyZadat.
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Povinné vybaveni

K povinnému vybaveni patfi vystrazny trojihelnik
(vozidlo s pfivésem musi mit dva) a autolékarnicka
(kromé motocykI(i). RovnéZ je povinné vozit sadu
nahradnich Zarovek do svétel. Povinné jsou rovnéz
ochranné prilby pro fidi¢e motocykld i spolujezdce.
Pouzivani bezpecnostnich pasti je povinné na vSech
sedadlech, kde jsou instalovany. Za nedodrzeni
predpisu se udéluje pokuta. Déti mladsi 12 let smi
sedét pouze na zadnich sedadlech.

Dopravni predpisy
jsou totozné s dopravnimi predpisy CR.

Tisiiova volani:
Policie: 92
Hasici: 93

Prvni pomoc: 94
Pomoc na cesté: 987

Ostatni dulezité telefony

Informaéni centrum autoklubu HAK: 4640 800
Centrum informaci pii mimoradnych situacich: 985
Radiotaxi: 970

Chorvatsky autoklub (HAK) poskytne pomoc
motoristlim, ktefi nemohou vyvézt své vozidlo

z dlvodu poSkozeni nebo zniGeni pfi dopravni
nehodeé.

Pohonné hmoty

Nékteré cerpaci stanice akceptuiji kreditni karty.
VétSina Cerpacich stanic je oteviena od 6 do 20
hodin, vybrané Gerpaci stanice ve velkych méstech
a podél hlavnich tah( jsou otevieny 24 hodin denné.

Ubytovani

Navstévnik je povinen prihlasit se v misté pobytu do
24 hod., v pfipadé ubytovani v hotelu, kempu éi

v soukromi prechézi ohlaSovaci povinnost na
ubytovatele. Sou€asti prihlasent je vzdy zaplaceni tzv.
pobytového poplatku. Poruseni povinnosti prihlaseni
a zaplaceni pobytové taxy je obvykle trestano
penéZzitou pokutou. Na celém Gzemi Chorvatska je
prisny zakaz nocovani ve volné pfirodé. S vyjimkou
ubytovani v hotelu, kempu a privatu je jiny zpdsob
nocovani zakazan. Pfi nedodrZeni tohoto nafizeni se
turisté vystavuji policejnimu stihani, soudnimu fizeni
a penéZité pokuté nebo vézeni.

Diilezité adresy

Chorvatské turistické sdruzeni

Krakovska 25, 110 00 Praha 1

tel.: 02/2221 1812, tel./fax: 02/2221 0793
e-mail: infohtz@iol.cz, info@htz.cz,
www.htz.hr, www.htz.cz, www.chorvatsko.hr
Uredni hodiny: 9.00 - 16.30 (po - pa)

Velvyslanectvi Chorvatska v CR

V Prilhledu 9, 162 00 Praha 6

tel.: 02/33340 479, 3335 5695, 3335 5247
fax: 02/33343 464

e-mail: velrhprag@vol.cz

Ufedni hodiny: 8 - 16 hod. (po - pa)
Konzulami oddélent:

Ufedni hodiny: 8.30 - 12 hod. (po - pa)

Velvyslanectvi CR v Chorvatsku:
Veleposlanstvo Ceske Republike

www.e-vsudybyTl.cz

de st

Savska cesta 41/VIIl, 100 00 Zagreb

Republika Hrvatska

tel.: 003851/6177246,6121558, KO-6177239,
6121618, fax: 003851/6176630

e-mail: zagreb@embassy.mzy.cz

Konzuldmi jednatelstvi Split

(v provozu pouze od 15. éervna do 15. zari)
Cesta Mutograf 47, 21312 Mutograf

Republika Hrvatska

tel.: 0038521/330277, fax:0038521/330277

Ubytovani - hotely

Croatian Tourist Association nebo HUH (Croatian
Association of Hoteliers)

Park 1. svibnja 8, 51410 Opatija

tel.: 0038551/711 415, fax: 0038551/711 567

Hotely pro mladé

Croatian Youth Hostel Association

Savska cesta 5/1, 10000 Zagreb

tel.: 003851/4829 294, fax. 003851/4829 296
e-mail: hfhs@alf.tel.hr, www.nncomp.com/hfhs

Kempy

KUH (Croatian Camping Union)
Petra Kandlera 9/I1, 52440 Porec
tel.: 0038552/451 292, 451 324,
fax: 0038552/451 279
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Chorvatséko

Povinné ruceni

uzaviené v CR je pIné platné, podrobné;si informace
|ze ziskat na adrese: Hrvatski ured za osiguranje
Marti¢eva 73, 10000 Zagreb

tel.:003851/4616 755, fax: 003851/4616 757
e-mail: huo@huo.hr, www.huo.hr

Chorvatsky autoklub (HAK)

Hrvatski autoklub, DraSkoviéeva 25, 10000 Zagreb
tel.: 003851/455 4433, fax: 003851/461 3040
Autoklub nema Zadné pobocky. Oprava na misté od
6.30-18.30, odtahova sluzba nonstop. Na tel.
4640800 miizete ziskat informace o dopravni situaci
(anglictina, némcina).

Trajekty

Jadrolinija, Riva 16, 51000 Rijeka

tel.: 0038551/666 111, fax: 0038551/213 116
www.jadrolinija.hr

Rybolov

Zahrani¢ni motoristé musi ziskat doasné povolenf
k rybolovu. Povolenky jsou vydavany na zékladé
predloZeni cestovniho pasu. Ceny jsou riizné podle
doby platnosti (den, tyden, mésic). Dalsi informace
|ze ziskat na adrese:

Ministry of Agriculture and Forestry

Administration of fishing

Ulica grada Vukovara 78, 10000 Zagreb

tel.: 003851/6346 236 fax: 003851/6346 257

Svatky a dny pracovniho klidu

1. 1. Novy rok, 31. 3.-1. 4. velikonoéni svétky, 1. 5.
Svatek prace, 30. 5. Bozi télo, 22. 6. Den
antifaSistického odboje, 25. 6. Den statnosti, 5. 8.
Den vitézstvi a vlastenecké vdécnosti, 15. 8.
Nanebevzeti Panny Marie, 8. 10. Den nezavislosti,

1. 11. VSech svatych, 25. 12.-26. 12. vanocni svatky.

Lékarské sluzby

Mezi Chorvatskem a Ceskou republikou neni
podepsana smlouva o poskytovani bezplatného
|ékarského oSetteni. Pri vybéru pojistovny a uzavirani
pojistky je tfeba vénovat pozornost dolozkam
pojistek. Nékteré druhy pojiSténi nepokryvaji tzv.
rizikové sporty, mezi které pojistovny zahrnuji
potapéni, vodni lyZovanti, jizdy na vodnich skitrech,
vystupy na skaliska atd. Ke vstupu do Chorvatska
neni nutné nijaké ockovani.

Oteviraci doby

Banky maji otevieno v pondéli az patek od 7.30 do
19.00 hod., v sobotu od 7.30 do 12.00 hod., posty
v pondéli az patek od 7.00 do 19.00 hod, v sobotu
od 7.00 do 13.00 hod., obchody s potravinami

v pondéli az sobotu od 6.00 do 19.30 hod., ostatni
obchody v pondéli az patek od 8.00 do 20.00 hod.,
v sobotu od 8.00 do 14.00 hod. (v nedéli je zavieno).
Mnohd muzea jsou zaviena v pondéli a v nedéli
odpoledne.

Informace poskytuje

ABA PRESS Servis, s.1.0. m
Strelnicnd 1680/8 — JA

182 00 Praha 8 el t121610
tel.: 02/ 6619 3232, fax: 02/ 6619 3233
mobil: 0604/ 967 376, e-mail: press@aba.cz
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