Hledim sobé& mezitim na né déle a vidim, jak mnoho ubozi préce SIEMENS Gim si chceme vydélavat? 6-7
a kvaltovani méli. Méli zajisté na vétsim: dile patefe plodu* okolo o
sebe, uzdami k sobé& spfipinanych, ktefi jim kiiceli, viedtali, o Happyland v Obecnim domé 7 Z=Happyland
smradili, nesvarili, stonali a mieli; af miéim, s jakymi bolestmi, Kooperativa
pldéem a nebezpeéenstvim vlastniho Zivota na svét jich dostavali. F Y Lofisky rok nejlispésnéjsim 8 _
Odrostlo-li které, byla s nim dvoje préce: jedna, uzdou je pri sobé SGRAY LINE 2
zdrZovati; druhd, ostrohou po sobé hnéti; an Gasto ani uzdy, ani . Most Valuable Partner 2004 33
ostrohy netrplic, divného pachtovani? natropili aZ do unavenf a do o - 7 3 .
plage rodicim. Pakli je po viili poustéli, aneb se jim zodtrhovali, Ao 77 Oslava ve Lvim dvofe 9
i hanba i smrt rodi¢im odtud pochézela. Coz ja tu i tam . .
znamenaje, napominati sem nékterych pocal, jak rodiéd, tak ditek, /{oi\\ Kaviarz Aljasky 9
onyno od oslovského ditek milovani a jim folkovanF® vystrihaje; Rok?fs,(y Byt takovi. iaci ch 10
téchto k ctnostem néjakym napominaje. Ale sem mélo prospéF, yt takovl, jaci chceme u
kromé Ze na mne Skaredé vzhlédano, ustipkami hdzino, a nékteif . R izex
Az mna hrozil Nehdou Nova a Stara ViCina ve Frenstaté 11
MN;) NN I .
Jan Amos Komensky, mece coneness o NEJlEPST hotelovy restaurant roku 2004 11 FRANCOUZSKA
Labyrint svéta a raj srdce L.P. 1624
% ! V nejkrasné;jsi secesni restauraci 11 %ﬂﬂ%

‘rizence. §. dlouhé fady déti, potomstva  *hrozné trampoty . | /”——’:‘\\\ NNNNN i L s
3shovivani “mél jsem maly Gspéch Paana Vic kongresii do Ceska 12

Templérské sklepy Cejkovice 12

&= Mobiles =+ pro g lepsi svat 13

Tam, kde jsme, se nemusi bat 14-15 twmi

HOTEL
(D AAC SKI AREA Marianské Lzng  16-17
E A ‘ EnFi s chranénou dilnou  18-19 @

EuroAgenturs Aby republika méla co nejvic  20-21

A“i UZdy Dolar preje cestdm do USA 22 ESO
ani ostrohy netrpic,  ®%* oomsurmma
le“Eho paChtovanl Hortica cestovatel'ska noc 23 HYDROTOUR

22 . . -
gZHappyland  Happyland Bohemia nastupuje  24-25 W Sprava |
natropili i b
Kultura na Prazském hradé 26-27
FiJET
Neschopni lidé, neschopny stat. \) ATchJET v Copacabang 27
Lidé jsou tim nejcenngjsim, ¢im _
miiZe stat disponovat. Proto jsou Pardubicky kraj 28-29 ACR
lidské zdroje a gramotna koncep-
ce zaméstnanosti véetné czechlourism  Destinaénf management aktivizuje 30
imigragni politiky, tj. co a kdo bu- ﬂ Mi I._,m_aw 5
de obyvatele v dlouhodobém Mistr kdvy 2004 31
horizontu Zivit, obrovskou devi- vid
zou kazdého statu. Soucasna ey Pivo ze srdce VysoGiny 31 771
strategie Ceska - co nejvice lidi O‘ l
do montéznich hal priimyslovych L) Letisté 0 2,2 milionu vice 32-33
. . e _ CORINTHIA
z0n - asi takovou neni. TEmér 'OWERS HOTE
kazdy vyrobek se dé vyrobit jinde Prezentace v Corinthia Towers 33
a dovézt. Pravé kv(li investicim =
firem z Evropské uniejsou eko- iGo DISCIpﬁna, 0h|edup|n08t, pOkOI’a 34 rsn;
nomikam Délného vychodu a je- =
jich levn&jsimu zboZi promptné —  KARTAGO tours 35 @
poskytovany nejvyssi dovozni . ..
vyhody. Je ale zbo#, které dovézt Novoméstsky pivovar 35
nelze. Za nimz zakaznik musi dojet. Ne ndhodou je cestovni ruch obla- fm ,
sti, které celosvétové zaméstnava nejvice lidi. Vysoka podzaméstna- Ve znameni Kozoroha 5 _ 36
nost v oblasti sluzeb v Cesku je proto obzvlat tristni v regionech s ob-
rovskym potencidlem turistickych atraktivit. A na argument, Ze tam
neni dostatecna infrastruktura cestovniho ruchu, bych ,blahosla-
venym* vzkazal, 7e automobily se také nevyrabéji a nekupuji kvili Vydavatel: PhDr. Jaromir Kainc
dostatecné dopravni infrastruktufe, ale silnice se stavi a rozsifuii =4 mobil: +4zcohgl(?§ all;);asé??z{x?241250520305péazga91036
protoZe je hodné téch, ktefi ugjezdl a budou jezdit. Smérujme proto vsu e-mail: kainc@chello.cz
pozornost milion( turistl na Ceskou republiku! Umoznéme, a to .
VSEM OBYVATELUM CESKA dlouhodobé téit ze synergif 30 mid. € Privodce labyrintem Grafické tiprava a sazba: Layout s..0.,
zahranicniho inkasa z cestovniho ruchu rocné! Ale to by vyZadovalo ceského cestovniho ruchu Dornych 47, 617 00 Brmo
obdobnou hospodéfskou strategii, jakou ma Rakousko. B Tisk: Graspo Zlin
Ale méme na jeji prosazeni... lidi? Registrace: MK CR E 10797 Za obsah inzerétd, P.R. Glankd a autorské prava
Vychézi v nakladu 10 000 ks. k nim zodpovidaji jejich zadavatelé.

Jaromir Kainc, nakladatel VSudybylu

www.e-vsudybyTl.cz 5



Cim si chceme

V této zemi

Generalni feditel Siemensu Ing. Pavel
Kafka je ¢lenem predstavenstva Svazu
pramyslu Ceské republiky, kde ma na
starosti oblast lidskych zdrojt, ¢lenem
vladni komise pro lidské zdroje, v jejimZ
Cele stoji mistopfedseda vlady pro eko-
nomiku Ing. Martin Jahn. Zaroveii je jiZ
pres dva roky predsedou féra ceskych
vysokych Skol a primyslu a tradujicim
predsedou Nadace Jana Amose Ko-
menského. A ackoliv jsou hlavni osou
naseho rozhovoru lidské zdroje, nejpr-
ve jsem se zeptal, jaky byl pro Siemens rok 2004.
Celosvétové jsme dosdhli historického zisku, a to
za situace, kdy pro Siemens nebyl rok 2004 obratové
tak GUspésny jako rok 2003. Co se tyCe Siemensu
Ceska republika, ten jde trvale nahoru. Dosahli jsme
obratu 46 miliard korun. Pfedminuly rok to bylo 39
miliard korun, takZe slusny narlst. Zaroven jsme
vytvorili pfedpoklady pro to, aby lofisky hospodéarsky
vysledek mohl byt pfekonévan v letech nasledujicich.
Ocekavame tedy, Ze i rok 2005 bude lepsi, a ja mam
jiz deset rokil po sobé (co jsem v této funkci) milou
povinnost fici, Ze toto byl (stejné jako kazdy z minu-
Iych) na3 nejlepi rok v historii. V Ceské republice mé
Siemens pfes dvanact tisic zaméstnancd. Daii se
nam velmi dobre exportovat - cca 50 % obratu Gini
export. Export se opird nejen o vyrobni kompetenci,
ale i o to, Ze je doplfiovan vlastnim vyvojem. Celad
vyrobkova fada elektrickych motord, které produku-
jeme v naSich tovarnach v Mohelnici, Frenstaté pod
Radho3t&m a v Drasové, byla vyvinuta v Cesku. Polo-
vina vSech motord, které Siemens celosvétové pro-
dukuje, je vyrabé&na pravé u nas, v Ceské republice.
Vyrdbime motory od téch nejmensich osovych vySek
az po velké generatory (i pro dieselelektrické lokomo-
tivy), které se délaji v Drasové. Mame tak zastoupeno
jejich kompletni spektrum. VSude tam, kde se néco
to€i, potfebujete motor. V soucasné dobé v tomto
oboru celosvétové zaznamendvame veliky boom.

Vyvojafina vyZaduje nejen vysokou technickou zpu-
sobilost lidi, ale i hodné odvahy a kreativity...

0 tom neni sporu. Tady se odrazZi historicka industri-
alni zkuenost, kterd na Gzemi nasich zemi - Cech,
Moravy a Slezska - je. Té se dnes dostalo pfistupu
k nejmodernéjS§im technologiim, kterych vyuziva
v konstrukéni préci i pfi realizaci. Sikovnym &eskym
rukdm a hlavam jsou pro vyvoj a konstrukei k dispozi-
ci svétové Spickové instrumenty, a je to vidét.

Ing. Pavel Kafka

V jednom z vSudybylich rozhovorii vi-
ceprezident Miscrosoftu pro Evropu,
Stiedni vychod a Afriku Jan Miihlifeit
prohlasil, Ze pro nase tisicileti vytvari
hiisté a predepisuji pravidla byznysu
informaéni technologie. A v nich, at
napi. mediciné nebo ve spotiebni
elektronice, viz vase mobilni telefony
a domaci spotrebice, hraje Siemens
rovnéZ vyznamnou roli na globalnim
trhu.

Ano, naSe technologie jsou apliko-
vany i v mediciné. Nejsou to ale pouze informaéni
technologie, avSak pravé ony dnes davaji standard-
nim vyrobnim néstrojlim a spotfebnimu zboZi novou
dimenzi efektivity, Skdly nasazeni a vyuZiti. Je to
jakdsi symbidza. Napf. nové tomografy Siemens jsou
kombinaci technologie zobrazovani s technologiemi
informacnimi, protoZe zjiStovana data se musi néjak
zpracovat. Z tohoto pohledu ma pan viceprezident
Miihifeit nesporné pravdu. Informacni technologie
umoznuiji vyrazné snizovat naklady na cely proces vy-
roby a distribuce. Zékaznik je vilbec nemusi vnimat,
ale to, Ze se mu na prodejni pult dostane pozadova-
né zbo7i, je také diky informacnim technologiim. Diky
nim doslo optimalni cestou.

Byl jsem u toho a mél moznost hovofit s Juanem
Pablem Montoyou, kdyzZ byl 1. prosince 2003 coby
host Allianz v Ceské republice. Také on je jednim
z velkych propagatorii znacky Siemens.

VF1 plati totéZ. Efektivita funkce motoru a zavodni-
ho monopostu vilbec je dana tim, jak a jak rychle se
spoditaji vSechny reakce, které tam probihaji. Zdali
kolo prokluzuje, nebo neprokluzuje. Zdali je pritlacné
kfidlo nastaveno optimalné atd. Komunikace mezi
motorem, fidicem a tymem... Také proto formuli 1
sponzorujeme. Umoziiuje ndm testovat nase vyrob-
ky a zaroven ndm davéa prostor neprehlédnutelné
ukazat, Ze je Siemens v této oblasti velmi silnym
hraéem.

Tak, nyni bych rad nas hovor nasméroval k hlavni-
mu tématu tietiho vydani VSudybylu 2005, k lid-
skym zdrojim. Vzdor technologiim, ekonomické
sile a proslulosti znacky je vse koneckoncii o li-

SIEMENS

Firma Siemens AG

vznikla jiz pred vice nez 150 lety
a v soucasné dobé patfi mezi
nejvétsi svétové elektrotechnic-
ké koncerny. Jako jedind firma
na svété pokryva prakticky celé
spektrum elektrotechniky a elek-
troniky. Pfes 430 000 pracovniku
vyviji a vyrabi produkty, systémy
a reSeni v tematickych oblastech:
informace a komunikace, auto-
matizace a fizeni, energetika,
doprava, zdravotnictvi, domaci
spotiebice, osvétleni, elektronické
soucastky a nakup a logistika. Sie-
mens je svym zdkaznik(im inova-
tivnim a kompetentnim partnerem
ve vice nez 190 zemich.

_ Siemens
Ceska Republika

Zastoupeni spolecnosti Siemens
AG v Ceské republice bylo ob-
noveno v roce 1990. V soucasné
dobé tvofi skupinu firem Siemens
v Cesku 23 spole¢nosti. S vice nez
12 000 zaméstnanci patfi mezi
nejvétsi zaméstnavatele v zemi.
Siemens v Ceské republice podni-
kd v oblastech: informace a ko-
munikace, automatizace a fizeni,
energetika, doprava, zdravotnictvi,
domaci spotiebice, osvétleni, elek-
tronické soucastky a nakup a logis-
tika. V obchodnim roce 2003/2004
(skoncil 30. z&fi 2004) vykazala
skupina podnikd Siemens v Ceské
republice obrat 46 miliard.

dech. Jak jsme na tom, co se tyce lidskych zdroj,
unasv Cesku?

Dnes se uZ za¢ina vnimat, pokud jde o pracovni trh,
7e jsou v této oblasti v Ceské republice lzka mista.
Na jedné strané je tu prebytek pracovnich sil (cca
desetiprocentni nezaméstnanost), a na druhé jejich
nedostatek. V oblasti investic jde o to, vyuZivat co
nejefektivnéjsi nejSpickovéjsi technologie, protoZe
pridavaji nejvyssi hodnotu a umoziuji investorlim
dosahovat nejvyssi miry zisku. Spickové techno-
logie vyZaduji vysoce kvalifikovanou pracovni silu.
A tady se v Cesku zagina projevovat problém, Ze
nam chybi nékteré odborné délnické profese. Napf.
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svareci. Rozpadlo se ucnovské Skolstvi, jez v érach
predvélecného i povaletného Ceskoslovenska dobfe
fungovalo. Soucasné s tim se oblast vysokého Skol-
stvi dostala do jakési ,splendid isolation”. Vyzkumné
védecké Ustavy, které byly pfi velkych firmach a se-
hrévaly roli zprostfedkovatele mezi primyslem a vy-
sokymi Skolami, se rovnéZ rozpadly. Z mého pohledu
tak vysoké Skoly zlistaly v urcité izolaci. Nedokdzaly si
udrzet mladé schopné lidi a soustfedily se hlavné na
zvySovani poCtu studentd, protoZe jsou financovany
podle jejich poctti. Je to zaéarovany kruh. U dnesnich
absolventd vysokych Skol technickych tak zjistujeme,
Ze jim chybi fada profesnich znalosti, které jsou pro
moderni prdmysl ve vjrobé i v managementu potfe-
ba. U technik(i je to napf. znalost novych technologii.
Vyjdou ze $koly, dostanou se do primyslu, a dany
stroj vidi poprvé v Zivoté, chybi jim také povédomi,
jak funguji ekonomické procesy. Bohuzel i jazykova
pfipravenost je velmi u¢ebnicova.

Nedéavno jsem diskutoval na Svazu primyslu CR
a tam velmi zfetelné zaznélo, Ze novi managefi, ktefi
se rekrutuji z eskych $kol, maji mizivé znalosti o ma-
nagementu inovaci. Tedy o tom, jak vyvolat inovace,
jak je pouzivat atd. A vnimame, Ze maji i osobnostni
nedostatky. Ze do prlimyslu pfichazeji lidé, ktefi
nejsou dost motivovani. Jakoby se nenaucili tvrdé
a soustavné pracovat. Casto nejsou ochotni pfijimat
osobni zodpovédnost. Projevuje se u nich neschop-
nost pracovat v tymech, zejména mezigeneracnich.
Studenti na $kolach v tymu tfeba pracuiji, ale sami
mezi sebou. Zatimco v Americe se velice dbd na to,
aby v tymu byl profesor, docent, asistent i studenti.
Aby se naucili spolupracovat vertikalné - dvacetileti
s Sedesatiletym. U nas Gasto zjistujeme, Ze lidé neu-
mi dost dobfe vzajemné komunikovat. Ze absolventi
vysokych kol jsou schopni komunikovat horizontal-
né pouze na své vékové Grovni a nemaji schopnost
se adaptovat. Zéroven velmi ¢asto mladym lidem
chybi ,drive“ manaZerstvi, schopnost byt viidcem,
coZ je viceméné muzska vlastnost. Jsem nézoru, Ze
prefeminizované Skolstvi z Zaki a studentl chlapy
neudéla.

Vidite feSeni?

Chceme-li s tim néco udélat, pak musime na vSech
Grovnich. V. mnoha smérech je tfeba vysoké Skoly
oZivit. Ostatni Skolstvi rovnéz. Pokud to neudéldme,
nebudou do této zemé prichazet investofi s nejmo-
dernéjsimi technologiemi a bude hrozit, Ze budeme
montovnou, kde se néco Sroubuje dohromady. Zahy
by se vS§ak mohlo ukdzat, Ze i jako montovna jsme
drazi. Ze to na Ukrajiné smontuji levn&ji. A pak je
otazka, co budeme délat. Cim si budeme vydélavat.
Tady je veliky nedostatek i na strané statu, protoze
v okamziku, kdy nemame jasnou hospodarskou poli-
tiku, kterd musi odpovédét na otazku, ¢im si chceme
v této zemi vydélavat na chleba za deset dvacet
rok(, téZko mizeme vyvijet politiku pro lidské zdroje.
Doposud se hovofi o tom, Ze je pfijata strategie pro
lidské zdroje jak na drovni Svazu priimyslu CR, tak
vlady. A kdyZ se na ni podivéte blize, zjistite, Ze se
jedné pouze o lidské zdroje z ,Ceské kotliny“. Ale
svét je globalni. Americky hospodafsky rlist se opira
0 imigraci pracovnich sil. S tim tu vilbec nepocitame.
Imigraci bychom vSak méli cilené podporovat uz
proto, Ze tu mame ,lzkd mista“ (kdyZ bude chybét
deset konstruktérl ve fabrice, mlze se stat, Ze tisic

www.e-vsudybyl.cz

déiniki nebude mit praci). Musime tedy vytvorit
podminky, jako spousta jinych staté, aby do Ceska
prichazely profese, které potfebujeme. Napf. Némec-
ko vymyslelo zelenou kartu. V materidlech, s nimiz
jsem se zatim stfetl, nic takového nevidim. Vzdy je
tam, Ze rozvoj lidskych zdrojil rovna se vzdélavani.
Vzdélavani je pochopitelné velmi dileZitd a zasadni
oblast. Ale musi byt doplnéna tim, Ze zajiStovani
lidskych zdrojli pro hospodafstvi musi mit i dimenzi
prilivu potfebnych profesi zvenku. Ona tato dimenze
je velmi mald, ale pokud nebudeme dbét o to, aby
v Cesku bylo mezinarodni pracovni prostiedi, aby
Cesi odchézeli do svéta a vraceli se zpatky, aby
sem prichazeli cizinci a dobfe se u nas citili a byli
kreativni, nem(izeme v globalnim svété obstat. Jako
priklad uvadim, Ze jsem byl nékolikrat na ostravském
regionalnim investiénim féru, a tam od investor(
opakované zaznélo: ,Ja bych mozZna Sel investovat
do Ostravy. Poslal bych sem své manaZery, protoze
zejména v prvni fazi to chci mit jimi oSetfeno. Ale oni
sem nechtéji, protoZe tady neni Zddnd mezinarodni
Skola a jejich rodiny tu nenajdou pfiméfené pro-
stfedi.“ A to je mozna dlvod, pro€ se investofi tlaci
kolem Prahy, protoZe tam toto prostfedi nachazeji. To
je cely veliky komplex problém. Velmi bych si pral,
aby k nému nepfistupovali pouze Gfednici, ale aby
pristup k nému byl interdisciplinarni. Aby se jim
zabyvali sociologové, psychologové a pedagogové.
To se neda jinak pojmout. Prosté tak, jak to fikal Jan
Amos Komensky, Ze je tfeba svolavat obecné porady
k debatdm o zasadnich problémech rozvoje lidské
spolecnosti na bazi interdisciplinarni diskuse.

Jsem rad, Ze nas rozhovor vyjde pravé v tomto vy-
dani, protoZe co se tyce lidskych zdrojii, sehrava
Siemens nejen u nas, ale celosvétové viid¢i roli.

Ve spolecnosti Siemens jsme na téma lidské zdroje
citlivi, protoZe nas vice nez stopadesatilety ispéch je
opfen o inovace. Inovace nevymysli Zddnad masina.
Firma vznikla tak, Ze pan Siemens mél ndpady a pak
je podnikatelsky zhodnotil. Podil naSich investic
do vyzkumu a vyvoje je opravdu jeden z nejvysSich
v celosvétovém méfitku. Cini zhruba sedm miliard
euro ro¢né. To je jedendctkrat vice, neZz do védy
a vyzkumu dava Cesky stat. Ve vyvoji a vyzkumu
spolecnosti Siemens pracuje na pétactyficet tisic
lidi. Proto nds téma kvality lidskych zdroji velmi
zajimé, a ja jsem v tomto sméru velky patriot. Pokud
jsem mohl, snazil jsem se tyto dimenze spolecnosti
Siemens v Cesku velmi rychle rozvinout. UZ pred
lety jsme zavedli soutéZ pro nejlepSi diplomanty
a doktorandy na éeskych technikach. Tento projekt
je zndmy pod nazvem ,Cena Siemens”. Mezi autory
nejlepsich praci rozdélujeme na pét set tisic korun
rocné. Probéhlo uz sedm rocnik(i. Mdme vice nez sto
lauredt(. Vedle toho ndm paralelné bézi mezinarodni
projekt, do néhoz Siemens AG davé desetkrat vic.
Projekt se jmenuje ,Join Multimedia“. Zacastiuji se
jej stovky zékladnich a stfednich Skol. Zaci se svymi
uciteli vyrabg&ji multimedialni prezentace na predem
dana témata. Prazska Zakladni Skola Cerveny vrch se
loni v mezinarodnim findle umistila na prvnim misté
ve své kategorii. Pokud jde o poCet z¢astnénych
Skol vzhledem k poctu obyvatel zemé, je soutéz
spoleénosti Siemens - ,Join Multimedia“ v Cesku
rozsirena nejvice.

»» WWW.siemens.cz
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17. Gnora Happyland a Hydrotour poradaly
»Slavnostni vecer‘ s velkolepym rautem pfi
prileZitosti zahajeni ¢innosti cestovni kancelare
Happyland Bohemia v Ceské republice spojeny
s prezentaci hotelovych spoleénosti Aldemar
(Recko), Insotel (Spanélsko) a Sofitel (Egypt).
Ugastniky vedera ve Smetanové sini Obecniho
domu v Praze privital predseda pfedstavenstva
akciové spolecnosti Hydrotur pan Mikulas
Milko. Kmotrou katalogu Happyland Bohemia
a hvézdou vecera byla Helena Vondrackova, jez
spolecné s generalni feditelkou cestovni kance-
|&fe Happyland Bohemia pani Evou Matolinovou
predala symbolické Seky na 100 pobytovych po-
ukazil na letecké zajezdy na Rhodos pro klienty
détskych nadaci ,Kapka nadéje“ a ,Nadace
nase dité“. Programem a losovanim fady atrak-
tivnich zajezd( provéazel Jan Rosék.

www.happy-land.cz
www.hydrotour.sk




Lonsky rok

V souvislosti s hlavnim tématem tretiho
vydani VSudybylu jsem oslovil predsedu
predstavenstva a generalniho Feditele
spolecnosti Kooperativa pojistovna, a.
s. Ing. Vladimira Mraze. Pane predsedo,
dnes mozna vic neZ kdy jindy se otvira
a asto cituje otazka lidskych zdroji.

Vidy jsem zdlrazioval, Ze Uspéch
podnikani zavisi na tom, s kym spolu-
pracujete. Jednou z obrovskych vyhod
Kooperativy jsou, kromé jejiho stabilniho
vrcholového vedeni, profesné zdatni a dostatecné
motivovani fadovi zaméstnanci. Nicméné tak, jak
Kooperativa roste, potfebuje nové a nové manazery.
A presto, Ze si je vychovavame, vilbec se nebranime
pfijimat specialisty, feditele a vedouci pracovniky
zvenku. UZ proto, Ze jsme v letoSnim roce v procesu
reorganizace. Snazime se zefektivnit chod podniku
a pripravit jej pro pristi roky, které pfinesou dalsi
priostfeni konkurence, zejména v oblasti kvality
a rychlosti sluzeb. V této souvislosti do Kooperativy
prichdzi fada novych lidi. Je mnoho teorii hovoficich
o lidskych zdrojich. Problém Ceské republiky, pojis-
tovnictvi nevyjimaje, je v tom, Ze jsou oblasti (tzv.
,Uzkd mista“), kde neni dostatek kvalifikovanych
odbornikil a jejich pocet neroste tak rychle, jak by
zaméstnavatelské subjekty potrebovaly. To se tyka
zejména obchodu, ale i dalSich oblasti.

Proé Kooperativa déla reorganizaci kdyi byl pro

depsaném pojistném jsme presahli 24 mld. KC.
Zaroven jsme v lofiském roce
Gspésné prevzali nezZivotni ¢ast
Pojistovny Ceské spofitelny a na-
véazali strategické partnerstvi

s Ceskou spofitelnou. To vie jsou
kroky, které vyrazné zasahuji do
chodu spolecnosti a pfinaseji

Ing. Vladimir Mréz

z.‘?‘.\ |
Kooperativa

POJISTOVNA A. s.

VeV /s

nové prileZitosti. Jsem presvédéen,
Ze i pro jiné pojistovny byl rok 2004
Gspésny. Vyznamnou devizou pro
Kooperativu je rychlé tempo rozvoje
a jeji dnes dvaadvacetiprocentni po-
dil na ¢eském pojistném trhu.

Vyslovi-li se pojem ,péce o lidské
zdroje“, zpravidla je to vnimano
jako vzdélavani a vychova. Ale co
jejich ochrana?

To, jak si firma ceni svych pracovniki, spo€iva
v nékolika klicovych oblastech: v kvalité socidlniho
programu, v mzdové politice a v pFistupu ke vzdé-
ldvani a v moznostech profesniho i osobniho ristu,
které zaméstnavatel nabizi. Pojistovny vSak mohou
poméahat chranit a stabilizovat lidské zdroje jinym
zameéstnavatelskym subjektiim, a to poskytovanim
skupinového Zivotniho pojisténi. Tento produkt
mohou zaméstnavatelé pro své pracovniky sjedna-
vat s dafovou vyhodou a zdlraznéme, Ze se jedna
0 zpUsob, ktery je v Evropé standardni zaméstna-
neckou vyhodou.V souvislosti s pé¢i o lidské zdroje
miZeme nabidnout i nékteré dalsi pojistné produk-
ty, napf. pojisténi odpovédnosti za Skody, které
milZe zaméstnanec zpisobit zaméstnavateli, které
je Gzce spjato s tim, jak odpovédnost zaméstnance
definuje zakonik prace. Ale to je spiSe soukroma véc
zaméstnance a firma sjednavani tohoto produktu
miiZe pouze iniciovat pro ty, ktefi maji o toto pojis-
ténizajem

Jaka je situace, co se tyce propojiSténosti Ces-
kého trhu?

To je otazka, kterou se zabyvaji
managementy snad vSech pojisto-
ven. Tedy, jak veliky je esky pojistny
trh ve srovnani s okolnim svétem,
zejména s vyspélymi trhy. Je zndmo,
Ze ¢im méné rozvinuty trh, tim vétsi
diraz klade na pojisténi majetku

ti Gray Line Czech Republic - Bohemia
ce byla predana cena ,Most Valuable
)4“ spolecnosti EXPEDIA. Predani

galaveceru, ktery se usku-
u Venetian v Las Vegas
ine ma celosvé-
ou smlouvu
é spoluprdci
osti Expedia, ktera
ezi pétici nejvétSich touro-

ro Kooperativu

Mit penize v pravém okamZiku,
pouze to jsou penize.
Detlev von Liliencorn 1844-1909

a tim mensi na pojiSténi osob. My se snazime tento
pomérvyrovnavat. Posoudime-li cely cesky pojistny
trh, je dnes situace 60 : 40 ve prospéch majetku.
Evropsky primér je 55 : 45, ale obracené, ve
prospéch Zivotniho pojisténi. Vyplnéni tohoto pro-
storu je velmi vyznamné. A to zejména v soucasnos-
ti,v dobé znacné nestability ohledné budoucnosti
socialnich systém(l v této zemi. Ce&ti ob&ané musi
¢im dal vice vnimat, Ze tu plati: postarej se sam.
A znamena to nikoliv jednorazové, ale dlouhodobé.
Ze je tfeba pokud moZno po dobu celého produk-
tivniho véku vy€lenovat ¢ast pfijml na to, abych byl
schopen slusné Zit i po sedmdesatce. Mluvime-li
ale o pojisténi primyslu a podnikatel(, trh v Ceské
republice je v podstaté pokryt a je srovnatelny
s nejvyspélejSimi zemémi Evropy. Srovnatelny je
kvalitou produktli i mirou propojisténosti, protoze
podnikatelska sféra vice a vice chape nezbytnost
pojisténi. At uz je to pojiSténi odpovédnosti, které
stale nabyva na vyznamu, anebo pojisténi majetku
proti rdznym rizikdm, kterymi je ohrozovan. Otaz-
kou vSak stale z(stava, jestli ob€ané chrani svij
majetek dostatecné. V Ceské republice totiz stale
prevazuje snaha o co nejlevnéjsi pojisténi, a ne o co
nejlepsi pojistént.

»»www.koop.cz

ost Valuable Partner 2004

perétorl na svété. Povazujeme za veliky Gspéch,
7e pravé Ceska republika byla ocenéna touto

prestizni cenou. Diky kvalité, mnoZstvi turistic-
kych sluZzeb a spokojenosti klientd véfime,
Ze bude nadéle Uspésné pokracovat
prezentace ¢eské firmy na me-
zinarodni scéné.

www.grayline.com
www.citytours.com

tifeti vydadni 2005
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Oslava

 ve Lvim dvore

31. ledna 2005 v restauraci Lvi dvdr na Prazském hradé slavil své Sedesatiny
predseda predstavenstva akciové spolecnosti a generalni feditel Bohemia Sekt
Ing. Josef Vozdecky. V3udybyl se pfipojuje k zastuplm gratulantd.

#" i kprvotfidni surovina z Aljasky
' ﬁﬂ * unikatni Ceska receptura b, P : : 2
MFEAATON * svétova kvalita e S
A 4 T e i Objednéavky:
KaVlar lmperator ' Lesy Hluboka nad Vltavou, a. s.
g e— Lesni 691, 373 41 Hluboké nad Vltavou

P i ] X : tel.: +420 387 843 311, fax: +420 387 965 220
Dl‘lglllﬂ| Salmﬂﬂ caviar I gl : i 1li‘'!denk“'-('lusﬂova@lesyhluboka CZ, WWW.caviar.cz




Howard Rokofsky se narodil v New
Yorku v Brooklynu v roce 1966, k ce-
muz dodava: ,Podle éinského kalen-
dare v roce Ohnivého ofe. Vyhledejte
si to, jste-li zvédavi.“ V osmnacti
letech se rozhodl odejit na statni
univerzitu SUNY-Binghamton. A pro-
toZe pry na stredni Skole nebyl prilis
snazivym studentem, musel absolvo-
vat martyrium pFijimacich zkouSek.
U nich vSak dosahl nejlepSich hodno-
ceni. Profesofi nerozuméli, pro¢ Howard (nic moc
stiedoSkolsky student) ma tak skvélé vysledky.
SUNY-Binghamton je prestiZni univerzitou, o niz
je kaZdorocné mnohonasobné vétsi zajem, nez
miiZe pokryt. Proto si Howarda pozvali na pohovor
a teprve poté ho prijali. A jak to bylo dal, vam povi
sam Howard Rokofsky.

Vilbec jsem nevédél, na co se budu chtit speci-
alizovat. Studoval jsem od vSeho néco. Statistiku,
psychologii, filozofii, jazyky, historii. Spocital jsem
si, kolik mam z kterého predmétu bodd. Nejvice
jich bylo z literatury, a tak jsem si jako hlavni obor
vybral pravé ji. Hodné bodi jsem nasbiral z filozofie.
Tu jsem zvolil jako druhy pfedmét. Bavilo mé to, ale
nastésti uz nefilozofuji. Studium bych dokongil v ro-
ce 1988, ale chtél jsem cestovat. Zapojil jsem se
proto do studentského vyménného programu, od-
loZil diplomové zkousSky a odjel do Londyna. Potom
do Holandska, protoZe bylo nejlevnéjsi z nejblizSich
zemi. ProZil jsem tam v jednom malém mésté zimu.
Jen tak, abych nezahdjil cestu po Evropé v zimé.
Ucil jsem se holandsky, dobrovolné pracoval
v studentském klubu a mél pohodové ¢asy. Na své
rozluékové party jsem nefekl ani slovo anglicky,
pouze holandsky. Pak jsem cestoval po Evropé
a do Ameriky se vratil den pfed svou promoci. Chtél
jsem dal studovat, ale ne v Americe. Vrétil jsem se
do Evropy a navstivil fadu velkych univerzit, abych
si jednu z nich vybral. Nastoupil jsem magisterské
studium na Universiteit van Amsterdam, protoze
tam méli nejvice anglickych knih. Pfijimaci zkousky
jsem ale sklddal v holandstiné. | tady byla mym
hlavnim oborem anglicka literatura. Nebyl to sice
mj pdvodni zamér, ale zlistal jsem v Amsterodamu
a vydrzel v ném nasledujicich Sest let. Tedy
dohromady osm let, nez jsem se v roce
1999 prestéhoval do Prahy.

Pro¢ sis vybral zrovna Cesko?
Ceskou republiku jsem predtim

nékolikrat navstivil jako turista.

Libilo se mi tu, a pfi jedné z navstév

Communication Training

mi znamy fekl, Ze hleda spolubydliciho.
Ja mu ale opadil: ,Ne, ja uzmam bydle-
ni.“ (V centru Amsterodamu.) Nicméné
jsem se Sel podivat. Byt se mi libil. Rek
jsem si, ze je to osud. Asi vSeho, ¢eho
jsem mohl dosahnout v Holandsku,
jsem uZ dosahl. Nasel jsem tam, ¢im se
chci Zivit (jako pedagog) a naucil se par
jazyki. Mél jsem néjaké Uspory, a tak
jsem se sbalil a vydal do Prahy.

Ted se tady zabyvas ¢im?

Podle svych dvou Zivnostenskych listli ,ucenim
jazyki“ a ,poradenstvim osobniho rozvoje“. Vzdor
tomu, Ze uceni je asi to jediné, co jsem podle
diplomu mohl délat, dlouho jsem se mu vyhybal.
Tedy, neZ jsem to zkusil v Holandsku. Okamzité se
mi to moc libilo a za¢al jsem uéit anglictinu meto-
dou sugestopedie, kterd méa cosi spole¢ného s al-
fa vinou. A kdyz jsou lidé v alfa stavu, ,nakrmim*
jejich pamét slovicky a frazemi. To je velmi delikat-
ni metoda. Kv(li ni jsem sém pro sebe sestudoval
véci 0 komunikaci. Metody jak zlepSit komunikaci
byly vzdy mym koniékem. UZ v puberté. Hrdinou
vétSiny americkych pubertaki jsou basebalovi
hraci, zpévaci nebo mafiozové. Mym byl ¢lovék,
ktery délal pilno&ni rozhovory v radiu. Cetl jsem
jeho knihu a dal$i knihy o komunikaci od Dale Car-
negie a ostatnich autorl. Pfi stéhovani do Prahy
mne ani nenapadlo, Ze budu né¢im vic nez ucite-
lem anglictiny. Ale diky tomu, Ze jsem se cely Zivot
vénoval komunikaci, jsem posléze zjistil, Ze mam
dar komunikaéni dovednosti nejenom pouZivat,
ale také ucit. Kamarad mé presvédcil, abych vedl
seminaf komunikace u Fiata, kde pracoval jako
marketing manager. ProSlo mi to, a proto jsem
skon€il jako ucitel komunikacénich dovednosti.
V naSi branzi se fika: ,management trainer“, coz
mi prijde omezujici. Radéji bych trénoval kazdého.
Nejen manazery. Ugastniky mych kursti jsou viak
predevSim oni. A nejsou to pouze komunikaéni
tréninky jak zachézet s lidmi, vyjednavat, jak né-
koho presvédcit, ale také prezentacni dovednosti,
projevy pred publikem, asertivita a mé oblibené:
jak motivovat sama sebe. K tomu jsem pridal

Casovy management, rychlocteni, roz-

Sifeni paméti. Mym koniCkem totiz
je, jak efektivné pouzivat mozek.
Dovednosti jsem vstrebaval
sam kvdli sobé. Netusil jsem,

Ze by o to mohli mit ostatni

lidé z4jem, a je Gistd nédhoda,

a to mé opravdu tési, Ze je

mam moznost ucit. Délam to nadSené. Ruéim za
kazdou lekci. Pokud nebudes spokojen, dostanes
penize zpatky.

A jak efektivné pouZivat mozek?

Vzdy se mi libilo sebezlepSovani. Do rukou se mi
dostala kniha pIné testil jak zjistit, jaky kdo je. Toto
téma mne zcela pohltilo. Nevim, jak jsem narazil na
NLP - neurolingvistické programovani, coZ je hodné
moderni psychologie, u niZ jde o sebemotivaci v au-
tohypndze. O vyuZiti fantazie ke zdokonalovani sebe
sama. Opravdu, hned od prvopocatku (v roce 1995)
mne tato metoda zaujala. NLP pouzivdam pomérné
¢asto, v praci, kdyz uéim, i v osobnim Zivoté, kdyz
chci na sobé néco zménit. KdyZ mi na mné néco
vadi. To je prece mj problém, a zéleZi na mné, na
nastaveni Ghlu mého pohledu. Nékdo se domniva,
ze NLP je pouze o tom, jak presvédcovat lidi, ale ono
je to daleko vic. V prvé fadé je o tom, jak presvéd-
Covat sdm sebe - byt lepsi. Byt takovym, jakym chci
byt. Pfi sou¢asném studiu psychologie se nesetkas
s NLP, protoZe ohroZuje cely obor psychoanalyzy.
S NLP se snadno méni Clovék témér okamzit€, ne
po dlouhodobé terapii. Byl jsem z této metody
unesen a zacal ji propagovat mezi kamarady. NLP
pfi své praci pouzivam jako zéklad. Ale nepouzivam
jivintimnim Zivoté, to by bylo amoralni. To si ale pis,
Ze sedim-li pfed Grednikem, nebo zastavi-li mne
policista, Ze mi to projde. Ne proto, Ze fiukam jako
bezradny Clovék, ale protoZe pouzivam triky, které
jsem se naucil diky NLP.

Jaka je podle tebe tirovei komunikace v Cesku?

To, jak tu jeden s druhym jednéte, je ¢asto ,na
facku“. Mlize to ale byt GpIné jinak. Jakmile si
clovék uvédomi, jak mald zména je k tomu po-
tfeba, uzZ je to hracka. Moji kamaradi se vzdycky
divi, pro¢ se ke mné v prodejnach pfi nakupech
prodavaci chovaji tak vstficné. A pfitom je to velmi
prosté: Prosim vas, budte k sobé navzajem trochu
hodni! Snazte se pochopit, Ze to, co fikate, neni
jenom to, co fikate, ale to, co vdaném vzkazu slysi
druhy ¢lovék. Rad cituji sviij oblibeny citat: ,Kdyz
Clovék déla, co vzdycky délaval, dostane to, co
vZdycky dostaval.”

Rokofsky Communication Training
mobil: 607 862 273
e-mail: info@rokofsky.com



8 Nejkrasnejsi divky

B Vv nejkrasnéjsi secesni restauraci

Nejlepsi
hotelovy
restaurant
roku 2004

V kaZdoroéni soutézi ,TOP 50 hotelovych
restauraci NFHR CR“ se na prvnim misté
umistil Café Restaurant Esprit hotelu Holiday
Inn Prague Congress Centre. Do findle se na
zékladé piisnych kritérii probojovalo 24 hoteld.
K vitézstvi Café Restaurantu Esprit prispél ze-
jména fakt, Ze se stal nejvice doporucovanym
restaurantem od oslovené Siroké odborné verej-
nosti. Cenu udélovanou Narodni federaci hotelli
a restauraci CR pFevzal pfi slavnostnim vegeru
v listopadu 2004 z rukou jejiho prezidenta pana
Romana Vacho feditel hotelu JUDr. Jan Filip. Pro
cely personal restaurace tato cena predstavuje
nejen (spéch a zadostiuCinéni, ale zejména
velky zavazek do budoucna, nebot v letoSnim
roéniku Holiday Inn Prague Congresss Centre
porazil nejen predlonského vitéze, ale i mnoho
pétihvézdickovych hotelli. Café Restaurant Es-
prit je znam zejména pro svou skvélou moderni
stfedomorskou kuchyni, profesionéini obsluhu
a piijemnou atmosféru, ale mnoho milovnikil
dobrého jidla ocefiuje soukromy a party catering
a sezonni nabidku take away.

PRAGUE CONGRESS CENTRE

Café Restaurant Esprit
Holiday Inn Prague Congress Centre
Na Pankréaci 15/1684, Praha 4-14021
tel.: 296 895 030

e-mail: main@holidayinn.cz

w w W
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Finalistky soutéZe Ceska Miss maji vedle moZnosti
Gcastnit se prestiZnich svétovych soutéZi krasy Ci
vyhry zajimavych vécnych cen také moZnost ziskat
mnoho novych zkuSenosti v oblasti médy, spolecen-
ského chovani a etikety. Se zkuSenostmi v oblasti
spolecenského chovani a stolovani se seznamovaly
ve Francouzské restauraci v Obecnim domé v Praze.
V restauraci, ktera se pySni jednim z nejnadhernéj-
Sich secesnich interiérli viibec, Spickovym tymem
kuchaf i cukrafl a perfektné vySkolenym obsluhu-

skych akci typu banket, recepce, cocktail, nebo jak
jist Gstfice, musle, kaviar apod. Séfkuchaf Fran-
couzskeé restaurace Jifi Kral a kapitan nérodni repre-
by a servisu susi, sestaveni menu a jakym smérem
se ubiraji nejmodernéjsi trendy gastronomie. Zku-
Seni sommeliéfi pak predvedli spravny zplsob po-
dévani jednotlivych vin a alkoholickych népojd.
K soutéZi krasy patfi i prava davka Sarmu, elegance
a vysoké (rovné spolecenského vystupovani. Toto

jicim persondlem. V oje-
dinélém prostiedi vy-
slechly prednasku
spojenou s ochutnavkou,
béhem které se dozvédé-
ly napfiklad o rozdéleni
jednotlivych  spolecen-

vSechno se v prostiedi Francouz-
ské restaurace stava jakoby samo-
ziejmosti. Pro finalistky soutéZe
Ceské Miss se jisté tato navatéva
stala nezapomenutelnym zazitkem
a uziteénou zkuSenosti.

_ . MEsTO -
FRENSTAT POD RADHOSTEM

HLEDA STRATEGICKEHO PARTNERA

 PRO PROVOZOVANI HOTELU
NOVA A STARA VLCINA VE FRENSTATE POD RADHOSTEM

Blizsi informace a pfijem nabidek do 14 dnU od zvefejnéni na adrese:
Mésto Frenstat pod Radhostém
namésti Miru 1, 744 01 Frenstat pod Radhostém
tel. 556 833 192, 556 833 1
GSM: 606 756 311, fax: 556 836 625 , e-mail: isom@mufrenstat.cz
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Kampan kandidatur

Ceska centrala cestovniho fuchu + Czech Tourism
(CCCR) ve spolupraci s hl.m. Prahoula Kongresovym
centrem Praha, a.s. (KCP) spustily projekt ,Kampan
kandidatur®. ,V rdmci Kampangé ' kandidatur vyti-
pujeme kongres konkrétni' mezindarodni asociace,
podle jejich pozadavkli zpracujeme komplexni
nabidku a predame ji asociaci se Zadosti o zafazeni
na seznam kandidatskych zemi. Spolecné aktivity
zastupctl destinace, mésta a komercni sféry vyznam-
né zvy3uji nase Sance na tspéch,” fekl feditel CCCR
Ing. Rostislav Vondruska. CCCR, hl.m. Praha a KCP
spolecné oslovi na Sest set predevsim zahranicnich
asociaci, které pravidelné poradaji své mezinarodni
kongresy. Pocet rozpracovanych kandidatur se tak
béhem letoSniho roku zvysi na nékolik desitek.

Spole¢na marketingova ¢innost
,Ceska republika jiz diky této spolené marketin-
gové Cinnosti zaznamenala Uspéchy. V roce 2006
se zde bude konat mezindrodni kongres ASTA
Destination Expo, o rok pozdéji kongres Svétové
asociace tunelafi ITA -AITES. Oba kongresy se
uskutecm v Kongresovem centru Praha PrOJekt

propagacm akce KCP Vv JEJIChZ ramci byla oslovena
fada zastupcl potencidlnich klientl. V roce 2004
se KCP Gcastnilo vSech zahraniénich marketingovych
setkani zaméfenych na kongresovou turistiku, které
pofadala CCCR: prezentace a workshopy (Videf,
Amsterdam, Londyn), roadshow (Rusko, Rakousko,
Spanglsko), odborné veletrhy (CONFEX, IMEX, BTC,
EIBTM),“ fekl generalni feditel Kongresového centra
Praha Ing. Michal Karnik.

Celosvétové na 14. misté

Cesko se stale vjrazngji profiluje jako misto
vhodné pro poradani mezinarodnich setkani. Podle
statistik asociace ICCA (International Convention
and Congress Association) se co do poctu Géastnikil
kongresovych akci mezinarodnich asociaci v celosve-
tovém srovnani nachazi na 14. misté (2003), pficemz
samotna Praha dosahla na 6. pozici (2003). Pokud

-{,::;\.\*
————
KONGRESOVE:CENTRUM
PRAHA

do Ceska

jde o pocet akei, je Ceska republika podle ICCA na
23. misté (2003) a Praha na 9. misté (2003).

Z3atisi Catering Group

KCP mé generalniho dodavatele cateringovych slu-
Zeb. ,Z4tisi Catering Group nam predloZilo nejlepsi fi-
nanéni podminky. Navic jde o spolecnost s bohatymi
zkuSenostmi v oboru a velmi kvalitnimi referencemi.
Catering v Kongresovém centru Praha byl dosud roz-
tristény, protoZe jej zajistovalo vice firem. Nyni bude-
me mit jednoho stalého partnera, a to je bezesporu
v mnoha smérech lepsi feSeni,“ fekl ndméstek praz-
ského primatora a predseda predstavenstva KCP,
a.s. Ing. Jan Biirgermeister. Kongresové centrum
Praha vsak ve svych prostorach nevytvarl monopol

poradatele privadét dodavatele gastronomlckych
sluzeb. ,KCP ale budou platit poplatek za vyuzivani
prostor a zafizeni pro zajisténi cateringu,“ podotkl
generalni feditel KCP Ing. Michal Karnik.

Bezdratové pfipojeni k internetu
Kongresové centrum Praha jako prvni zafizeni

svého druhu v Cesku patif do celosvétové sité budov
s mozZnosti bezdratového pripojeni k internetu. Hlavni
prednosti sluzby HotSpot, kterou v KCP poskytuje spo-
leénost T -Mobile Czech Republic a.s., je expresni pre-
nos dat po internetu. KCP se timto rozSifenim nabidky
zaradi mezi nejmoderné;jsi kongresova centra svéta.

www.czechtourism.cz

www.cityofprague.cz

www.kcp.cz

www.pfd.cz

www.t-mobile.cz

‘Mobile-

Vic kongresi

wpaaxsém traoliec

+ tel.: 518 362 628 - lnfo@templarske sklepy.cz -




Pan Milos Zacek je jed-
natelem firmy HASAP
GASTRO  Consulting,
s. I. 0. patfici ve svém
oboru do absolutni své-
tové Spicky. llustruje to
i fakt, Ze vySla vitézné
z nékterych vybérovych
fizeni vyhlasenych mezi-
narodnimi Fetézci. Napf¥.
pro praisky Four Sea-
sons Hotel nyni jiZ vypracovava systémy kritickych
kontrolnich bodii a spravné hygienické vyrobni
praxe v cestiné a anglicétiné. Pripravuje pro néj
i softwarovou ¢ast a cely systém, véetné monito-
ringu, tréninku lidi na sanitace, tréninku manage-
mentu, odbéru vzorkl, ovéFovani postupili atd.
Pane Zacku, co tomu predchazelo?

Projekt zacal vznikat v roce 1997, kdy mne
nadnarodni spolecnost JohnsonDiversey (tehdy
Diverseylever) - producent Gisticich prostredki,
ktera se zabyva hygienou hotelli apod. - pozadala
0 spolupraci pfi vypracovani systému hygienickych
kritickych kontrolnich bod(i na sanitaéni postupy.
Iniciovali jsme programatory, vrcholovou hygienu
a zacali pracovat na systému hygienickych kritickych
bod(. Bylo to i v kontextu s nové vznikajicim zakonem
¢. 258/2000 Sb. a jeho provadéci vyhlasky ¢. 107/
2001 Sh. V roce 2001, kdy vznikla spolecnost HA-
SAP GASTRO Consulting, byl program hotovy a tyto
systémy jsme zacali zavadét jako prvni. Zamérili jsme
se na velké provozy nad pétadvacet tisic jidel mésic-
né. Podafilo se ndm byt exkluzivnimi partnery pro
Vézefiskou sluzbu Ceské republiky a dal3i instituce
a spolecnosti. Dnes v portfoliu svych partneri mame
vSechny vojenské nemocnice a zhruba Sedesat dal-
&ich nejlepsich nemocnic v ramci Ceské republiky.
Jsou v ném lazenska zarizeni i vysokoSkolské menzy.
Obrétily se na nas nadnarodni spolecnosti, jako je
ARAMARK, pro néjz jsme rovnéz exkluzivnim partne-
rem. Sem tam, coby vlastovky, mensi provozy, hotely,
restaurace apod. Kdyz vySla vyhlaska ¢. 137/2004
Sb. - novelizovana ¢. 107/2001 Sh., zacaly tyto
povinnosti platit pro vsechny stravovaci provozy bez
rozdilu poctu pfipravovanych pokrmd. V té dobé se
na nas zacaly obracet hotely, jako je InterContinen-
tal, Holiday Inn Prague Centre, Crowne Plaza, Diplo-
mat a posléze i celd sit Vienna International Hotels &
Resorts, Spickové restaurace a gastroprovozy a také
Kancelar Senatu Ceské republiky. Spoleénost HASAP
GASTRO Consulting, s.r.0. zavadéla hygienické normy
a systém sledovani kritickych bod H.A.C.C.P. i ve
spolecnosti FRENCH-REST spol. s r. 0., kterd pro-

Milos Zatek

vozuje  Francouzskou

a Plzenskou restauraci

v Obecnim domé v Praze. Tato
restaurace je vyhradnim poskyto-
vatelem gastronomického servisu pro
prezidenta Ceské republiky.

HASAP GASTRO Consulting vypraco-
val kompletni logistiku stravovaciho
provozu.

A na jejim zakladé pfipravil vysvétleni
v ramci legislativy. Systémy v ramci
Ceské republiky zavadime od ASe a7 po
Orlovou. V podstaté nejde o Clovéka,
ale o systém. Systém je postaveny
v ramci mezindrodnich standardd,
na néz je naroubovana platna Ceska
legislativa. Tedy obdobny systém jako v ostatnich
zemich Evropské unie. Tam, kde jsme, se provozy
nemusi bat hygieny.

CONSULTING

Vedle JohnsonDiversey spolupracujete i s dalSimi
nadnarodnimi spole¢nostmi, a ekl bych, Ze u nich
mate znacny kredit.

Mezi témi, s nimiZ mame podepsany smlouvy, jsou
i dalsi spolecnosti dodavajici Cistici prostfedky do
sféry stravovani nebo hotelnictvi. Kromé JohnsonDi-
versey Ecolab Hygiene, M.A.G. galvanochemie, Etol
aj. Podafilo se ndm sjednotit nazvoslovi v rdmci pra-
covnich postupli a technologii. PouZivaji je u John-
sonDiversey, u Ecolabu €i u M.A.G. galvanochemie...
To je duleZité (pf. pojem: ,balici linka“ nikoliv ,linka
balici“) kvili databazi Cisticich prostredkil a jejich
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navodu k pouZiti. Nazvoslovi samo-
zrejmé pribézZné aktualizujeme.

Co se tyce sanitaci, ve vasSich
manuéilech je dopodrobna roz-
kreslen cely provoz.

Ano, je v nich, co ma kdo délat.
Cim se maé fidit. Datum minimalni
trvanlivosti.  PouZitelnost  atd.
V podstaté to je navod, jak postu-
povat od vybéru dodavatelli pres
prijem potravin, jejich skladovani
a pripravu. Pfesné popisuje pracovni napli konkrét-
nich skupin pracovnikd, tak aby se podle néj mohli
nauéit spravnym postuptim. Diky naS§emu manuélu
je pak jejich manazer miize disledné kontrolovat.
K tomu jsou specifikovany pracovni postupy s Cis-

T e —

ticimi prostfedky. Soupis strojii a zafizeni, ktery
vypracovavame v ramci spoluprace s vyrobci techno-
logii. Spolupracujeme tak napft. s firmami, jako jsou
Blanco, Electrolux, Intergast, Kiippersbusch, JIVA
- JIRAK, BRATRI HORAKOVE &i v minulém VSudybylu
zminovany Citus.

Dal$i z nasich podpdrnych systémU je monitoring
(napt. teplot a ¢astl v rdmci procesu vyroby). Z pro-
stfedi a technologii (v naSem v podstaté automa-
tickém systému) dokdZeme stahnout data, ktera se
zapisuji do formuldf, jeZ kontroluji kontrolofi z hygi-
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Spolecnost HASAP GASTRO Con-
sulting, s.r.o. vznikla v roce 2001
podle poZadavku gastronomic-
kych provozu jako nezavisld firma
nabizejici pomoc pfi uvddéni nové
vznikajicich zdkonu a vyhldsek,
které jsou platné a urlujici pro
oblast gastronomie a spolecného
stravovdni, do praxe. Ceskd legisla-
tiva prochdzi obdobim zmén, a tak
se dnes jednd o zdkon Ministerstva
zdravotnictvi CR & 258/2000 Sb.
,O ochrané verejného zdravi”
ve znéni zdkona 274/2003 Sb.,
vyhldsku ¢. 137/2004 Sb. O hygi-
enickych poZadavcich na stravo-
vaci sluzby a o zdsaddch provozni
a osobni hygieny pfi ¢innostech
epidemiologicky zdvaznych”

a vyhldsku Ministerstva zemédél-
stvi CR & 147/1998 Sb. 0 zptisobu
stanoveni kritickych kontrolnich
bod(i v technologii vyroby” ve zné-
ni pozdéjsich zmén a dodatkd. Tyto
zdkony a vyhlasky urcuji hygienic-
ké standardy pro oblast stravova-
cich sluZeb s povinnosti zavedeni
systému SHVP a kritickych kon-
trolnich bod( HACCP pfi vyrobé
pokrm(i. Systém HACCP musi mit
od 1. kvétna 2004 zavedeny kaZdy
stravovaci provoz bez ohledu na
velikost provozu, pocet a sortiment
pfipravovanych pokrmdi.

enickych stanic. Systém jsme schopni postavit
bud plné automatizovany, nebo nékdo chodi
a data zapisuje tuzkou. Kolik kdo do Grovné
monitoringu investuje penéz, tolik od n&j mize
oCekavat.

Ve vasich manualech jsou popsany vyrobni
pozadavky i stavebné technicky stav.
Vyrobni poZzadavky obsahuji popis ¢innosti na

daném pracovisti a vycet legislativnich norem, které
se k nim vazi. Stavebné technicky stav specifikuje,
jak ma pracovisté vypadat. Co na které pozici ma
byt za stroje a zafizeni. To vSe se feSi s ohledem na
sortiment a mnoZstvi pfipravovanych pokrm(i a jejich
konecéné vyuziti. V podstaté kuchaika. Potfebuji-
-li védét, co mam délat, najdu si jak, abych nemél
problémy s hygienou. A protoZe jsme profesionalové,
obraceji se na nas spolecnosti, které to mysli vazné.

oSulit. A na tom si hodné zakladame.

Jako prvni organizace v Cesku podnikajici v oblasti
hygienickych standardii pro stravovaci sluzby jste
ziskali certifikat dle norem DIN EN IS0 9001:2000
na management fizeni.

Ano, jsme auditory systému H.A.C.C.P. podle
evropskych standard(. Tuto akreditaci jsme dostali
od nadnarodni spoleénosti TUV International z Kolina
nad Rynem. Vychazi z danskych standardd, pricemz
legislativa vZdy odpovida podminkam té které zemé.
Nasi strategii bylo vybudovat logistiku a jeji pomoci
vyfeSit systém fizeni daného stravovaciho provozu.
A protoZe jsme v Cesku, je to v ramci Ceské republi-
ky. Pro nadnarodni spoleénosti zaéindme pfipravovat
standardy i v ramci nékterych okolnich zem.

CoZpak hygiena nema v ramci nasi Evropské unie
stejné standardy?

V norméch v rdmci statd Evropské unie jsou mistni
rozdilnosti, které zohlednuji prostfedi, podminky
dané zemé a jeji kuchyné. Hygiena pfi pfipravé pokr-
mii byla v rdmci Ceska a Slovenska historicky na da-
leko nejvySSi Grovni v rdmci celé Evropy nebo i svéta.
Méli jsme jedny z nejprisnéjSich norem. UrCité jste si
vSiml, Ze naSe legislativa v rdmci stravovacich sluzeb
zmirfiuje. Ze vyhlasky jsou mékéi. Daji se vyloZit vicero
zplsoby. Nasi filozofii je, v pfipadé, Ze zavadime néja-
ké systémy, postavit standard. Standard je ale v Ces-
ku zpravidla prisnéjsi nez dana legislativa, protoZe

ronomi.ie
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nékteré provozy dobrovolng zlistavaji u pozadavk
ze ,stosedmicky“. Je to zplisobeno tim, Ze se pro-
vozovatelé snazi vyvarovat rizik. Zmékéi-li normy
na své lidi (budou-li se fidit ,stotficetsedmickou®),
pak pokud pracovnik udéla chybu (a chybujeme
kazdy) nebo se rozbije zafizeni, v podstaté uz
nemaji Zadné rezervy - preventivni zonu ochrany.
Pokud maji vnitfnimi smérnicemi dané tvrdsi pa-
rametry na své lidi (protoZe oni je plati za praci),
chovaiji se jejich zaméstnanci k pokrmim zpravi-
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dla Setrnéji. A pokud dotyény zaméstnanec nékde
néco nedotdhne a pokrm se ke stravnikovi dostane
v parametrech ,stotficetsedmicky“ (t¢ mékéi normy),
stéle je jesté podle evropskych standard. Diky tvrd-
§im normam a vétsimu dlrazu na pééi o stravnika
provozovatel podniku ¢eli moznym sankcim, nebo je
vyrazné eliminuje, pokud nékomu poskodi zdravi.

www.hasap.cz




Byvaly doby, kdy jsem marianskolazeiiskou
sjezdovku nad Kolibou vybéhl (v Iét€) v jednom
zatahu. Zrovna tak bobovou drahu, spéchajice na
odpoledni ¢aje na Krakonos. To uZ je hodné davno.
Sjezdovka vprostred mésta mne fascinovala i v zi-
mé. ProtoZe nejsem sjezdar (lyZe pouzivam jako
dopravni prostfedek) zejména proto, Ze kdybych
se pokousel ji sjet, skon€il bych, a to doslova (roz-
placnut), na Kolibé. Ale pak na dlouha léta, tedy
spravnéji zimy, osifela. S marianskolazenskymi
sjezdovkami se vSak nedavno podafilo cosi udélat.
Co a kdo za to miiZze? Tak na to jsem se zeptal
generalniho feditele spolecnosti CRISTAL PALACE
a.s. Ing. Jana Jokla.

Sam, od svych tii let,
jsem na zdejSich sjez-
dovkach jezdil a proZival
nadherné chvile. Diky
nim jsem jezdil i zavod-
né, protoze jsem je
mél pfimo ve mésté.
Pak nastala léta, kdy
maridnskolazensky
aredl zimnich  sportl
skomiral. Byla zruSena
bobovéa draha a zbouran
skokansky mistek. Dnes je na jeho misté les. Ukon-
¢enim vyuZiti sjezdovek by lyzarsky aredl v podstaté
zanikl. Sjezdovka od KrakonoS$e postupné zar(stala
a tzv. ,slaloméak*, neboli vami zmifiovand sjezdovka
u Koliby, se vyuzival minimalné. Bylo mi to lito. Proto
jsemv lednu 2003 v kontextu s potfebou zimnich ak-
tivit v rdmci cestovniho ruchu v Maridnskych Laznich
pfiSel za panem mistostarostou Zderfikem Kralem
a nabidl méstu Marianské Lazné, Ze by firma CRISTAL
PALACE a.s. sjezdarsky areal zrekonstruovala. Mari-
anské Lazné iniciativu privitaly. Zacali jsme jednat
s télovychovnou jednotou Slovan Maridnské Lazné,
kterd méla od mésta pozemky se sjezdovkami dlou-
hodobé pronajaté. Po fadé jednani jsme vypracovali
smlouvu a dostali je do podnajmu. Mésto nam vyslo
vstic také tim, Ze ndm pronajalo lanovou dréhu na
Krakono$. Tu jsme se zavazali vylepSit a provozovat

Ing. Jan Jokl

Kl AREA

Marlanske Lazne

ji celoroéné. V minulosti ve spojeni se sjezdovymi
tratémi nefungovala, coZ bylo Skoda. Od navstévnik{
Marianskych Lazni véetné hostl nasich hotelli jsem
védél, Ze to je Zadana sluzba. Télovychovné jednoté
Slovan i méstu jsme se zavazali, Ze vybudujeme
pinohodnotny skiaredl se Spickovym technickym
zazemim, technickym zasnézovanim, umélym osvét-
lenim pro noéni lyZovani, ozvuéenim atd., ktery bude
napojen na dalsi infrastrukturu sluZeb v Maridnskych
Laznich véetné autobusové dopravy a sezonnich
skibust. Dva roky uplynuly a ja mohu s potéSenim
konstatovat, ze dobra spoluprace s méstem a télo-
vychovnou jednotou nese ovoce. SKI AREA je pIné
funkéni. Jeji vytizeni vynikajici. Jsou zde uplatnény
nejmoderngjsi technologie, jako napt. chladici véz,
Cerpaci stanice, hydroboxy apod. Mdme novou mo-
derni rolbu, lyZatské vieky atd.

Rekl bych, Ze marianskolazeiiska SKI AREA je jed-
nim z piikladi, Ze Evropska unie funguje.

Projekt SKI AREA jsme mohli realizovat v takovém
rozsahu také diky evropské dotacni politice. Celkova
investice ke dneSnimu dni totiZ Gini vice neZ pétadva-
cet miliondi korun. Télovychovné jednoté Slovan Ma-
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ridnské Lazné v Cele s pfedsedou Ing. Josefem Vohli-
dalem se na obnoveni arealu z fond( Evropské unie
podafilo ziskat dotaci téméF deset miliond korun.
Obrovskou zasluhu na tom maji hejtman JUDr. Josef
Pavel a dalsi lidé z Krajského Gfadu Karlovarského
kraje a Regionalni rozvojova agentura EGRENSIS
v Cele s panem feditelem Ing. Zdefikem Vybornym.
Slalomova i sjezdova trat, obé jsou uZ diky dobré
spolupréci s Lesy Ceské republiky, CHKO Slavkovsky
les a vykonnymi pracovniky maridnskolazenské rad-
nice zase plné funkéni ve svych plvodnich trasach.

Pane inZenyre, daleko vic neZ provozovatel skiare-
alu jste znam jako uznavany hoteliér.

Tuto profesi, ktera je moji Zivotni, i dalSi aktivity se
snazim délat pokud mozno co nejlépe. V jejich rdmci
na poli cestovniho ruchu pfispivat k tomu, aby nase
vlast byla ekonomicky silnou a mezinrodné oblibe-
nou zemi. Pfimo Mariénské Lézné pak atraktivm'm
tzn. turisty a lazenské hosty. V tomto duchu byla re-
konstrukce marianskolazenského lyzarského arealu
jednou z pfihodnych aktivit. Nejen hotellim spolec-
nosti CRISTAL PALACE, ale véfim, Ze i ubytovacim
a lazeiskym zafizenim ostatnich majiteld a dal§im
subjektdim cestovniho ruchu napomdize pfi ziskavani
klientely a vytd7ovani kapacit v zimnim obdobi. Ze
diky obnovenym sjezdovkdm na tom budou celé
Marianské Lazné v zimnich sezonéch (od prosince do
linora i biezna), co se tyce navstévnosti a s ni spjaté
ekonomiky, daleko lépe.

Jaky byl pro spolecnost CRISTAL PALACE loiisky
rok?

Uspésny. Krom toho, 7e se nam v jeho priib&hu
podafilo dokon€it projekt SKI AREA, jsme dosahli




stanovenych hospodarskych vysledkil. Nasi zamést-
nanci pak fady vyraznych Gspéchl na profesnich
oborovych soutéZich. Napf. tym kuchaf(i na mezina-
rodni gastronomické soutéZi v Norimberku, kde v ro-
ce 2003 v konkurenci nékolika desitek tym{ z dva-
nacti evropskych zemi skonéil druhy, a letos v lednu
s podobnou Gcasti ve své kategorii prvni. Co se tyce

lidskych zdroji, dlouhodobé se pro nase zaméstnan-
ce snazime vytvéaret podminky, aby kazdy z nich mohl
rist profesné i osobnostné. Investujeme do nich
a snazime se je motivovat. Sdzime nejen na mladé
lidi, ale i na souhru tymu, v némzZ nachéazi uplatnéni
lidé s dlouhodobou a stfednédobou praxiii ti, pro néz
je pracovni zafazeni u nas prvnim zaméstnanim. Mu-
sim fici, Ze dlouhodobé se ném tyto mezigeneracni
integrace vyplaceji. Za vSechna stfediska v ramci
nasi spole¢nosti viz jiz zmifiovany tym kuchaf(, ktery
patfi mezi nejlepsi v zapadnich Cechach.

www.e-vsudybyl.cz

A ja bych dodal, Ze ziejmé i v zapadni Ev-
ropé, coZ prokazuji nejen umisténi v ramci
mezinarodnich gastronomickych soutéii,
ale sama praxe. Ostatné, mili ctenarové,
prijd'te se do Marianskych Lazni presvédgit.
Jejich uméni za to stoji.

Pane fediteli, hlavni téma tretich vydani
Vsudybylu jsou lidské zdroje, a vase hotely
jsou Casto vytéZovany firemni klientelou, a to
i vramci vzdélavacich a motivacnich akci.

To je pravda. Ctyfhvézdickovy Cristal Palace spliiuje
vysoké naroky kongresové turistiky a je vhodny pro
setkavani Gcastnikd firemnich akci a incentivni tu-
ristiku. Tyto programy realizujeme i v naSem dalSim
Ctyrhvézdickovém hotelu San Remo. Vyznamnou
roli, ostatné jako ve vSech oborech, kde pracuji lidé
s lidmi, v nich sehrava profesné zdatny, proklientsky
ladény persondl. A i v tomto maji naSe hotely Stésti.
Je nezbytné nutné Grovni sluZeb a $kélou aktivit,
které Ize v Marianskych Laznich provozovat, pozitivné
plisobit nejen na stavajici klientelu, ale presvédcovat
potencialni. Zejména takovou, kterd v minulosti
v Maridnskych Laznich rada dlouhodobé opakovane

pobyvala, jako byly hlavy statu napr. anghcky},&@ aF o

Eduard VII., cisaf Franz Josef |, prezident Tomas Gar-
rigue Masaryk a fada dalSich vEetné nejbohatsich lidi
svéta své doby. Véetné dodnes svétové uznavanych
spisovatelll, jako jsou Mark Twain, Fjodor Michajlovi¢
Dostojevskij, Rudyard Kipling, Franz Kafka aj.; hu-
debnich skladatelli jako Richard Wagner, Friderick
Chopin, Johann Strauss a dalSich osobnosti, jako

napr. Sigmund Freud, Thomas Alva Edison, Albert
Schweitzer - nositel Nobelovy ceny, ktery v roce
1923 bydlel v jednom z nasich hoteld, aj., ktefi svou
pfitomnosti nejenze obraceli pozornost svéta na
Marianské Lazné, ale byli vzorem ostatnim, ktefi je
v hojném poctu nasledovali.

»» WWw.cristalpalace.cz
»» www.skiarea.cz




ENFI

Kladenska firma EnFi vznikla v roce
1991. Zabyva se vybavenim hoteli,
restauraci, penzioni, skol, internata,
domovii diichodcii apod. Jeji soucasti
jsou dvé dilny, Sici a calounicka,
v nichZ se zhotovuji vyrobky podle in-
dividualnich pfani zakazniki. Od dubna
letoSniho roku bude provozovat i chranénou
dilnu, coZ byl diky hlavnimu tématu tretiho
vydani Vsudybylu - lidské zdroje - jeden z dii-
vodii k interview s jejimi majiteli, manZeli
Jitkou Entlichovou a Milanem Fiedlerem.
Rozhovor jsem vSak nezahajil otazkou
k podnikani, ale osobni. Pani Entlichova,
pry jste se poprvé potkali v USA?

To je pravda, a zcela ndhodou. Byla
jsem tam na dovolené. Bylo to na benzi-
nové stanici v New Jersey. Myslela jsem, Ze si
z Ameriky pfivezu bohatého
Ameri¢ana, nebo Ze ziista-
nu u bohatych Ameri¢ant,
a pivezla jsem si do Cech
Kladenéka, ktery tam byl
také na dovolené. Zazrak
se konal, ale jiny. Nebyla
to laska Uplné na prvni po-
hled. Ta pfisla pozdgji.

Jitka Entlichova

Vasim velkym konickem jsou velci koné...

Jsou mou velkou laskou. Méme tfi. Po praci si uzi-
vame kydani hnoje a poklizeni v mastali. Diky konim
relaxujeme i jinak. Jizda pfinasi pohyb, a co je asi
nejdulezitéjsi, klid v dusi. Pokud mém co na srdci,
proberu to s konikem. VSechno mu to na vyjizdce
feknu.

Pane Fiedlere, ¢im je firma EnFi vic? Interiérovym
studiem, velkoobchodem...

Tim i tim. Interiérovym studiem a zaroven podnika-
me v hotelovych textiliich,
ato i co do loZniho pradla
a froté zbozi. Dodavame
prehozy, dekoracni latky,
dekorace oken, ubrusy,
rautové sukné a textilie ke
stolovani. Zaroven Sijeme
a calounime. Akceptuje-
me specifické poZadavky
zékaznik(. Dafi se nam

Milan Fiedler

byt rychli, a co do kva-
lity patfit mezi nejlepsi.
Odvadét praci tak, aby byl
zékaznik spokojeny. Co se tyce
interiérového designu €i CGinnosti
interiérového architekta, tyto zpravidla
pokryvame vlastnimi silami. Sbirame
zkuSenosti po vystavach a inspirujeme se
i tim, jak to délaji v zahranici. Nedavno jsme
se vratili z veletrhu ve Frankfurtu. Sledujeme
svét a drzime s nim krok. Trendy v naSich
. oborech udavaji zejména Spanélisko, Fran-
| cie a Italie. Kromé kobercl dokédZzeme in-
teriérvybavit vSim, takZe zékaznik nemusf
% hledat dalsi dodavatele na froté zbozi,
lozni pradlo, stolni textil, zavésy popf.

zaclony. VSechno miZe mit od nas.

Jakeé jsou prevladajici trendy?

Maximalni ddraz na kvalitu a servis. Mdm radost,
kdyz se zakaznik neboji barev a kdyz si trochu zaex-
perimentuje. Lozni pradlo se preferuje v bilych nebo
pastelovych barvach. Ve svété se preferuji nehorlavé
materialy. UZ proto, aby hotely udélaly maximum pro
bezpecnost hosti. Nehorlavé materidly jsou sice
o trochu draZsi, ale vyplati se jim do nich investovat.

Rika se: ,Nejsem tak bohaty, abych si mohl kupo-
vat laciné véci.“

Néco na tom bude. Pokud hotel investuje do kva-
litnitho povleceni nebo froté, za dobu jejich uzivani
se mu to vice nez vrati. A nejen v image solidniho
podniku. V nakladech. Napf. kvalitni damasSkové
povlecéeni ma mnohondasobné delSi Zivotnost, aniz
by ztrdcelo na kvalité. Navic kvalitni damasek je
synonymem luxusu a dobrého vkusu. Efektné v ném
vyznivaji vytkana loga. Loga umime nejen vyvzorovat,
aleivytkativySivat. LepSi podniky si potrpi na to, aby
byla vytkand v celé ploSe cichy a polStare. Loga jsou
nase hobby.

0d koho berete materialy?

Sijeme z tuzemskych i zahrani¢nich. Nasim hlavnim
dodavatelem je Veba Broumov. Spolupracujeme se
Sebou Tanvald, Tibou Dvir Kralové nad Labem, s Mi-
letou Hofice v PodkrkonoSi a s Hyblerem Semily. Ti
jsou stéZejni. Nasimi dodavateli je i spousta mensich
firem. A protoZe s tim nevystacime, fadu materiald,
predevsim dekoracnich tkanin a zaclon, dovazime.
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Povétsinou z Itélie, Spanélska a Francie V nich do-
maci produkce pokulhava..

Na co by mél zakaznik dbat pfi vybéru dodavatele
zvasi branZe?

Urcité by si mél nechat predlozit materidlové listy,
aby védél z ¢eho a co vybird. Obcas se stava, Ze cena
neodpovida kvalité. Zkratka mél by znat to, co kupu-
je. Pro odbératele je rovnéz dlilezité, aby mél zajistén
staly servis s moznosti kdykoliv doplnit stav lozniho
pradla, rucnikl apod.

Velkou potiebu prostirani, ubrusii a dalSich textil-
nich vyrobkli maji gastronomické podniky véetné
cateringovych spolecnosti, ale také napf. porada-
telé kongresii véetné puijcoven kongresového vyba-
veni. Cim lep3i podnik, tim kvalitnéjsi textilie...

K tomu neni co dodat. Trendem v této oblasti je
volit neZehlivé materialy. Pochopitelné Ze nema-
me na mysli nevyZehlitelné materialy (s nimiZ se
mozna nékdo potyka), ale u nichZ odpada Zehleni,
protoZe neni potfeba. Takové zboZi totiZ vypada
skvéle hned po ususeni.

Diky specidlni tGpravé je nezehlivy materidl témér
bezlidrzbovy. NejenZe pékné vypada, odpada proces
Zehleni, a i tim Setii penize. KdyZ jsme napt. vybavo-
vali hotely EuroAgentur Praha, pouZili jsme pravé tyto
materialy.

tie NSU/NCES n i 2005
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Firma EnFi

- velkoobchod byto-
vym textilem, vybaveni
hoteli, penziond, lazni,

vey s ,
[1d ARdAdZRU

= froté zbozi: ru¢niky, osusky, zinky,
slintaky, koupelnové predlozky, baby
sety, Zupany

= lozni soupravy z damasku, krepu,
flanelu, saténu a baviny

= prostéradla z baviny, flanelu, Zerzeje
a froté

= ubrusy, naprony, banketové ubrusy,
spony na ubrusy, prostirani a utérky

» zaclony a dekoracni tkaniny

~ prosivané deky a polstare
Veskery nabizeny sortiment |ze

doplnit vysitim ¢i vytkanim log.

Z realizaci
Hotel Palace, hotel Diplomat, Ranc Malevil,
FBA s.r.o., hotel Melantrich, hotel Selsky
Dvdir, hotel Junior, hotel Kampa, hotel
U Krdlovny Elisky Hradec Krdlové, hotel
Ramada, hotel Amber Konopisté, hotel
Dalimil, Airport Hotel Prague, hotel Alice,
ubytovna Viktor, hotel Viliam, hotel Fontd-
na, hotel Jasmin, hotel Fantasie, hotel Chu-
rdriov, Zdmek Loucen, hotel Galatea Brno,
hotel Staky, Ldzné Msené, hotel Hejtman-
sky Dvdir Slany, Radio Relax — hotel Kladno,
Radio Relax - hotel Atlas, hotel Astra Srby,
hotel Pyramida, hotel Olympik, hotel As-
toria, TOP SPIRIT hotel Corinthia Towers,
restaurace La Veranda, TOP SPIRIT - hotel
Panorama, hotel Old Town Apartments,
Margheri Group, JLV Praha, hotel New
Sunshine, Monica bar, Interspar — kavdrna,
OREA - hotel Polonia, hotel SPORT Kralu-
py nad Vltavou, hotel Embassy, Laurenz,
Ceskd republika - Ufad viddy CR, Franchi
trading - restaurant Franz Kafka, hotel
— restaurant Promendda, restaurace Bo-
nanza, Tama Café, Ldzné Teplice, hotel Sv.
Vdclava, hotel Lapdk Kladno, GEMMA, Bu-
siness centre service, Scandservice, Ldzer-
sky dum Purkyné Karlovar 2000, Ldzersky
dum Morava - Karlovy Vary, Ldzensky dim
Praga - Karlovy Vary, Generali Servis, 1.vse-
obecnd poliklinika Kladno, OPERA Praha
- Open air s. r. 0., HZS Stredoceského kraje,
Viktor Furman Welcome - restaurace U Pa-
trona, hotel - restaurant CLASSIC Ldny, ho-
tel Cavalerie Karlovy Vary, Jidelni a ltizkové
vozy, LOM Praha, MPC - Moderni produ-
centské centrum - restaurace Roberts aj.

.e-vsudyby

Majitel firmy EuroAgentur

pan Viliam Sivek je velmi

ispésny a oceiiovany ho-

teliér, majitel jednoho z nejvétsich Ees-

kych hotelovych Fetézcii a gastronomickych pod-
nik ...

A navic je naSim velice dobrym zakaznikem. Jisté
vi, co déla. Jsem presvédcen, Ze pokud by nebyl
spokojen, urcité by s nami dlouhodobé nespolu-
pracoval.

Co lidska dimenze podnikani? Zejména pak lidé,
kterym vase firma dava praci?

Firma EnFi méa Stésti na lidi. Dokazi produkovat
(iZasné véci. Vétsina z nich je firmé vérna velmi
dlouho a ma bohaté zkuSenosti. Jsou peclivi. Lu-
xusni zboZi (a tim bezesporu sluzby, které nabizeji
Spickové hotely, jsou) se pozna podle dotazenych

ispésné napoprvé udéla, ale zkousime to podruhé,
potfeti, az se dana zakdzka a pracovni postupy
dostanou do féze, kdy je finalni vyrobek perfektni
pokaZdé. Pak teprve se rozjede vyroba v zékaznikem
pozadovaném mnoZstvi.
iy 0d dubna budeme provozovat chranénou dilnu,
o b o 0 ! Ly coz privita nejen spousta lidi, ktefi tak u nas najdou
| i | uplatnéni, ale i odbératelii. Ceska legislativa jim to-
f tizumoznuje pfi odbéru zbozi vyrobeného ve firmach

detaill. Zejména co se lozniho pradla tyce. TEméF
kazdy host se zajima, v ¢em bude spat, do ¢eho
se utird ¢i na ¢em stoluje a podrobuje to peclivé
kontrole. Nasi zaméstnanci jsou hrdi na to, co umi,
a my na né. Vyvzorovat a usit originalni povieceni
Ci textilni bytové dopliiky vyZaduje nejen precizni
vypracovani, ale i vysokou miru kreativity. Napady,
s nimiz firma prichazi, se musi zpracovat, rozvinout
véetné stanoveni postupu diléich pracovnich ope-
raci. Neni to otazka pouze toho, Ze pracovnik cosi

1 | provozujicich chranéné dilny narokovat danové od-
pocty. Véfim, Ze i diky tomu budeme daleko zajima-
VvéjSi pro spoustu vétsich hotelli a dalSich podnikd.
»» WWWw.enfi.cz




Zacatkem (nora jsem v novém repre-
zentativnim sidle firmy EuroAgentur
Praha, které vzniklo adaptaci zdevas-
tovaného (téméF ruiny) pamatkové
chranéného objektu starého miyna na
Boti¢i na adrese: K Horkam 16/23,
v Praze 10-Hostivaii navstivil majitele
firmy EuroAgentur Praha pana Viliama
Siveka, mj. proto, Ze jeho firma otevira
dva nové hotely v centru Prahy a od po-
Gatku brezna provozuje lazensky hotel
Jessenius, Esplanade a aparthotel
Labuznik v Karlovych Varech.

Ano. Ted v breznu to bude étyrhvézdickovy hotel
Rokoko na VAclavském namésti. Jsem presvédcen,
7e bude naSim nejkrasnéjsim a nejvyhledavanéjsim
hotelem. Zéaroven pracujeme na rekonstrukci hotelu
na okraji arealu Prazského hradu. Bude se jmenovat
Bellevue - Na vyhlidce. Co se tyée gastronomickych
stfedisek, v poloviné tinora jsme v Praze na Nameésti
Republiky otevieli krasnou kavarnu Bon Cafe a v brez-
nu otevieme kavarnu Rococo v pasazi Rokoko na
Vaclavském namésti. Zaroven intenzivné pripravujeme
projekty v Praze na Narodni tfidé a na Senovazném
namésti.

Viliame, Fada tvych partnerii velmi ocefuje moderni
zpusob prace EuroAgentur Praha véetné pracovniho
prostredi (viz zachranény objekt hostivaiského mly-
na) a zapojeni modernich informacnich technologii,
které se bezesporu do vysledkii podnikani promitaji.
A oceiiuji to i ostatni. Ostatné, potkavame se na
fadé vyznamnych udalosti. Nezfidka na nich byvas
jednim z hlavnich aktéri. Jako napf. kdyz jsi prebiral
ocenéni ,Nejlepsi exportér roku“ &i ,Ceskych 100
nejlepsich“, které ti ve Spanélském sale Prazského
hradu predaval ministr v pfitomnosti prezidenta
Ceské republiky. Co té motivuje jit dal, budovat
a rozSirovat firmu?

Ne7 ti odpovim, rad bych konstatoval, Ze ,Ceskych
100 nejlepsich“ byla prijemna zéleZitost. KdyZ ti na
poklepdvaji na rameno... Ale sdm ten pocit asi také
znas, kdyZ jsi nedavno prebiral cenu pro nejlepsiho

___________________

Viliam Sivek

y tahle republika
mela co nejvic

; novinare piSiciho o cestovnim ruchu za
! VSudybyl vénovany ceskému lazenstvi.
i Byt bys byl v dlichodovém véku, tak té to
i oslovi a potési. A ted k tvé otazce. Néco
' dokazat, to je pfirozena vlastnost kazdé-
i hochlapa. A pak... prace mne nesmirné
i bavi a napliiuje.
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EuroAgentur Praha se vyrazné prosa-
zuje v oblasti incomingu. Uspésné se
zhostila fady prestiZnich akci véetné
zajisténi rozsahlého spektra sluZeb
ucastnikiim lofiského mistrovstvi svéta v lednim
hokeji. Je vtom mozné spatiovat, Ze u nas v obecné
roviné dochazi k pozitivnimu posunu ve vnimani
cestovniho ruchu?

V obdobi poslednich dvou let Ceska republika prosla
velkymi zménami v prezentaci sebe sama, svych turis-
tickych atraktivit v zahranici. Na vyznaénych televiznich
okruzich byly poprvé v historii uvedeny Soty o Ceské
republice. A zahraniéni divak se asi divil: ,Je7iSi, to je
Pafiz...?“ A ona to nebyla Paiiz, ale Praha. Ceska cen-
trla cestovniho ruchu konecné nastoupila standardni
cestu, diky niz Ize Gspésné Celit tlaku konkurenénich
destinaci a kampanim jejich touristboardd. Navic,
pan ministr Paroubek nedavno na setkani vyznacnych
predstaviteli cestovniho ruchu fekl: ,NaSe vykladni
skiiné, Ucasti na zahranicnich veletrzich, budou daleko
lepsi a pritaZlivéjsi, nez tomu bylo v minulosti.“ Penize
na to pry jsou. Drime tedy Ceské centréle cestovniho
ruchu - Czech Tourism palce a spolupracujme s ni.

Podnikani ve tvé dimenzi uzZ snad ani nemize byt
o penézich (tedy ekonomicky se zabezpecit), ale
o0 tom, Ze penize jsou prostiedkem k dalSim a dalsSim
investicim - metam (jak fikas) ,kaZdého chlapa“.
Jestli mlZe, nebo nemize byt o penézich? Muze
byt i 0 nich. MiZeS je Spatnym rozhodnutim prodélat.
Tedy prijit o spoustu penéz, véetné téch, které jsi nikdy
nemél. Fakt je to, Ze tim, Ze se nam pod jednu stfechu
podafilo centralizovat veskeré financni toky, ziskal top
management daleko Vétsi kontrolu nad firmou. Dnes
uz je EuroAgentur Praha o mnoha hotelich. VSechny
je obsazujeme z jednoho centra. Mame na to vytvo-

EuroAgentur Praha byla zalozena
v roce 1990 a patfi k nejstabilnéji
se rozvijejicim podnikatelskym

subjektim cestovniho ruchu
v Ceské republice. Provozuje
jeden z nejvétsich hotelovych
fetézcl a sit gastronomickych
zafizeni. Jako caterer zajistuje i ty
nejprestiznéjsi akce na Prazském
hradé. Jeji incomingové oddéleni
zajistuje ubytovani, stravovani,
okruzni jizdy, prondjem vozidel
a dalsi sluzby. Kongresové oddé-
leni vedle organizace kongres(i
a konferenci realizuje i incentivni
a firemni akce. Coby zaméstnava-
tel EuroAgentur Praha vytvofila
vice nez Ctyfi sta pracovnich mist.
Je nositelem osvédceni za kvalitu
Czech Made, které ji, jako jedi-
nému subjektu v oblasti sluzeb
cestovniho ruchu, bylo Sdruzenim
pro cenu Ceské republiky za jakost
udéleno jiz poctvrté. Je clenem
Narodni federace hotell a restau-
raci CR, od niz v roce 2003 (tehdy
do Ceské republiky pfivezla na
240 tisic klient()) obdrzela prestiz-
ni cenu za vytvareni dobré povés-
ti eského hotelového pramyslu.
Zaroven je ¢lenem Hospodaiské
komory CR a registrovanym
¢lenem Fondu podpory exportéru
PHARE, nositelem grantu PHARE
za organizaci, ucast a prezentaci
Ceské republiky v zahrani¢i. V roce
2002 se EuroAgentur Praha stala
¢lenem Slovensko-Ceské obchod-
ni komory a Americké obchodni
komory. Je ¢lenem ACK CR (Aso-
ciace cestovnich kancelati Ceské
republiky), clenem ASTA (Ame-
rican Society of Travel Agents),
RDA (Internationaler Bustouristik
Verband e.V). Pravidelné se ucast-
ni mezinarodnich veletrh{ cestov-
niho ruchu v Moskvé, Petrohradu,
Utrechtu, Oslo, Dublinu, Kodani,
Berling, Pafizi, Milané, Goteborgu,
Budapesti, Londyné, Koliné nad
Rynem, Curychu, Poznani, ¢inském
Kunmingu, Sanghaiji aj.

-
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fen vlastni software, ktery jsme pocatkem letoSniho
roku uvedli do provozu. Tim, Ze jsme centralizovanou
firmou, jsme lakavym partnerem dodavateld a do-
sahujeme zajimavych odbératelskych cen. A to je
0 penézich. Naznacuje$ mi: ,Co té Zene, vZdyt uz mas
dost a dalSi penize nepotiebuijes...“ Ale dafi-li se firmé,
miZe$ pomahat ostatnim.

Ano, a pomahate. Zejména opusSténym
a handicapovanym détem, a to i prostred-
nictvim nadaci. AngaZujes se nejen v chari-
té, ale také v profesnich sdruzenich.

Pokud chce$ byt u zdroje informaci, musis.
Jestli chee§, aby cech, v némz podnikas, Sel
dopredu, musis. Aby se tva firma zviditelfiovala,
musis. Stoji to spoustu Usili a prace. Pii prosa-
zovani srovnatelnych podnikatelskych podminek
se zemémi, které jsou v Evropské unii o par let

"ia-il?f;" o Vojan

k nam zaplatit nej-
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bek na klubovém veceru Asociace cestovnich kan-
celafi Ceské republiky v poloviné letodniho ledna
v hotelu Continental v Brné slibil, Ze bude celou
svou bytosti prosazovat, aby u ubytovacich sluzeb
byla natrvalo zachovana pétiprocentni sazba DPH.
Vysledky, které v cestovnim ruchu jsou, prokazuji,
Ze by bylo nesmyslem nasadit na ubytovaci sluzby
devatendctiprocentni DPH. A ja si pamatuji, Ze
jsem na to ministrovi fekl, Ze jestli se mu snizenou

déle ne7 Cesko, je to sisyfovska prace. Pfesto funkci
prvniho mistopredsedy Asociace cestovnich kance-
14f7 Ceské republiky vykonavam s pInym nasazenim.
Pravidelné zasedam v riznych komisich véetné praz-
skych magistratnich. Jsem presvédcen, Ze se nam
mnohé podafilo, véetné prosazeni zmény u sazby
DPH, kdy hrozilo, Ze v oblasti ubytovacich sluzeb
bude devatenactiprocentni. Ja vim, Ze to viibec neni
moje zasluha. Ale zésluha vSech, ktefi se angazuji.

Zminil jsi stale Zhavé téma. Stane se v roce 2006
sloganem Ceské republiky: ,Turisté, prijedte si

sazbu podafi prosadit, a ja véfim, Ze ano, Ze 0 ném
budeme fikat ,nas$ pan ministr. Vé&fim, Ze DPH
zlistane pétiprocentni. Ze to ministr Paroubek do-
kaze. My vsichni, ktefi v oblasti cestovniho ruchu
pracujeme - Narodni federace hoteli a restauraci
Ceské republiky atd. budeme jeho iniciativu pod-
porovat, protoZe aby turisté jezdili do Ceska platit
nejvyssi DPH z ubytovani v rdmci konkurenénich
destinaci, je v rdmci mezindrodni hospodarské
soutéze diskriminujici a znamenalo by to konec tu-

—-— "
romantické atrium hotelﬂesi Western Selsky dvir
- 4

21

www.e-vsudybyl.cz

vy$si DPH na svété z ubytovacich
| sluzeb?“
Jsem presvédéeny, Ze ne. Ministr Ing. Jifi Parou-

. slavnostfﬁ otevf'!m {oiéaﬁmmlstrq
8 budovy EuroAgentur‘Rraha
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ristiky v Cechach, zejména v prihraninich oblastech.

Ceska republika (a to jakoby proti vSem) z cestov-
niho ruchu generuje pres sto miliard korun zahra-
niniho inkasa roéns. Incoming je svou podstatou
zahraniéni obchod. Prog je ¢eskymi hospodarskymi
strétégy tak nestrategicky prehliZen?
Nb, na to se jdizeptat pfimo jich... Zlomit tuto kletbu
se asi v pribéhu pristich let jen tak nepodafi. Jako
po‘dnikatel plsobici v oboru dokazZu té7ko pochopit,
prbé na svoji expozici na zahraniénim veletrhu, ktery
neni cestovniho ruchu (treba kdesi v Ugand8) do-
stanu od statu dotaci do vySe 100 000 KE. Paklize
se ale prihlasim na veletrh WTM do Londyna, tak
od stétu nedostanu nic, a mne to stoji pdl milionu

korun. To povaZuji za bojkot (pochopitelné ne Viliama
Siveka) hospodafskych zajmd Ceské republiky. In-
comingu nejsou dany obdobné podminky jako jinym
exportnim odvétvim. Je v tom nelogicnost. Jedna se
prece o éeskou ekonomiku a 0 nova pracovni mista.
Ne o kompetenéni zakon, pod koho odvétvi cestovniho
ruchu patfi. Jestli to je ministerstvo pro mistni rozvoj
nebo ministerstvo prace a socialnich véci (cestovni
ruch je totiZ celosvétové nejvétSim zaméstnavatelem)
nebo ministerstvo primyslu a obchodu. Je to jedno!
Toto hospodéarské odvétvi potfebuje daleko Vétsi
podporu se zajistovanim prezentace Ceské republiky
v zahranici proto, aby k nam lidé chtéli jezdit. Aby tahle
republika z penéz, které globalné byznys, kongresova
a turisticka klientela utraci, méla co nejvic.

www.euroagentu r.cz

hdo. i




cestovni kanoce

£

Cestam do USA nahrava kurz dolaru a zda se, Ze
i jakoby vstFicnéjsi vizova politika. I to byl divod
oslovit na toto téma touroperatora na Spojené
staty americké a Kanadu, drZitele mezinarodniho
certifikatu 1S0 9001:2000, cestovni kancelai ESO
travel, resp. jejiho feditele Ing. Tomase Cikana.

Co se tyCe vizové politiky, situace se opravdu
zménila. Jedné-li se o klienty nad tficet let, Zenaté,
vdané, ktefi fadné pracuji nebo podnikaji, tak de-
vétadevadesat procent z nich americké vizum ziska.
Problém je stale s mladymi lidmi, studenty a neza-
méstnanymi. Tam se Amerika brani, protoZe v nich
vidi potencidlni ¢erné zaméstnance. Z hlediska
nasich klientli to aZ tak nepocitujeme, protoze stan-
dardnim zékaznikem ESO travel je podnikatel nebo
manazer ve véku mezi Gtyficeti aZ pétapadesati lety,
ktery s vizem nema problém. Nepfijemné snad jen
je, Ze se kazdy musi dostavit na osobni pohovor na
americkou ambasadu. Kdo se ale rozhodne cestovat,
musi to brat jak samoziejmou naleZitost.

ESO travel jiz patym rokem vydava pro ,Novy svét“
specializovany katalog. Ten letosni nese nazev
AMERIKA - Spojené staty, Kanada 2005: New
York, Florida, Miami, Los Angeles, San Francisco,
Las Vegas, Havaj, Aljaska, Vancouver, Toronto,
Ottawa.

Po trech letech jsme vzali katalog opravdu z gruntu.
RozSifili jsme nabidku jak v poétu stran (o sto procent),
tak zajezd(. USA a Kanadu prezentujeme jako celose-
zonni destinace. Co tim myslime? Bezméla vSechny za-

| & f

.Pu_;rx-vir-.]

Mt

jezdy jsme do této doby délali jako poznavaci v obdobi
bfezen az listopad. V letoSnim roce jsme poprvé pridali
zimu, a mél bych podotknout: spravnou zimu. Pfidali
jsme lyZafské zajezdy od prosince do bfezna do nejzna-
méjSiho amerického lyZarského stfediska Aspenu plus
do letoviska Vail, kde se loni konalo mistrovstvi svéta
ve sjezdovém lyZovani. Dale jsme rozsifili nabidku
0 plavby Karibikem z Miami. Jsou od ¢ty do Ctrndcti
dnd. PFidali jsme zimni cruisy mezi Floridou a Kalifornii
a rozsifili spektrum okruh(i na Havajskych ostrovech.
NasSe nabidka do této Casti svéta je dnes jiz kompletni
a zahrnuje jedenatficet poznavacich okruhtl.

Jaka je momentalni poptavka po Severni Americe?

Jak jsi fikal, poptavce po USA nahrava propad
amerického dolaru a ponékud vylepsena vizova
politika. Zaznamenavame narlst. Poptavka
po cestovani do USA po 11. zafi 2001 utrpéla
veliky otfes, kdy se pocet klientd sniZil o dvé tre-
tiny oproti roku 2000. Od té doby pomaloucku
roste. BohuZel tvrda vizova politika USA, to, Ze
od roku 2002 jiz cestovni kancelafe nemohou
vyfizovat viza za své Klienty, oddalilo névrat
turistiky do Spojenych stéatl. VSe nasvédéuje

" Dolar péeje
cestam do USA

tomu, Ze rok 2005 bude prelomovy a Ze se po péti
letech dostaneme nad éisla z roku 2000.

U severoamerického kontinentu stile prevliada
poptavka po poznavacich okruzich.

Pochopitelné. Ona je to i psychologické zaleZitost,
a to i diky tomu, Ze nam pro tyto cesty klienti motivuji
nové zékazniky. ESO travel ale (ispéSné nabiz i zajez-
dy pobytové. Narist poptavky ocekavame u Floridy.
Stéva se totiz modni zaleZitosti. RovnéZ Havajské ost-
rovy. Maji vynikajici klimatické podminky - po cely rok
konstantni teplotu. Nejsou tam obdobi dlouhych mon-
zundl. | ty se stavaji ¢im dal populamgjsi. Co se tyce
Karibiku, velka poptavka (mimo USA) je po pobytech
allinclusive na Kubé, Jamajce a v Dominikané.

Na jare loiiského roku jsi mne premluvil (a jsem
té pétidenni zkusSenosti nakonec rad), abych se
ziicastnil Ceskymi aeroliniemi a vami poradaného
famtripu na vychodni pobieZi Kanady.

Kanada se musi vzit ze dvou ¢asti. Vychodni Kanada
je 0 méstech, o primyslu. Kdo chce Kanadu poznat
tak, jak ji zna z pfirodopisnych filmi, musi cestovat na
zapad do Calgery, Vancouveru a na dal$i mista, ktera
jsou vychozimi body tras do nérodnich parki - do
kanadské divociny. V této souvislosti nesmim opo-
menout kanadskou Cast Aljasky, kde kombinujeme
Aljasku s Yukonem. Opét vynikajici zajezd. Nasi klienti
se tak zaCinaji vice posouvat z vychodni ¢asti Kanady
do exkluzivni zapadni. Kanada v posledni dobé zazna-
menava vyrazny nardst klient(i z Ceska, co? je zasluha
zejména Ceskych aerolinii - jejich pfimého spojeni
Praha - Toronto a Praha - Montreal.

»»www.esotravel.cz



cestovnl’kanceléfe

Cedok _
o vice nez
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Trzby cestovni kancelafe Cedok
dosahly vroce 2004 2,635 miliardy K¢, oéekavany

hospodafsky vysledek ¢ini zisk na trovni 20 milion(

K¢. Spolecnost tak jiz patym rokem v fadé hospodari

se ziskem. Ve srovnani s rokem 2003 doslo k rdstu

trzeb 0 512 miliond korun, planované trzby na rok

2004 byly prekroéeny o 255 milion0 korun. Nejvetsi

podil na dosazenych trzbach mél pfiliv novych klient(

v oblasti vyjezdové turistiky od jinych cestovnich kan-

celdfi. Jednalo se o Klienty vybirajici zajezdy ze stred-

ni a vy35i cenové kategorie. Business plan Cedoku na

rok 2005 pocita v oblasti trzeb s prekrocenim hrani-

ce 2,75 mld. a vytvorenim zisku v intervalu 30 az 40

miliondl korun. Dosavadni dynamika prodeje zajezd(i

na léto 2005 nasvédcéuje tomu, Ze vySe uvedené pa-

rametry byly nastaveny realisticky. Cestovna kancelaria HYDROTOUR pozvala na $tvr-
tok 20. janudra 2005 do bratislavského hotela Holi-
day Inn svojich obchodnych partnerov a priatelov na
Horlcu cestovatel'skli noc - prezentaciu prestiznych
hotelovjch spoloénosti INSOTEL zo Spanielska
a SOFITEL z Egypta spojent s prijemnou recepciou.
V programe, ktory moderovala Iveta Malachovska,
vystlpili Helena Vondrackova, umelecké skupiny
zEgypta azo Spanielska a DJ radia OKEY.

Letna ponuka cestovnej
kancelarie HDROTOUR zahrna:
Spanielsko - ostrovy Ibiza, Malorka a Menorka;
Taliansko - Sardiniu; Grécko - Peloponéz a ostrovy
Kréta a Rodos; Cyprus - grécku aj tureckl Cast;
Turecko - Marmaris a Icemeler; Egypt - Sharm el
Sheikh, Tabu, Ain el Soukhnu, Hurghadu, Safagu.
»»www.hydrotour.sk

rok 2003  rok 2004
celkovy pocet 390000 411 000
vyjezdy (outgoing) 185000 193000
pfijezdy (incoming) 148000 159000

domaci pobyty 57 000 59 O‘Ow

K nejzadané;jsim cilim
v roce 2004
se fadilo Bulharsko, Spanélsko, Egypt, Tunisko
a Chorvatsko. Stagnaci prochézela navstévnost Rec-
ka (vliv olympijskych her) a Turecka (vizova politika).
PokraCovaly nové trendy v poptavce, zejména tlak
na vySSi kvalitu sluZeb, ktery se projevoval zajmem
0 vysSi tfidu hotelového ubytovani a zvySeny zajem
o sluzby v rozsahu all inclusive. Pokracovala diverzi-
fikace poptavky i mimo dva hlavni prazdninové letni
mésice s akcentem na zimni dovolenou u exotickych
mofi. Zvysila se poptavka po pobytech na horach
a v laznich. Stale rostl podil letecké dovolené na Gikor
zajezdll s autokarovou dopravou. ZvySoval se zajem
nezavislych cestovatelil o pfipravu dovolené na miru
mimo katalogovy produkt.
Tomas Brejcha,
Feditel marketingu Cedoku a.s.
»» www.cedok.cz

23




cestovni

Happ

Bohemis®
nastupuje

S pani Evou Matolinovou se potkavame po néko-
lika letech v dobé, kdy cestovni kancelai HAPPY-
LAND BOHEMIA s.r.0. nastupuje na ¢esky trh. Evo,
jaka byla tvoje cesta na misto vykonné Feditelky
této cestovni kancelare?

V ranku cestovnich kan-
celdfi rozhodné nejsem
novackem. Zacinala jsem
u velkého touroperatora,
ktery se orientoval pfevaz-
né na zajezdy a cesty do
Kanady a USA. Byla to
zajimava prace. Poté, co
maijitel cestovni kancelar
prodal, jsem se rozhodla
zaloZit vlastni. Ta se domi-
nantné zabyvala incentivni turistikou. Pak jsem ale
dostala nabidku, kterd se neodmita. A tak se s tebou
potkévam v roli feditelky cestovni kancelafe Happy-
land Bohemia. Urgité je to pro mne vyzva. Jsem pre-
svédéena, 7e Happyland Bohemia bude v Cesku stejné
oblibena jako je jeji matefska firma HYDROTOUR, a.s.
na Slovensku, kterd tam vice neZ deset let prosperuje.
Predstavenstvo Hydrotouru se rozhodlo, Ze svoji Gin-
nost rozsiif i do Ceské republiky. Uz proto, 7e k tomu
bylo opakované vyzvano svymi prateli. Po zvaZovani
pro a proti jsme v Ceské republice vytvofili zastoupenf
Hydrotouru s tim, Ze letecké zajezdy do nasich osvéd-
Cenych destinaci budou vypravovany z mezinarodniho
letisté Praha-Ruzyné.
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Eva Matolinkova
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Jaké jsou podle tebe nejvétsi prednosti cestovni
kancelare Happyland Bohemia?

Silné ekonomické zazemi a co se tyce tvorby za-
jezd(i vynikajici vychozi pozice diky lzkému sepéti
s cestovni kancelafi Hydrotour, ktera patfi do desitky
nejoblibenéjsich slovenskych cestovnich kancelafi za
rok 2004. V anketé, ve které hlasuji zastupci cestov-

-

nich agentur a cestovnich kancelafi, ziskal Hydrotour
ocenéni ,Nejseri6znéjsi touroperator” a navic je no-
sitelem ceny ,Cin roku* za aktivity v humanitami ob-
lasti. Velkou pfednosti cestovni kancelare Happyland
Bohemia je i to, Ze se vyrazné orientuje na rodinnou
rekreaci. Filozofie naSich leteckych pobytovych za-
jezd tkvi v tom, Ze o klienty (déti i dospélé) v misté
pobytu pecuje ¢esky nebo slovensky personal. A to
nonstop. Navic déti ve vétSiné nami obsazovanych
zafizeni - hotell a resortli maji v zakladni cené all
inclusive, coZ je pro rodinny rozpocet velikdnska
vyhoda. A tak si rodiée mohou udélat vlastni celo-
denni program - jezdit i na vylety, které by jejich déti
neoslovily. O jejich ratolesti, nejen po gastronomické
a programové strance, ale i co se tyce bezpecnosti,
je po dobu jejich nepfitomnosti dobfe postarano.
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Velkou vyhodou je dlouhodobd a transparentni
spoluprace s prestiznimi mezinarodnimi hotelovymi
spole¢nostmi.

Je doba na to nastupovat na velmi obsazeny
cesky trh?

Jak pro koho. Happyland Bohemia diky svému
zazemi (Hydrotour byl vyhodnocen na prvnim misté
v kvalité leteckych zajezdil na Slovensku) nastupuje
na Cesky trh s leteckymi zajezdy jako vysoce kon-

%Happyland
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kurenceschopny hraé. Z marketingového priizkumu
trhu jsme analyzovali, Ze je tu dostatecny prostor,
abychom s na$i koncepci rodinnych dovolenych
uspéli. Velmi ndm nahrava i fakt, Ze se kazdorocné
navySuje pocet Ceskych obcand, ktefi voli letecké
zajezdy k mofi. OdraZi se v tom nejen jejich zvySujici
se kupni sila, trend neztracet as Gnavnou pozemni
dopravou, ale i fakt, Ze svobodny trh a s nim spojena
cenotvorba nahravaji v jejich prospéch pfiznivymi
cenami zajezd(.

Jak tézis z faktu, Ze se jiz fadu let pohybujes v ob-
lasti tvorby a prodejii zajezdli?

Rekla bych, 7e z toho t&Zime, hlavné co se tyce
realizace obchodni politiky cestovni kancelare
Happyland Bohemia. Preferujeme prodej zajezdli
prostfednictvim proviznich prodejcl, a tato sféra
je nejen o kvalité a cené produktu, o vySi provize
- o ¢emZ jsem presvédcena, Ze uspokojime nase
partnery, ale i o osobnich vztazich. Jsem rada, Ze
v nové pozici mohu zhodnocovat sva predchozi
partnerstvi a pratelstvi s fadou cestovnich agentur
a cestovnich kanceldfi, jejichz nabidkové portfolio
se i diky této, fekla bych osobni dimenzi, rozSifuje
0 nabidku pobytovych zajezd(i cestovni kancelare
Happyland Bohemia.

»»www.happy-land.cz
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a apartmanl ma vlastni bazény), vodni skluzavka
(93m dlouhd), 10 tenisovych kurtl (nocni tenis za
poplatek), fitness centrum, basketbalové, fotbalové
a volejbalové histé, plazovy volejbal, stolni tenis,
minigolf a herna. Na plazi je za poplatek mozné vyu-
zit windsurfing, vodni kola a lyze, katamaran, bana-
ny a ringa. Pro déti od 4-15 let jsou $est dni v tydnu
ve vyhrazené hodiny k dispozici dva minikluby,
hristé, détska restaurace a za poplatek babysitting.
Hotel ma Ctyfi restaurace, dva snack bary u plaze,
vinarnu, pizzerii, minimarket, kadernictvi, obchod
se suvenyry, internetovou mistnost, pGj¢ovnu au-
tomobilli, kol a taxisluzbu. O zdbavu se stara cesky
nebo slovensky mluvici a mezinarodni animacni
tym. Ubytovani v klimatizovanych pokojich / bun-
galovech s lednickou, balkonem, resp. terasou.
Stravovani polopenze - Svédské stoly, all inclusive
pro détido 15 let.

Tarida Beach****+
Spanélsko, Ibiza

Komplex prestizni hotelové sité Insotel je situovan
pfimo na nadherné piskové plazi v zalivu Cala Tari-
da, plném subtropické zelené a piniovych stromd.
Tiché méstecko San José se nachazi 6 km od hotelu.
Dvoupodlazni studiové domecky byly kompletné
zrenovovany v roce 2004. Hosté maji k dispozici
hotelovou a plaZzovou restauraci, snack-bar, pizzerii,
supermarket, internet, zdravotni stredisko, masazni
salon, vifivkuV aredlu se nachazeji 2 bazény pro
dospélé a 2 détské bazény. Hotel nabizi Siroky vybér
sportovnich aktivit, tenisové kurty, fitness centrum,
horska kola, volejbalové a basketbalové hfisté,
minifotbal, stolni tenis, Sipky, aerobik, stretching,
vodni pélo. O zabavu se stara cesky nebo sloven-
sky mluvici a mezindrodni animacni tym. Lehétka
a slune¢niky jsou u bazénu bezplatné, na plazi za

--_;E poplatek. Ubytovéni v klimatizovanych studiich H K KX KK
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kou a balkonem. Stravovani polopenze formou
bohatych bufetovych stolli (nealkoholické napoje,  Komplex se nachazi na okraji letoviska Hersonissos,
vino, pivo v cené), resp. All inclusive Gold. Pfi véas-  asi 23km od mezinarodniho letisté v Heraklionu. Je
ném nakupu All inclusive Gold zdarma! situovan u pisecné plaze. Sestava z poschodovych
vilek v exotické zahradé se 4 bazény, 2 détskymi
bazény a vodni skluzavkou dlouhou 45 m. Lehétka
a slunec¢niky jsou k dispozici bezplatné, plazové
osusky za zalohu. Je zde hlavni restaurace, taverna,
restaurace Fontdna Amorosa, snack- bar na plazi
i ubazénu, pizzerie, nékolik barti, nocniklub, amfite-
atr, arkada s obchtdky, kadefnicky a kosmeticky sa-
lon, TV mistnost, internet. Centrum vodnich sportQ
(windsurfing, vodni lyZe, padak, katamaran, banény,
ringa, vodni kola), plaZzovy volejbal, tenisové kurty,
squash, fitness centrum, sauna, masaze, jacuzzi,

Cala Mandia**** Spanélsko,
Malorka

Klubovy komplex je situovan v prijemném prostiedi
zélivu Cala Mandia u plaze s bilym piskem, 4km od
méstecka Porto Cristo. Je idedInim mistem pro rodi-
ny. Hosté maji k dispozici spole¢enskou mistnost,
hotelovou restauraci, pizzerii, restauraci s grilova-
nymi pokrmy, bary, kavarnu, internet, zdravotni
stiedisko, minimarket, 4 bazény pro dospélé a déti.
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Lehatka a slunecniky jsou u bazénu poskytovany
bezplatné (na plazi za poplatek). Tenisové a squa-
shové kurty, volejbal, basketbal, vodni pélo, aerobik,
détské kluby. Za poplatek mohou hosté absolvovat
tenisové a potdpécskeé kurzy a jizdu na koni. O zéba-
vu se stara Cesky nebo slovensky mluvici a mezina-
rodni animacni tym. Ubytovani v klimatizovanych
apartmanech s kuchynskym koutem s lednickou,
balkonem nebo terasou. Stravovani formou polo-
- penze - bufetové stoly, resp. All inclusive Gold.

stolni tenis, minigolf. O zabavu se stara cesky nebo
slovensky mluvici a mezindrodni animacni tym.
Ubytovani v klimatizovanych pokojich (lednicka)
s balkonem nebo terasou. Stravovani polopenze
- Svédskeé stoly, all inclusive pro déti do 15 let.

Acapulco***** Kypr,
turecka cast

Komplex bungalovi a hotelovych pokojti pfimo na
krasné pisecné plazi s pozvolnym vstupem do moie
se nachazi v oblibeném letovisku 8km vychodné od
mésta Kyrenie. Hosté maji k dispozici nékolik restau-
raci a barli s vyhledem na mofe a sirokou nabidkou
jidel a ndpojd, kasino, hotelové bazény, které patfi
k nejvétsim na ostrové. Jacuzzi, suchou a mokrou
saunu, fitness, détsky aqua park, tenisovy kurt, vo-
lejbalové a basketbalové hristé, stolni tenis, détské
hristé a velky vybér vodnich sportd. O zabavu pro
déti a dospélé se denné stara ¢esky nebo slovensky
mluvici @ mezindrodni animacni tym. Ubytovani
v klimatizovanych dvouldzkovych bungalovech.

Olympian Village*****
de luxe Recko, Peloponés

Stredisko Skafidia je vzdaleno 50km od mezinarod-
T ‘ niho letisté v Patrase (Araxos), 13km od méstecka
Pyrgos a 30km od antické Olympie. Komplex se
sklada ze tii hlavnich budov a pfizemnich domeck
vsazenych do subtropické zahrady na dlouhé pisec¢-
né plazi. Lehatka a slunecniky jsou hostim poskyto-
vany zdarma. K dispozici jsou 2 velké sladkovodni
bazény a 1 bazén s moiskou vodou, (58 bungalovi
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Stravovani - polopenze formou bufetovych stolll
aallinclusive pro détido 12 let.

Sofitel***** Taba, Egypt

Stredisko se nachazi v severovychodnim cipu Ak-
kabského zélivu, 35km od mezindrodniho letisté.
Luxusni komplex zafazeny do prestizni francouzské
hotelové sité Sofitel je situovan u 5km dlouhé pisci-
té plaze s pozvolnym vstupem do more (bezplatné
pouzivani lehatek, plazovych osusek a slunecnikl
na plazi i u bazénu). Hosttim jsou k dispozici 3 bazé-
ny, vifivka, détsky bazén, fitness centrum, tenisové
kurty, volejbalové a basketbalové histé, détské hris-
té, hlavni restaurace, bary, asijska restaurace, kavar-
na, obchudky se suvenyry, sménarna, kadernictvi,
kongresové centrum. Nabizi mnozstvi plazovych
a vodnich sportd. O zabavu a sportovni program
pro déti i dospélé se staraji cesti nebo slovensti
animatofi Happyland klubu. Ubytovani v klimatizo-
vanych pokojich s vyhledem na mofre a balkonem.
Stravovani formou polopenze - bohaté Svédské
stoly a all inclusive pro déti do 12 let.

Holiday Inn**#***
Taba, Egypt

Hotelovy komplex se nachazi pfimo u rozlehlé
pisecné plaze, obklopen nadhernou subtropic-
kou zahradou s komplexem bazén(. Hosté maji
k dispozici hlavni restauraci, snack- bar na plazi,
diskotéku, spolecenskou mistnost, sménarnu, pUj-
¢ovnu automobilt, obchidky se suvenyry, bazény
pro dospélé a déti, stolni tenis, billiard, tenisové
kurty, détsky klub. Hotel nabizi Siroky vybér vodnich
sportu a potapécské centrum. O zabavu a sportovni
program se staraji Cesti nebo slovensti animatofi
Happyland klubu. Ubytovani v klimatizovanych
pokojich s balkonem nebo terasou. Stravovani - po-
lopenze formou $védskych stold a all inclusive pro
détido 12 let.

Marriot Beach*****
Taba, Egypt

Hotelovy komplex je situovan na pisecné plazi
Rudého more. Sklada se z jedno- a dvouposcho-
dovych blokl obklopenych zahradami, bazény
a morem. Hosté maji k dispozici hlavni a italskou
restauraci, Grotto bar, koktejl bar, snack-bar na plazi,
fitness centrum, vifivku, bazén s vodni skluzavkou,
détsky klub s détskym bazénem (slunecniky, lehat-
ka a osusky jsou u bazénli a na plazi poskytovany
bezplatné), tenisové kurty, billiard, stolnitenis, Sipky.
0 zabavu a sportovni program pro déti i dospélé se
staraji ¢esti nebo slovensti animétofi Happyland klu-
bu. Ubytovéni v klimatizovanych pokojich s balko-
nem nebo terasou. Stravovani - polopenze formou
$védskych stold, all inclusive pro déti do 12 let.
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Pfibéh Prazského hradu

V zafi roku 2004 zahdjila stala expozice dlou-
hodoby program pfednasek o historii Prazského
hradu. Jednou za 14 dnl predstavuje vysledky
mnohaletych vyzkumnych praci ¢len védeckého
tymu expozice i jejich kolegli ze spolupracujicich
instituci. Cyklus zahdjila prednaska o ceskych
patronech a poté byla postupné predstavena té-
mata o pravéku, pfedromanském obdobi a o dobé
romanské. Od prvni pfednasky se program setkal
s velkym zajmem a vSechny verejné lekce byly
vyprodany. Cyklus byl proto pfipraven i pro rok
2005, kdy bude pokracovat prezentace poznatki
o romanském Hradé, dale navéaze gotické obdobi,
které se bude podrobnéji vénovat historii a vyznamu
Katedraly sv. Vita, a pred letnimi prazdninami bude
uzavren dvéma prednaskami o historii archeologic-
kého vyzkumu Prazského hradu, ktery letos slavi 80.
vyro€i svého zahajeni.

1. vyroci zahajeni stalé expozice
Na zacatek dubna pripravuje stala expozice néko-
lik akei, kterymi ,Pfibéh Prazského hradu“ oslavi své
prvni vyroéi. Vystavu oZivi nékolik novych exponatt,
které se v priibéhu minulého roku podafilo najit, vé-
decky zpracovat a zrestaurovat. Nejvétsi vyménou
projdou tematické odbocky, tj. Pribéhy, kdy bude

na Prazském hradé 2005

vyménén ,Pfibéh katastrof“ a do stejného prostoru
romanské brany bude instalovan ,Pfibéh tepla“,
predstavujici hradni systémy vytapéni od prostych
ohnist pres dimysiné teplovzdusné topeni az po
kachlova kamna.

Pfibéh pohrebniho
plasté Karla IV.

Ve sbirkdch Prazského hradu se nachéazi fada
ojedinélych pamatek na Karla IV. Vystaveny soubor
zahrnuje obdobi gotiky a v ,Pfibéhu pohrbivani“ jej
doplni nové zrestaurovany pohfebni plast Karla IV.
z nadherného zlatem vySivaného sametu. Osazeni
exponatu bude doprovézet samostatnd prezen-
tace. Historie i restauratorské postupy budou
podrobné predstaveny na prednasce z odborného
cyklu. Expozici doplini encyklopedicky CD-ROM,
ktery podrobné mapuje obé vystavni ¢asti. Pfinasi
doplnéné trojrozmérné vizualizace vyvojovych fazi
hradniho areélu véetné mnoha detailnich fotografi.
V neposlednifadé pak pfiblizi déjinné souvislosti od
pravéku po 20. stoleti.

Jazz na Hradé

Idea volného cyklu jazzovych koncertll ,Jazz na
Hradé“ podtrhuje jedine¢nost Prazského hradu jako
kulturniho a spolecenského centra Ceské republiky
nejlepSich hudebnikd bude znit hradnim arealem
v prostorach, jako jsou napt. Nova galerie, Roman-
ské sklepeni nebo Rothmayerdv sal.

Hanzelka a Zimund
- fotografie 10. 3. - 24. 4.

V Terezianském kridle Prazského hradu bude
predstaveno na cca 150 nepublikovanych ¢i malo
znamych fotografii z cest do asijské ¢asti byvalého
SSSR, Indie, Kasmiru, Blizkého i Dalného vychodu
a Indonésie.

Adolf Born 7. 4. - 26. 6.

Vystava v Cisafské konirné se soustfedi na ilu-
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strace z posledni doby. Jeji soucasti budou kreshy
inspirované Reckem, Holandskem, Tureckem a Nor-
skem. Doprovodny program pocitd s promitanim
krétkych film{ pro déti a ,détskou dilnou”.

Zdenék Burian duben - ¢erven

V Jizdarné Prazského hradu budou vystavena dila
Zdefika Buriana, od jehoZ narozeni uplyne 100 let.
V jeho slavnych rekonstrukcich pravékého svéta se
originalnim zpidsobem prolind autorova fantazie
s védeckym poznanim. Prvni souborna vystava
soustredujici vice nez 14 000 exponatl z vefejnych
i soukromych sbirek Buriana predstavi v nékolika
autorskych polohéch. Vedle ilustraci knih Eduarda
Storcha, dobrodruzné literatury a dalsich literarnich
Zanr(, pfipomene také jeho portrétni tvorbu.

Vikend v pravéku 4.-5. 6. 2005

V rdmci této akce bude predstaven Zivot pravé-
kého clovéka a také prace archeologa: vyzkum
v terénu od ziskdvani nélezi pres jejich uréovani
az po rekonstruovani a vyhodnocovani zjisténych
faktli. Zajemci o prochézku pravékem uvidi sedm
ukézek z experimentalni prehistorické archeologie,
tj. praktické ukazky vyrobnich postupl pravékych
lidi pfi vyrobé keramiky, slévani kovu, pfipravé
pokrm, Stipani pazourki ¢i tkani latek. Pro déti
bude po celou dobu pfipraveno nékolik jednodu-
chych technik k praktickému vyzkouSeni. Druha
¢ast programu bude pfipravena na severnim dvorku
Starého kralovského palace a v areélu Prazského
hradu. Pro déti tu budou pfipraveny praktické tkoly:
hledani stfep a jejich sestavovani a dopliiovani do
podoby celistvych nddob, modelovani z hliny a to-
¢eni keramiky na hrnéifrském kruhu, pleteni ozdob
z drétkl - ndusnice a zausnice atd. V areédlu Hradu
pak budou vyznacena tfi archeologickd nalezisté
a pripraveny otazky z hradni historie.Usp&sni fesi-
telé ziskaji odmény.

Hudba Prazského hradu

Cyklus koncertl ,Hudba PraZzského hradu“

tifeti vydadni 2005




tematicky navazuje na vystavni expozici ,Pri-
béh Prazského hradu“. Cyklus je tvofen osmi
koncerty, jez kopiruji historicky vyvoj instituce
hlavy statu od monarchie po republiku. Kazda
epocha prinesla nové osobité hudebni vyjadre-
ni, skladatelské osobnosti i dila, jeZ symbolicky
zachycuji osudy ¢eského naroda.

o Gtvrtek 10. brezna, Spanélsky sal, ,Znate
tenhle val¢ik? aneb Ferdinandovi oblibenci“
(Josef Strauss a Josef Strauss ml.). Velky or-
chestr palace Zofin diriguje Frantisek Preisler.

e Ctvrtek 7.dubna, Rothmayertyv sél, ,V novy
Zivot! aneb Hudba republiky“ (Josef Suk: V no-
vy Zivot, Julius Fu€ik: Pochod gladidtorl, Vit
Nejedly: Vitézstvi bude naSe, Vaclav Dobias:
Slavnostni pochod aj.) Ustfedni hudbu Armady
Ceské republiky Fidi pplk. Viliam Béres.

* sobota 7. kvétna, Katedrala sv. Vita, ,Zave-
recny koncert“ (Antonin Dvorak, LeoS Janacek,
Josef Bohuslav Foerster, Vaclav Dobias, Milo-
slav Kabelac, Petr Eben). Symfonicky orchestr
hl. m. Prahy FOK a PraZsky filharmonicky sbor
fidi Tomas Netopil.

Promenadni koncerty
Cyklus 15 koncertli v zahradé Na Valech se
bude konat od soboty 28. kvétna do 10. zafi.

Obrazarna pod lupou

Cyklus vystav a prednasek je bezprostfedné
svazan s hradni obrazarnou, kterd vlastni jednu
z nejproslulejsich obrazovych kolekei v Evropé.
Uméleckou kvalitu shirek, umocnénou archi-
tektonickou atmosférou rudolfinskych prostor,
obdivuji pfevazné zahraniéni navstévnici. Série
komponovanych programii sméfuje k oZiveni
zajmu domaciho publika. Zaméfuje se na za-
jimava diléi témata, mikropfibéhy jednotlivych
uméleckych dél ¢i celki, na jejich historii i no-
vodobé osudy.
e 21. 1.-13. 3. 2005 ,Znovuzrozeni obrazu“,
Johann Franz Ermels (1641-1693)
e 25.3.-22. 5. 2005 ,,Pfibéh originalu a ko-
pie“, Domenico Fetti (1588-1623) a Christian
Schroder (1655-1703).

Katedrala ze viech stran

Chram sv. Vita, Véaclava a Vojtécha, ktery vzni-
kal od stfedovéku jako velky stavebni podnik,
soustfedoval fadu specializovanych profesi,
mnohé vyjime¢éné osobnosti i fadu bezejmen-
nych tvlrc. Od poloZeni zakladniho kamene
v roce 1344 do soucasnosti se v procesu stav-
by, dostavby, rekonstrukci, oprav, restaurovani,
¢isténi, vnitfnich i vnéjSich Gprav proménoval
jako Zivy organismus, ktery poznamenal podo-
bu i bohatou historii chrdmu. Série vystav pod
nazvem ,Katedréla ze vSech stran“ se zaméfuje
na nékteré z aspektli Zivota stavby. Prvni vy-
stava ,Chrdm pod leSenim“ byla v pficné lodi
Katedraly sv. Vita zahajena 21. 1. 2005.

Sprava
Prazského
hradu

www.e-vsudybyl.cz
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‘Maltska ™™
prezentace

v Corinthia Towers

18. 1. 2005 se u prilezitosti statni navstévy
z Maltské republiky v Praze v hotelu Corinthia
Towers uskutecnilo setkani zastupcti obchodu
a cestovniho ruchu Malty a Ceska. Setkani zorga-
nizoval Ekonomicky a kulturni odbor Ministerstva
zahraniéi Maltské republiky. Na Gvod probéhla
prezentace Malty o moznostech spoluprace
v oblasti obchodu vetné cestovniho ruchu. Po
ni se rozbéhla diskuse. Za maltskou stranu se
ji mj. z(castnili feditel Malta Tourism Authority
pan Chris Grech, feditel planovani a provozovani
letdl, viceprezident spolecnosti Air Malta pan Joe
Cappello a dalsi.

»» WWW.malta-info.cz
» = WWW.corinthia.cz

s polec¢nosti

ATchJET
v Copacabané

Petr Kulhanek
generdlnim tajemnikem FUUET

V séle, kde koncem Sedesatych let vystupovaly
hvézdy tehdejsi pop music véetné Karla Gotta, v by-
valém divadle Apollo v Korunni ulici na Vinohradech,
dnes nové rekonstruovanych prostorach divadelni
restaurace Copacabana, se 25.ledna seSla valna
hromada ATchJET - ceského klubu mezinarodni or-
ganizace novinafl piSicich o cestovnim ruchu FIJET.
Vyroéni schlizi predsedali prezident klubu Bofivoj
Homola, Miroslav Navara a dalsi ¢lenové vyboru. Vice
neZ padesat pritomnych novinafil si zde zvolilo na
dalsi dvouleté obdobi novy vybor rozsifeny na devét
¢lend a revizni komisi. (Vybor si pak na svém prvnim
zasedani, konaném o tyden pozdgji, zvolil staronového
prezidenta klubu Bofivoje Homolu a dva mistopredse-
dy Ludmilu Konopikovou a Jaromira Tdmu.) Pritomni
si vyslechli kromé informaci z klubové &innosti v roce
2004 i zcela ¢erstvou a zajimavou zpravu, ktera jen
potvrdila rostouci vyznam ceského klubu, a sice, Ze
jeden z élenti minulého i sou¢asného vyboru - Petr
Kulhanek z karlovarskych novin Promenada se stane
generalnim tajemnikem celosvétové organizace FIJET
s hlavnim sidlem v Praze. Tato organizace slavila v roce
2004 jiz padesat let své existence.

Prvni misto za
lazeriské vydani
V3udybylu

Na schilzi byly vyhlaseny
vysledky celoroéni novi-
narské soutéze ATchJETu
vroce 2004 na téma lazen-
stvi a predany ceny vitéz(im.
Prvni misto ziskal vydavatel / A
V3udybylu PhDr. Jaromir Ka-  © A ’
inc za Sesté vydani VSudybylu n\“:i /
z loriského roku vénované la-
zenstvi. Druhé misto obdrZela
Monika Doulikovd z deniku Pravo za svij clanek
0 laznich Teplice a tfeti misto Jan Janula za ¢lanek
o laznich Jachymov v Gasopise Cigar and Pipe.

Zastupkyné Czech Tourism zaroven vyhlasila 3.
rocnik tentokrat jiz spoleéné soutéze ATchJET a Czech
Tourism pod heslem ,Kudy z nudy“. Texty maji propa-
govat Ceskou republiku zejména pro Geskou klientelu.
Jsou vyhlaseny tfi soutéZni kategorie - élanek, reportaz
a privodce.Vitézné prispévky budou finanéné ocené-
ny. Uzavérka soutéze je 15. 11. 2005.

Tradiéné (jiz od roku 1998) byly také vyhlaseny
vysledky novinarské soutéZe o nejlepsi kartografické
dilo, privodce a regionalni publikaci.

Vitézi tentokrat jsou:
V kategorii kartografické dilo
- Turisticky atlas Gesko SHOCART 1: 50 000 (Kurio-
Zitou je, Ze se jedna o velmi ,tézké“ dilo 2,858 kg.)
V kategorii priivodce
- Cesky atlas Jizni Cechy FREYTAG & BERNDT
V kategorii regiondIni publikace -
publikace Hradecky kraj
Ing. Petr Tiefenbéck

Zi

www.vimevite.cz




Souznéniy
Pardubickéh
regionu %
s publike
Pardubicky®

,Kniha Pardubicky

kraj vznikla pro radost,
a proto bych si prala,
aby kazdému, kdo bude
knihou listovat, radost
udélala. Samozrejmé
bych chtéla, aby prila-
kala nové navstévniky do
Pardubického kraje a ti,
kteri region jiZ divérné
Znaji, aby si pripomnéli
prostrednictvim stranek
knihy znama mista

a zavzpominali.“

Blanka Langerova

Sedmy dil
¢trnactidilného
projektu

o Ceské republice poslalo do svéta a popfalo
mu Uspéch étrnact kmotrli v cele s hejtmanem
Pardubického kraje Ing. Michalem Rabasem ruku
v ruce s Ing. Romanem Linkem, svym predchid-
cem, vydavatelkou MgA. Blankou Langerovou spolu
s vykonnym feditelem Ing. Zdenkem Kamenikem
a s Mgr. Janem Jozou, odbornym poradcem pro
Pardubicky region.

Za vyznamné osobnosti knihu pokitil houslovy
virtuos Mistr Josef Suk, rodék z Policky na Svitavsku
a olympijsky vitéz Martin Doktor spolu s témi, ktefi
nejvice podpofili jeji vznik.

Barevna nad¢asova
reprezentativni

publikace Pardubicky kraj predstavuje kraj obra-
zem, mapou a slovem v trojjazy¢né mutaci na 320
strankach s 987 fotografiemi. Ctenafe provede vice
nez Sedesati mésty i obcemi a ¢asto nepoznanou pfi-
rodou na tizemi vychodnich Cech a zapadni Moravy,
stejné tak i rovinatym Polabim. Pfiblizuje zajimavosti
kraje, jeho architekturu, ale i fadu vyznamnych osob-
nosti minulosti a souc¢asnosti. Kniha je emotivné in-
spirujici. Slouzi k propagaci Pardubického kraje, a to
i v zahrani¢i. Je vhodnym darkem a vysoce funkénim
turistickym priivodcem pro vSechny, ktefi do Pardu-
bického kraje zavitaji. At za poznanim, nebo relaxaci.

Hejtman Pardubického kraje
V zavéru svého vystoupeni hejtman Pardubic-

kého kraje Ing. Michal Rabas ocenil knihu slovy:
,Velmi dékuji vydavatelstvi ACR Alfa, Ze se rozhodlo
pravé sedmy dil projektu - onu Stastnou sedmicku
- spojit pravé s Pardubickym krajem. Chtél bych po-
dékovat vSem dondtordm, sponzordm, ktefi jakym-
koliv zplisobem pomohli na svét tomuto sedmému
dilu v edici ACR Alfa o krajich Ceské republiky. PFal
bych si, aby si knizka nasla své Ctenare, aby zcela ur-
cité prilakala mnoho domdacich i zahranicnich turistd
do Pardubického kraje, kteri se budou citit spole¢né
s namiv tomto prostredi jako doma.“

Pro vSechny, ktefi pomahali

vzniku knihy jako finalni podékovani spoleénost
ACR Alfa pfipravila slavnostni vecer. V programu
v reprezentativnich prostorach Sukovy siné v pardu-
bickém Domé hudby vystoupila vyraznd umélecka
a pedagogicka osobnost pardubické konzervatore,
varhanni virtuos Vaclav Uhlif, jehoZ Tocatta a Fuga
J. S. Bacha rozeznéla pistaly zdejSiho nadherného
majestatniho néstroje. Mezi G€inkujicimi byla nejvy-
raznéjsi hudebni télesa Pardubického kraje - Komor-
ni filharmonie Pardubice s Vivaldiho ,Zimou“ z cyklu
,Ctvero rognich obdobi, Vysokoskolsky umélecky
soubor Pardubice a Détsky pévecky sbor luventus
Cantans. Poetickym slovem spojenym s perlami
kras nasi zemé umocnénym hudebnim doprovodem
feditele Konzervatofe Pardubice Jaromira Honiga
a Petra Saidla s Bachovou skladbou Ave Maria
program obohatila Blanka Langerova. Vrcholem pak

28

@ synthesia

I

Chladek
& Tintéra

= FARBEEICE

fni pariner

SKAN

s QVCES

Il

WCHOOOCESEA PUYNARERSL an

CESHT ROZHLAS
PARDLUBICE

T

tfreti

ALIACHENM a.s.
division Synthesia

WYEWWATELETA viThih . LARE . MIESE aa

vyddadni

2005




& }' e 7 7
. Pax (f!!f_ﬂ(‘fi]' Kraj
The P;Irduhicr;rﬂ 2 .
Berirk Pardubi:%c-' g

[/
sl 1\l

[}
=

bylo vystoupeni Mistra Josefa Suka s Mozarto-
vym Adaggiem E-Dur. Vyznam vecera zdiraznilo
slavnostni setnuti hrdla lahve pravého Sampan-
ského, které proved! Cesky velvyslanec Spolku
rytifl Sampanského vina Milan Prlicha za asis-
tence Hoteliéra roku 2004 Oldficha Bujnocha.
Pred zacatkem programu pfitomné skupinovou
kreaci pozdravily mazoretky ,Berusky“, které
poté predavaly kvétiny a darky z perniku rodinné
firmy Janos$. Priivodcem vecera byl Séfredaktor
Ceského rozhlasu Martin Kolovratnik.




Velmi dlouhou dobu jsou s pojmem cestovni ruch
spojovany pamatky, lazefistvi, ubytovaci zafizeni,
infrastruktura, dotacni tituly, granty, propagace,
pocet turistli atp. V posledni dobé se konecné za-
¢ind k témto termindm pfidavat novy - destinacni
management. Timto jazykovym ,nedonoSencem” je
vystiZena potfeba zaméfit se na organizaci, fizeni
a koordinaci cestovniho ruchu v regionech a také
na ndarodni Grovni. Jak jinak ,to krdsno“ v regionech
ispésné prodat jako celek. Zatim se o to snazi jed-
notlivi podnikatelé, nékteré subjekty vefejné spravy,
ale kaZdy zvlast s vyraznou duplicitou, s neefektivné
vynakladanymi finanénimi prostfedky a s malou
Géinnosti. A jak se v tom mé vyznat turista? Ten
74da jednoduchou formulaci nabidky s maximalni
vypovidaci schopnosti a oéekéva zazitek, chce v regi-
onu proZzit pfibéh, a k tomu samoziejmé predpoklada
kvalitni sluzby. Trend EU podporovat regiony jako cel-
ky neni zatim u nas podporen racionalni absorpéni
schopnosti téchto regiond.

Pravidelnd setkdvani CzechTourism s regionalni-
mi zéstupci maji stale ¢astéji na programu feSeni
destinacniho managementu. Dne 24. ledna 2005
se uskutecnilo pracovni setkani zastupcl regiond
a oblasti se zastupci CzechTourism s cilem vyhod-
notit sou€asny stav a uréit dalsi smér rozvoje tohoto
nezbytného nastroje pro dynamicky riist cestovniho
ruchu. Jednani doslo k témto zavérim:

» Zakladnim dokumentem o destinaénim manage-
mentu je materidl pripraveny Asociaci turistickych
regiondl (ATUR). Tento materiél bude postupné dopra-
covan. Dilezitym tkolem je i definovani pojmii spo-

CzechTourism

jenych s destinaénim managementem.
Vyuzita bude spolupréace s Vysokou Sko-
lou hotelovou v Praze. Vysledny material
bude projednan se zastupci krajd, mést,
regiondlnich sdruZeni a podnikateld
v danych regionech formou seminafd.

» Financni podpora k rozjezdu by méla
byt poskytovana formou granti jako
efektivni a cilend podpora. Finanéni
podpora ze strany statu miZe byt po-
skytovana i prostiednictvim ndakupu
vybranych sluzeb nebo dotaci na pro-
jekty. CzechTourism v roce 2005 chce spolupracovat
s destinaénimi managementy v oblastech: kontroly
Cinnosti oficidlnich informacnich center, Setfeni
profilu navstévnikl regionli a pfi tvorbé turistickych
produktd.

» Destinaéni management vyspecifikuje névrh forem
podpory své éinnosti a vyvola jednani s MMR o moz-
nostech jeho realizace. ATUR a dalSi profesni organi-
zace budou pfizvany k jednani o nové Koncepci statni
politiky cestovniho ruchu, které se bude pfipravovat
pro obdobi 2007-2013.

» CzechTourism pfipravi metodiku, ktera by slouZila
k stvrzeni, Ze destinaéni management pini zakladni
Cinnosti ve svém regionu ¢i ve své oblasti. Doku-
ment by mohl pfispét k vyjasnéni kompetenci mezi
destinacnim managementem, krajem a dalSimi
subjekty v regionu. Rozdéleni kompetenci v regionu
musi byt jasné definovano i ve vztahu k CzechTou-
rism a MMR.

» PFi jednani vznikla i fada podnétnych namétl
k realizaci, jako:

- Zahraniéni vydavatelé priivodct o Cesku vyuZivaji
nepresné a zastaralé informace, nebot s nimi neexis-
tuje Zadné provazani.

- Problematika organizace, fizeni a koordinace
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cestovniho ruchu je zcela opomijena
v osnovach pro stfedni Skoly zamé-
fené na cestovni ruch, situace ve vy-
sokoSkolském Skolstvi je lepsi, nebot
zde se jiZ tato problematika zacala
vyucovat. Destinaéni management
by se mél téZ zabyvat vzdélavanim
zaméfenym na pfipravu a prodej tu-
ristickych produktg.

- Vétsi diraz by mél byt vénovan
¢innostem turistickych informacnich
center.

- Aktudlni z(stdva problematika
prodeje turistickych produktil. Zaginaji vznikat za-
jimavé produkty, ale jejich prodej je omezen legis-
lativou. PfedevSim produkty pro domaci cestovni
ruch a incoming nejsou napf. ohroZeny repatriaci,
ale musi byt dodrZovany stejné podminky jako
u zajezdi nasich obcanti do zahranici.

» CzechTourism pfi jednani také nabidl region(im
spolupraci pfi pripravé projektu s pracovnim
nazvem Almanach, ktery by mél poskytnout za-
hraniénim touroperatortim nabidku novych a ne-
tradicnich aktivit v naSich regionech. Také byla
nabidnuta soucinnost pfi obohaceni vystavnich
expozic nasi republiky v zahrani¢i o doprovodné
programy. Zastupci destinacnich managementi
byli vyzvani i k hodnoceni probéhlych zimnich ve-
letrhli organizovanych CzechTourism v zahraniéi.

0 aktudlnosti problému svédci i obrovsky zajem
0 Ucast pfi jedndani. Jednim z omezeni byly pro-
storové moznosti, ale pfedevsim bylo zdmérem
prodiskutovat problém a nalézt spolecné prvky
k dalSimu posunu feSeni. Z tohoto pohledu tficitka
Gcastnik( byla raciondlnim vzorkem, ktery potvrdil
nezbytnost realizace navrzenych postupd.

Ing. Petr Kratochvil
»»=www.czechtourism.cz
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Semifinale a finale druhého rocniku soutéze Mistr kavy 2004 se uskutecnilo
2.az 3. (nora v prazském hotelu Olympik. BEhem soutéZe bylo k dispozici devét
znacek kavovarl prezentovanych vzdy dvéma modely, na nichz soutéZici pred-
vadéli sva uméni. Pfi semifindle soubézné probihala soutéZ ,Nomination“, pfi
niz pracovali se vSemi znackami kavovart, na nichZ pfipravovali dvé espressa.
V tomto roce to byly: la Marzocco, la Cimbali, Promac, Astoria, Rancilio, San
Marco, Wega, Brasilia a Grimac. Finalové klani bylo velmi napinavé a v postupu
na mistrovstvi svéta baristl WBC do amerického Seattlu hraly roli velmi malé
bodové rozdily.

1. misto: Jaroslav Petrous - Piazza d’oro - Praha
2. misto: FrantiSek Rohacek - Zanzibar - Kladno
3. misto: Petra Vesela - Kavarna U Zlatého
koralku - Jilové u Prahy

Vilém RuZicka - barista

Jifi Richter - VS obchodni v Praze
Tomas Fabera - Café Lamborghini

- Praha

4. misto:
5. misto:
6. misto:

Castku 1000 € pro vitéze sout&Ze Mistr kdvy 2004 na cestu na mistrovstvi své-
ta WBC do amerického Seattlu vénoval Flavio Urizzi, feditel italské firmy Astoria.
Cenu za sympatie, kterou vénoval Darek Wasielewski z Polska, obdrzela Petra
Vesela z Kavarny U Zlatého koralku.

Za moznost realizace dékujeme hlavnim partnerim soutéZe ,Mistr kévy
2004“ - hotelu Olympik, MIékdrmé Kunin a Karlovarskym mineralnim vodam.
Nemensi podékovani patii sttednimu odbornému uéilisti U Krbu, které laskavé
vypomohlo se svymi studenty.

Stépénka Havrlikové - koordinétor soutéze
www.mistrkavy.cz

www.e-vsudybyl.cz

Pred mnoha lety se vské vysociné usadll potulny
mnich jménem Pelegrin. Zalozil osadu kterou pojmenoval podle
sebe. Pelegrin je latinské slovo a znamena poutnik. Postupnym
pocesténim pak vznikl nazev Pelhfimov.

Pivo ze srdce
Vysociny

Neddvno se mi dostalo pochvaly od Clovéka s jedenaomdesatiletou Zivotni
zkuSenosti za to, Ze jsem mu pry dovezl vytecné pivo pIné srovnatelné s Prazdro-
jem. A v tomto svému otci bezezbytku véfim. Nejen proto, Ze se narodil v Plzni...
Pravo varecné Pelhfimov obdrZel roku 1552. Pivo se nejprve vafilo po jednotlivych

domech v hradbach, kde byli obyvatelé ,usedli“. Pdjéovani panvi a nedodrzovani
reguli ale vedlo ke spor(im. Pravovarecnici proto opustili vareni ,po domech“ a jako

sidlo pivovaru si zvolili dva domy v RiiZové ulici. Koncem
17. stoleti pivovar presidlil do mist mezi dnesni ulici
Stolni a dfivéjsi Dékanskou. Pivodni budova pivovaru
prestavala byt vyhovujici, a tak se roku 1898 zacala
stavét nova. V ni se zacalo vafit koncem roku 1899. Pi-
vovar nepostradal Zadnou z vymozenosti tehdejsi doby.
Parostrojni pohon, (icelové a prostorné provozovny. Pivo
bylo Zadano a pivovar preZil vSechny valky, zvraty a krize.
Vyrazné vzepéti zaznamenal pocatkem 90. let minulého
stoleti, kdy rocni vyroba piva dosahovala 80 000 hl.
Po privatizaci firmou DUP bylo prioritou zvySeni kvality
piva. Provedenim technologického auditu s cilem stanovit optimalni technické
a technologické parametry vyrobniho zafizeni byla povéfena firma PIVO Praha.
Zakladni pfedpoklad vyroby kvalitniho piva, voda, je v Pelhfimové vice nez bohaté
naplnén. Pivovar vyrabi pivo tradi¢nimi technologickymi postupy. Z vynikajiciho
moravského sladu, nejlepsiho chmele a kfistalové Cisté vody z nedalekého kopce
Kremesnik. Vysledkem je pivo, které Ize charakterizovat nizkou intenzitou jemné
chmelové viiné, silnym fizem a plnosti se silnou intenzitou horkosti ponékud drs-
néjSiho charakteru. Dal$im charakteristickym rysem je zlatava barva, jiskrna Girost
a vysoka pénivost. To vSechno jsou zakladni atributy piva ceského typu, tak jak se
vyvinulo v priibéhu 19. a 20. stoleti. Pivo bylo uvedeno na trh v listopadu lofiského
roku pod nézvem POUTNIK, &mZ se pivovar pfihlasil k historii mésta Pelhfimov.
Pivovar POUTNIK vyrabi nepasterizované pivo plzefiského typu. Zaroved oblibené
desetistupiové svétlé a skvélou dvanactku. Vyteény je i specidl, ktery tu vaii vzdy
o Velikonocich a Vanocich.

»» www.pivovarpoutnik.cz

PIVOVAR
POUTNIK
PELHRIMOV
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0 2,2 milionu

vice nez
V roce

Historickym rekordem

Vice nez 9,69 milionu cestujicich odbavenych
za jeden rok je absolutnim historickim rekordem
prazského letiSté a odpovida vice nez dvojndsobku
poctu cestujicich za cely rok 1999, kdy jim proslo 4,82
milionu osob. Praha tak svymi vykony dosahuije k vy3si
kategorii svétovych letist odbavuijicich vice nez 10
milionti pasazérti v priibéhu jednoho roku. Nejsilngjsi
provoz leti§té zajistovalo v Cervenci, srpnu a zafi 2004,
kdy pocet cestujicich v kazdém mésici presahl milion,
a uz 10. fijna byl odbaven vétsi podet pasazérli nez za
cely predchozi rok 2003. V prosinci pfekonalo leti§té
dalsi rekord, kdyz se pocet cestujicich odbavenych od
1. ledna 2004 piehoupl poprvé v historii pres 9 mili-
ontl. Cervenec a srpen byly i mésice s poéty pohyb
letadel nad 14 000, nejvysSimi v roce 2004.

Na podporu zimnich
dopravnich aktivit

,Také odhad celoroénich vysledkii hospodareni za
lofisky rok je v relaci s rGistem prepravnich ukazatell,”
fekl generalni feditel Ceské spravy letist, s.p. a Letisté
Praha-Ruzyné Ing. Martin Kacur. A dodal, Ze vysledky
jsou pozitivné ovlivnény aktivnim pfistupem k ob-
chodnim partnerim, ve kterém bude CSL pokragovat
i nadale. ,Napfiklad od ledna do bfezna 2004 sniZila
CSL pristavaci poplatky na 145 korun za 1 tunu maxi-
maélni vzletové hmotnosti letadla na podporu zimnich
dopravnich aktivit. Na 100K¢ za 1 tunu maximalni
vzletové hmotnosti letadla jsme je pak sniZili s platnos-
ti od 1. listopadu 2004 do leto$niho 31. bfezna. Diky
tomu zaznamendva letisté nové projekty klasickych
i nizkonakladovych aerolinit.”

Z Prahy do 112 destinaci

V zimni sezoné letisté Praha nabizi spojeni do 94
pravidelné Iétanych destinaci. K nejoblibenéjsim de-
stinacim, kterymi byly v roce 2004 Londyn/Heathrow,
Pafiz/Charles de Gaulle, Frankfurt, Amsterdam,
Curych a Moskva, v letni sezoné pfibudou dalsi
pravidelné destinace, jako napfiklad letisté v Bour-

Generalni feditel Ceské spravy letist,
s.p. a Letisté Praha-Ruzyné Ing. Mar-
tin Kacur 24. ledna 2005 na tiskové
konferenci v Obecnim domé v Praze
konstatoval, Ze v prosinci 2004 mezi-
narodni Letisté Praha-Ruzyné odba-
vilo celkem 712 633 pasazérd, z nichz
drtiva vétsina cestovala z evropskych
zemi (653 719 osob). Pro Prahu to
v meziro¢nim srovnani znamenalo za
mésic prosinec narust o 26,8 %. Pro
porovnani, pocet cestujicich, ktefi
na prazské letisté prilétali i z néj
odlétali v prosinci 2003, Cinil 562 027
osob. Od ledna do prosince 2004
ruzynskym letistém proslo celkem
9 696 413 cestujicich, zatimco za cely
rok 2003 to bylo 7 463 120 osob.
Meziro¢ni narust za celé obdobi roku
2004 tedy cinil 29,9 %.

nemouthu, Doncasteru, DZidé, Kuvajtu, Monastiru,
Rijadu a Bromma (Stockholm). Celkovy poCet mist,
kam se bude moci z Prahy cestovat pfimo, tak vzroste
na 112. Zacnou létati novi dopravci, takze jejich pocet

doséhne 54 provozujicich pravidelnou osobni a 5 pro-
vozujicich nakladni dopravu.

Na charterovych
letech 7,4 %

Zajimavé je, Ze rlst prazského
letisté je primarné ovliviiovan roz-
vojem pravidelné dopravy. Zatimco
pravidelné linky zaznamenaly 34 %
narlist, tzv. charterové lety oproti
roku 2003 vzrostly o 7,4 %. Prazské
letiSté na charterovych letech odba-

Zprava: namestek primé{ora hl.m. Prahy Ing. Jan Biirgermeister, generalni feditel
Ceskeé spravy letiSt; s.p
Ceskeé spravy letist,

vilo v éervnu az zafi kazdy mésic pres 200 tisic pasazé-
rdl, coZ je ve srovnani s kvétnem dvojnasobek. Doklada
to, Ze leteckd doprava kopiruje dovolenkové zvyklosti
obyvatel Ceské republiky a sloui jejich poptévce.

Transferovi cestujici 9-10 %

JRUstovy trend poctu transferovych cestujicich na
pravidelnych linkéach, ktefi Prahu vyuZili jako pfestupni
bod, zlistava v priibéhu jednotlivych mésicd i v mezi-
roénim srovnani stabilni a pohybuje se mezi 9-10 %.
Pozitivni je rlst podilu letadel pfiznivé hlukové kate-
gorie a s vySSi kapacitou cestujicich,” fekl ndméstek
generalniho Teditele CSL pro Gsek letistniho provozu
Ing. Petr HlouSek.

Pohyby letadel 25,2 %

Dvouciferny rdst ve vysi 33,5 % v mezironim prosin-
covém srovnani potvrdil dalsi kliGovy ukazatel, pohyby
letadel na prazském letisti. Jeho hodnota v prosinci
2004 dosahla 12 271 pohyb letadel, v roce 2003 za
stejné obdobi to bylo 9 191. Za dvanact mésici roku
2004 to bylo celkem 144 962 pohyb(, zatimco za
stejné obdobi 2003 témé¥ 116 tisic. To v mezirocnim
srovnani znamena nariist 0 25,2 %.

Cargo 23,7 %

V piipadé prepraveného nakladu (zboZi a posty)
dosahl celkovy meziroéni narist v prosinci 23,7 %.
Zatimco béhem dvanactého mésice 2004 bylo pre-
praveno témér 5 224 tun nékladu, v roce 2003 ve stej-
ném obdobi pres 4 222 tun. V roénim objemu 2004
bylo prepraveno celkem 52 086 tun, coZ je oproti roku
2003 zvySeni 0 5776 tun.

Zivotni prostredi

Vliv rostouciho provozu Letisté Praha - Ruzyné na
Fivotni prostfedi CSL monitoruje prostfednictvim sys-
tému monitorovacich mist a v okoli prazského letisté
je jich instalovano 11. Letos CSL planuje pres 80 mil.
korun vydat predevsim na protihlukové okna rodinnych
dom(i v okolnich obcich. Soucasné pfipravuje vystavbu
nové drahy 06R/ 24L, ktera by méla dopady hluku ze
startujicich a pristavajicich letadel na husté obydlené
oblasti Prahy 4, 5, 6 a 13 vyrazné omezit. Vystavba by
méla byt zahdjena v roce 2007 a draha by mohla zacit
slouzit v roce 2009. Letecky provoz by odvedla nad
oblasti, kde je osidleni 0 95 % nizsi. Penize na realizaci
protihlukovych opatfeni ziskavé CSL z hlukovjch po-
platkil, které podle typu letadla a jeho hlukové certifi-
kace €ini 17 a7 103 K& na tunu. VeSkeré tyto prostfedky
musi jit na investice do protihlukovych opatfeni.

a LetiSté Praha-Ruzyné Ing. Martin Ka€ur a tiskova mluvci
ng. Anna Kovafikova. |



Vystavba Termindlu Sever 2

Stavebni projekt EUropa (vystavba Termindlu Sever 2
v hodnoté 10 miliard korun) predstavuje realizaci Sesti
stavebnich objektil, jejichz provoz bude jako celek
zahéjen v lednu roku 2006. Jejich hlavnim poslanim je
rozsiteni kapacity letisté a odbavovani letli z a do zemi
Evropské unie podle reZimu stanoveného Schengen-
skymi dohodami. Vykony letisté dokazuiji, Ze investice
do projektu EUropa jsou vynakladany cilené a efek-
tivné. Praha je dnes nepochybné nejvétSim stfedo-
evropskym leteckym uzlem v rdmci novych ¢lenskych
zemi EU a branou do Ceské republiky a pfihraniénich
oblasti okolnich zemi. Novy Terminal Sever 2 posouva
letiSté Praha do dalSi dimenze. Kromé dalSiho narlistu
kapacity nad 10 milion(i pasaZér(i roéné v 1. etapé
(ktera se instalaci technologii v nasledujici fazi miize
zvySit na 15 milion{ osob) nabidne dalsi rozsifeni slu-
Zeb pro cestujici i subjekty plisobici v letiStnim arealu.

Spojovaci objekt

byl ke dni tiskové konference (24. ledna 2005)
dokoncen z 58 %. Probiha betonaz podlah, montaz
sadrokartonovych pficek a rozvodl inZenyrskych
siti, strojovny vzduchotechniky a topeni. Montuji se
traveldtory a strojni ¢asti vytah{. Provadéji se prace
na zasobovacim tunelu.

Prst C

byl k 24. lednu 2005 dokoncen z 59 %. Probiha
montéZ rozvodl inZenyrskych siti a montaz sadro-
karton(. Umistuji se eskalatory a travelatory, montaz
nastupnich mosti bude zahajena v 1. Gtvrtleti 2005.
Projedndava se moznost uvést Prst C do provozu uz pro
letni sezonu 2005. Tim by se zvysil komfort cestuji-
cich, ktefi by méli k dispozici 10 novych odletovych
¢ekaren s nastupnimi mosty.

Hlavni budova Terminalu Sever 2

byla k 24. lednu 2005 dokoncena z 38 %. Vyzdiva
se skelet, pracuje se na rozvodech inZenyrskych siti.
Prace na tpravach kotelny byly dokonéeny a probiha
zkuSebni provoz. Vytapéni stavby je lokalni. Dokon-
¢eny byly i fasady. Provadi se prace na hlavnich
rozvodech v tfidirné zavazadel.

Komunikace a estakada

byly k 24. lednu 2005 dokonéeny z 63 %. Probihaji
prace na montézi zabradli a dlazdéni chodnikl pod
estakddou, ze 60 % je hotova silnice za budovou
Termindlu Sever 2 a brzy budou zahéjeny prace na
komunikacich v drovni podlaZi v pfiletové hale.

Zlepseni letistniho provozu diky
Terminalu Sever 2

ZvySeni poctu nastupnich mostti o 10 v odbavova-
cim prstu C (celkem jich bude 27).

Moznost oddéleni cestujicich do a z destinaci v rdm-
ci EU od ostatnich mezinrodnich letd.

Otevieni novych konferenénich prostor uvnitt letisteé,
vétSich prostor pro specialni skupiny pasazérd, jako
jsou napriklad salonky pro business klientelu, pro
cestujici s détmi, VIP, Iékarna apod.

Vybaveni tranzitniho prostoru hotelovymi pokoji.

Vyznamné se zvysi pocet obchod(i a stravovacich ka-
pacit ve vefegjnych i tranzitnich prostorach termindlu.

Podstatné se rozsifi zdzemi pro letecké spoleénosti
a pro zaméstnance.

Anna Kovarikova
»» WWw.csl.cz
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d oprava

Upravy drahového systému

Od 15. Unora

Rostouci intenzita provozu na mezinarodnim
|letisti v Praze - Ruzyni si v letoSnim roce kromé pra-
videlnych oprav vyzada také rozsahlejsi investicni
akci v objemu nejméné 350 mil. KE. Ta zahrnuje
stavebni Gpravy hlavni vzletové a pristavaci drahy
06/24 (o rozmérech 3 715 m x 45 m), stavebni
lipravy odbavovaci plochy a vystavbu novych po-
jezdovych drah navaznych na hlavni drahu. Cilem
je zvysit kapacitu soucasného drahového systému
tim, Ze v situaci, kdy praZské letisté zatim nema
k dispozici paralelni dréhu, se vybudovanim rych-
Iych odboceni zkrati doba pohybu letadla na dréze.
Priib&h stavebnich praci je zkoordinovan s Rizenim
letového provozu CR, s.p. tak, aby jejich dopad na
akustickou situaci v okoli letisté Praha - Ruzyné,
zejména v husté obydlenych ¢astech hl. m. Prahy
5, 6, 13 a 17 i v okolnich obcich, byl co nejmensi.
Soucasti planovanych praci je mimo jiné také
Casové omezenda uzavéra hlavni drahy a docasné
prevedeni letového provozu na vedlejsi drahu 13/
31 (délka 3 250 m, Sitka 45m). Stavebni prace,
jejichz prvni etapa bude zahajena 15. Ginora 2005,
potrvaji omezenou dobu, uskute¢ni se za pIiného
provozu a koordinuji se tak, aby se dokong€ily v nej-
kratsfm mozném Ease. Ceskd sprava letist aktivné
informovala zastupce méstskych ¢asti a obc, jichz
se zdleZitost tyka. O rekonstrukcich a harmonogra-
mu stavebnich praci byli informovani starostové
a obcanska sdruzeni méstskych ¢asti a obci v okoli
letisté i pfislusné instituce. Pro dotazy a naméty
obyvatel Ceska spréava letist zfidila Modrou linku
s tel. Gislem 22011 1188. Pisemné dotazy mohou
obyvatelé zasilat na e-mailovou adresu: zivotni.pro-
stredi@csl.cz, anebo poStou na adresu: Letisté
Praha - Ruzyng, (tvar Zivotnf prostfedi, K letisti 6,
160 08 Praha 6.

Pravidelnd udrzba drah

Vzletové a pristavaci drahy (RWY), pojezdové
drahy a svételné zabezpecovaci zafizeni se na
ruzyniském letisti standardné kazdorocné udrzuji
podle mezinarodnich norem pro oblast bezpec-
nosti civilniho leteckého provozu. Jejich opravy
trvaji omezenou dobu, uskuteénuji se za piného
provozu a koordinuji se tak, aby se dokon¢ily v nej-
kratSim mozném ¢ase. Pravidelnou (drzbu drah
provadi CSL vzdy pfed letni sezonou po provozné
naroéném zimnim obdobi, které se, stejné jako
tomu je u pozemnich komunikaci, do urcité miry
nepfiznivé projevuje na technickém stavu povrchu
drah, mimo jiné namahaném dynamickymi razy pfi
pohybech letadel. Nasledky brzdnych procesi je
vzdy zapotfebi odstranit pred zimni sezonou, aby
byla zaruéena maximalni pfilnavost povrchu, a tim
i bezpecénost béhem zimniho provozu.

,Kapacita soucasného drahového systému
je vyuZita na maximum a je zapotrebi ji navysit
stavebnimi Gpravami,“ fekl ndméstek generdlniho
feditele CSL pro dsek letitniho provozu Ing. Petr
Hlousek. ,V opacném pripadé by letiSté nemohlo
plynule vyhovét poptavce dopravcli a generovalo
by zpozdéni leti. Je zapotrebi si uvédomit, Ze kazdé
zpozdéni na letisti Praha se okamZité pfendsi na

ostatni letisté v Evropé,“ dodal. ,Podle planu se
bude nejprve pracovat na hlavni draze 06/24, na
niz se kromé vystavby rychlych vyjezdil provede
i pravidelna udrzba drahového povrchu a svételné-
ho zabezpecovaciho zafizeni.“

Vzhledem k dynamickému vyvoji letisté Praha
- Ruzyné, které jiz dnes patfi ke klicovym adresam
v evropském vzduSném prostoru, poéitaji rozvojové
plény letisté se zahdjenim vystavby paralelni drahy
nejpozdéji v roce 2007. Jde o drahu soubéznou
s nynéjsi hlavni dréhou, kterd je oznacovana jako
RWY 06R/24L nebo také BIS dréha, s vyraznym
ekologickym efektem, jenZ umozni maximalni
redukei provozu na stavajici vedlejsi draze 13/31
a snizi zatizeni hlukem nad husté obydlenymi mést-
skymi ¢astmi Prahy se 170 tisici obyvatel.

Hlavni prace
15. 2. 2005-16. 3. 2005

Bude se opravovat kfizeni na pojezdovych dra-
hach C a G, coZ si vyzada zménu reZzimu provozu
na drahach: v této dobé se bude hlavni drdha 06/
24 vyuZivat pouze na vzlety a vedlejsi draha 13/31
na pristani.

21.2.2005-31. 3. 2005

Je planovana 1. faze praci na zvySeni kapacity
hlavni drahy 06/ 24, kterd bude v noénich hodi-
nach od 22:00 do 06:00 hodin uzaviena a noéni
provoz bude preveden na drahu 13/ 31.

1. 4.2005-15. 5. 2005

V tomto terminu je planovana 2. faze praci na
zvySeni kapacity hlavni drahy 06/ 24 a zaroven se
kvlili Gspofe ¢asu uskutecni pravidelna kazdoroéni
jarni Gidrzba hlavni drahy 06/ 24. Ta bude uzaviena
a veSkery provoz bude preveden na vedlejsi drahu
13/31.

16.5.2005-12. 6. 2005

Béhem této 3. faze praci na zvySeni kapacity
drahy 06/24 bude hlavni dréha 06/24 v nocnich
hodindch 22:00-06:00 hodin uzaviena a nocni
provoz bude probihat na draze 13/31.

Pravidelna podzimni udrzba
26.9.2005-29. 9. 2005

Bude uzaviena hlavni drdha 06/24, aby se pfi-
pravila na nadchézejici zimni provoz. Mimo jiné se
draha o€isti od ndnosl gumy v mistech dotyku kol
pristavajicich letadel s drahou a povrch se opatfi
protiskluzovym néstfikem. Provoz bude preveden
na drahu 13/31 a pfistani budou ve vétsiné pfipa-
di probihat ze sméru Praha Butovice - Praha Repy
- letiSté Praha, zatimco vzlety plijdou v pfevazné
mife ve sméru na Dobroviz a Hostoun.

30.9.2005 - 14. 11. 2005

Uzavie se vedlejsi draha 13/31, aby se na ni pro-
vedla podzimni ddrzba véetné odstranéni nanost
gumy pred zimnim provozem. Provoz bude probihat
na dréze 06/24 ve sméru Praha - Suchdol - letisté
Praha - Jenec.
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S viceprezidentem Ceskych aerolinii pro obchod
a marketing panem Bohuslavem Santriickem jsem
na strankach VSudybylu rozpravél naposledy v dobé,
kdyz byl zastupcem Ceskych aerolinii ve Velké Bri-
tanii. Jeho londynské zastoupeni vZdy generovalo
nejvétsi inkaso ze vSech pobodek CSA. Proto jsem
nas dnesni rozhovor zacal konstatovanim, Ze kdyz je
nékdo hodné dobry, byva po zasluze potrestan, Gili:
»Sbohem, Londyne!“

Pane doktore, ja vas zklamu. Ted' délam presné to,
co jsem si pral délat a jsem UpIné nadSeny. Mam stale
dobrou naladu. Stale se usmivdm a jeSté mne nic
nevytoGilo tak, abych zacal svého odchodu z Londyna
litovat. A Ze se mi tam libilo! Byla to velice zajimava
prace na jednom z nejtézSich trhil svéta. Pokud pan
predseda predstavenstva Ceskych aerolinii ode mne
néco chce a ocekava, je to to, abych mu Londyn pre-
klopil do Prahy.

Jak se k tomu hodlate dobrat? Uz proto, Ze CSA
reprezentuji zhruba polovinu vytiZeni neuvéritelné
dynamicky se rozvijejiciho mezinarodniho letisté
Praha-Ruzyné. A viibec, urcité na tom nejsou zle...

Ze své mise v UK jsem si privezl tfi body v oblasti
personalné psychologické. Jsou to disciplina, ohledu-
plnost a pokora. Tfi elementy, které bych chtél uplatnit
jako zakladni stavebni kameny své prace i zde v Ceské
republice a zavést je do mezilidskych vztahl na své-
feném Useku. Dfive neZ odbornost si musime vycistit
kulturu vlastniho vystupovani, jednani a komunikace.
A protoZe jsme prozakaznickou firmou, bude se nam
pak daleko épe rozumét poZadavkim klientd a meto-
dam konkurence, a Ze je tady setsakramentska!

Konkurence je opravdu ¢im dal vétsi, ale to i diky
Ceskym aeroliniim.

Neddavno skonc¢ena mezinarodni konference o letec-
ké prepravé uz pfimo specifikovala tretinu tzv. klasic-
kych leteckych dopravcl, ktefi budou v této obrovské
konkurenci téZko prezivat a kterym se predvida zanik
do dvou let. Ceskych aerolinii se tato prognéza netyka.
Nebyly mezi jmenovanymi. Pfesto si dovolim tvrdit,
Ze zdaleka nemame vyhrano. Vzpomeneme-li mé
oblibené UK, jenom odtud do Prahy a Brna Iéta sedm
leteckych spoleénosti, ztoho pét nizkonakladovych. Ze
samotného Londyna je to sedmnact letl denné. Kdyz
si uvédomime, Ze pied dvaceti lety CSA létaly do Lon-
dyna trikrat tydné a dnes celé UK déla tfiadevadesat
letl tydné, vidime obrovsky rozvoj, ktery nastal po roce
1989 a nasledné pak po vstupu Ceské republiky do
Evropské unie a po vstupu CSA do SkyTeamu, ktery
Ceské aerolinie udrZuje na dobré cests.

V onom predchozim rozhovoru zverejnéném ve tietim
vydani VSudybylu 2001 jste konstatoval, jak Britové

d oprava

Discipling,
ohleduplnost,

pokora

najust British Airways létaji s CSA ...

S British Airways Iéta urcitd kategorie
klientely, a to je bohuZel ta nejlépe platici
- byznys cestujici znadnarodnich spolec-
nosti. Ty si British Airways umi ohlidat.
Jejich komunikace s agenturami speci-
alizovanymi na tuto klientelu je (Zasna.
Maji perfektné vypracované ,frequent
flyer* programy, incentivni smlouvy apod.
Naproti tomu CSA maji velmi dobrou po-
vést u klientely turistické. Ceské aerolinie
stale drZi velmi vysoky standard v jidle,
maiji laskavy, usmévavy a pohotovy palubni personal,
nabizi dostate¢né mnozstvi kil zavazadel... Vzdy jsme
se chovali slusné ke vSem typlm agentur. U nich, na
tomto obtizném trhu, maji CSA velmi dobrou pozici.
Jestlize mame pét set padesat kontraktd s britskymi
agenturami, svédéi to o dobré komunikaci a jejich
pozitivnimu sméfovani ke spolupraci s CSA.

Co charterovy provoz?

CSA v roce 2004 zahajily zcela novou etapu v oblasti
charterové dopravy. Jako prvni ¢esky dopravce nasa-
dily na charterové linky dalkové letadlo Airbus A310,
coZ umoznilo ziskat nové zakazniky z fad cestovnich
kancelafi. Velmi zajimavy kontrakt uzaviely CSA
s velkou cestovni kancelafi EXIM tours, ktera zdamé
vyuziva nasSich kapacit, a to i do novych destinaci
vJizni a Latinské Americe. Ambice charterové prepravy
na rok 2005 jsou veliké. Budeme ji provozovat i dvéma
novymi Airbusy 321 a tfemi velkymi Boeingy. Kromé
tradiénich dovolenkovych destinaci, jako jsou Spanél-
sko, Egypt, Italie, Recko, to je i velmi atraktivni Kuba,
Venezuela a Brazilie.

Bude v oblasti prodeje dopravnich cenin elektro-
nicka letenka nasledovat rezervaci po internetu
iuCSA?

Pravda, do elektronického obchodovani dnes patfi
celd Skala produktli od webové stranky, kterou se le-
teckd spoleénost prezentuje, po internetové zakniho-
vani az po vami zminovanou tzv. elektronickou letenku.
Tzn., Ze v tomto pripadé pasazér nebude potiebovat
letenku, ale pfijde k odbaveni jenom s pasem nebo
jingm rovnocennym identifikaénim dokladem, na
jehoZ zakladé bude odbaven. Prichazi doba, Ze se na
letiStich zaénou budovat kiosky, kam vloZite svoji ID
kartu nebo pas se strojové citelnym kddem a budete
odbaven automaticky. Tady musime milovymi kroky
dohanét nejvyspélejsi aerolinie, jako jsou zejména
British Airways, americké letecké spolecnosti, Air
France, u nichZ se podil elektronického obchodovani

Bohuslav Santriicek

pohybuje v fadu desitek procent, kdezto
u nas v jednotkach. Je to samoziejmé
0 Uspore nakladd, o novém produktu,
ktery aeroliniim pomaha zlstat vysoce
konkurengnimi. Ceské aerolinie maji
na rok 2005 velice ambiciézni plan
a jednim z mych prioritnich Gkold, které
jsem dostal pfi nastupu do funkce, je,
abych zintenzivnil a akceleroval v3echny
aktivity CSA spojené s elektronickym
obchodovanim.

Zminil jste jednu z leteckych spolecnosti, ktera si
umi doma dobre oSetfit byznys klientelu na tom
v tomto ohledu na domécim trhu CSA?

Jisté rezervy mame. Budeme proto hledat vSechny
zdroje mozné spoluprace, a to predevsim prostfednic-
tvim cestovnich agentur a kancelafi, jez budou stéle
hrét prioritni roli v rozvoji Ceskych aerolinii. Chceme
jiti cestou novych produkti. Radi bychom vyuzili dalsi
zdroje motivace pro tzv. épe platici klientelu v oblasti
»malého podnikani“, u niz bychom se chtéli stat vyhle-
davanymi partnery firemnim zakaznikim, ktefi nemusi
letét zrovna byznys tfidou, ale potfebuji mit flexibilni
letenku s urcitou redukei restrikci s ekonomicky dob-
rou cenou. VEAim, Ze tento segment prepravy bude
vitanym novym produktem na linkdch CSA zejména
do zapadni Evropy. UZ proto, Ze jsme stoprocentné
presvédceni, Ze po vstupu do Evropské unie poroste
investiéni politika at uz do Ceské republiky, nebo od
nas do zahranici.

Maji CSA ambici rozsifit své lety do hodné vzdale-
nych bodu?

Maji, a dovolim si zde trochu véstit. Takovymi body
bych si umél predstavit destinace v Japonsku a Cing.
Samozrejmé, Ze k tomu potrebuiji jina letadla, protoze
Airbus 310 tam bez mezipristani nedoleti a meziprista-
ni jsou velmi, velmi drahd. Uz jenom olympijské hry
2008 v Ciné jsou obrovskou motivaci. Na druhé strané
je radno vyuZit velikého zajmu Japoncl o turistiku ve
stfedni Evropé. Region stfedni Evropa a jeho turistic-
ky atraktivni body jsou z Prahy snadno dosazitelné.
S cestovnimi kancelafemi by Slo vypracovat zajimavé
projekty. MoZna by stalo za Gvahu zaéit formou dal-
kovych charterovych letl a postupné je preklapét do
pravidelného provozu.

Www.csa.cz




Slavnostny vecierok pri prilezitosti otvoreni
stej sezony slovenskej cestovnej kancelarie
tours ,,LETO 2005 sa uskutocnil v piatok 21
v bratislavskom hoteli Holiday Inn. V ramci re
ktora bola spojena s kultlirnym programom, s
manaZéri a pracovnici cestovnej kancelarie KAR
tours so svojimi obchodnymi partnermi. KARTA
tours aj v zimnej sezone 2004/2005 ostava verné
svojim tradiciam. Popri doverne znamych, cenovo
velmi vyhodnych destinciach, ako si Tunisko
a Egypt, pokracuje v charterovych letoch do brazil-

skej Fortalezy. PriSlo vSak aj s jedinecnou
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Braziliu, Kubu a Venezuelu. ;,’ \
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Novoméstsky restauracni pivovar -
je ojedinélou
v centru Prahy

Celkova kapacita je v atraktivnich
rozsahlych prostorach

Vlastni — kvasnicovy
nefiltrovany svétly a tmavy lezak

s odbornym vykladem
Vynikajici
a mezinarodni kuchyné
s Zivou hudbou

Bohata nabidka
pro turistické skupiny

Otevreno denné
Po —P4 10.00 —23.30
So 11.30 — 23.30
Ne 12.00 — 22.00

Novoméstsky pivovar s.r.o.

(}- . Vodickova 20, 110 00 Praha 1
o tel/fax: 222 232 448, 602 459 216
e-mail: sales@npivovar.cz

WWwWWw.npivovar.cz
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www.e-vsudybyl.cz
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Zatimco mrznu, piskaji kamzici.
Pondéli 13.7. 8.00 Je regulérni ,vysokohorska
kosa“. To, co vCera na stan naprSelo, zmrzlo.
Kolem piskaji kamzici, ale jenom je slysim. V za-
vieném stanu je rozhodné tepleji. Zatimco ,klepu
kosu“ stinén skalnim hfebenem, ale relativné za
vétrem, je venku nadherny sluneény den. V noci
prisly prudké vétrné poryvy. Nemit kolem sebe ze
tfi stran skalu, asi by to bylo vzr(i$o. Vafi¢ je mimo
provoz. Snidam studenou vodu, trochu chleba se
saldmem a éesnek. Navlékl jsem se do mokrych
goretex(i, nazul (zvenku) mokré boty a vySel na
prochazku. Velka parada!

Kde jsem podle Titovy mapy?

Fotim jako zbésily. Pak balim bagl a prenasim jej
na sluneéni ploSinu s vyhledem na Jof di Mon-
tasio (2753 m n.m.). Poté se vracim pro ledem

U

pokryty stan, ktery opatrné&, ,abych jej nezlomil,
pfenasim postaveny. Je tu bezva. Na to, jaky to byl
véera v posledni fazi pred vrcholem prisvih: lezeni
kolem dratu bez klettersteigového (vazku kamsi
po mokré sténé, zataboreni kdesi v mize nad
¢imsi, co bylo Ize pouze tusit, ale spadnout bych
tam nechtél... Jsem na hfebiku mezi sedly, strzi a
lavinovym Zlebem. Misto suSeni stanu opoustim
v 11 hodin. Ale kde jsem podle Josip Broz Titovy
mapy? To nevim. Sbalil jsem a pres sedélko vyrazil
na protéjsi vrchol.

Ve znameni

—

Bivak S. del Torso 2379 m n.m.

Je poledne a ja jsem nékde, kam jsem nemél
namifeno. Ze sméru, odkud jsem pfisel, se vali
mracna. DoSel jsem na obéd. Nahofe mne vita
plechovy bivak S. del Torso (2379). Je vybaven
velmi Gcelné. Devét sklapécich paland, deky,
polstare, stdl, lavice, zvenku lopata na prohrabani
se dovnitf. Obédvam a dopisuji zapisky. Po mné
potfebnym prichozim zde zanechavadm bezkon-

kurenéné (Zasnou univerzalni ceskou
leukoplast vyrobenou Chemopharmou v
Usti nad Labem.

Do hlavy nel

Doli z kopce se sklonem cca 70° jsem Sel
radé&ji ne po znacce. Radu Gsekd, po nichZ
jsem Sel nahoru, tvofila slizky rozbahnéna
pésina. A ¢ernd kluzka hlina na vapenci
v téméF lezeckych partiich? To radéji po
trdvé. Po travé to jesté Slo. Ale ,dole”
lavinovym Zlebem vedla sice znacend, ale
rovnéz rozbahnéna cesta. Ledva jsem nad
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B Kozoroha

zlomem lavifidku dohrél na flétnicku, zacaly padat
pllcentimetrové kroupy. Marné jsem volal: ,Do
hlavy ne!“ Tak jsem si pod kapuci dal ¢epici a pod
ni ndhradni slipy. Zlepsilo se to! Kroupy presly ve
vytrvaly dést.

Letni terén na cepin
Misto aby se klesani mirnilo, bylo ¢im dal Gpornéj-
§i. Velmi usilovné jsem se snazil kazdy krok jistit
jednou z hilek, nebo radéji obéma. Vyhybat se
slizkym balvaniim a nejroziiahfianéjsim Gsekiim
pésiny. To nebyl terén na hdlky, ale na cepin.
Uvédomil jsem si to v momenté, kdy jsem se hlava
nehlava zvySujici se rychlosti smykal do dadoli. Ani
nevim jak, ale po zhruba tficeti metrech strachu se
mi to podafilo ubrzdit. Hlavou dolli. Pokracoval
jsem v ,chlzi“. Mezitim dést ustal. Nicméné, Ze
by obrat k lepSimu? Zlaty goretex! Ani jeden kef ¢i
strom si neodpustil napafit mi pInou davku.

2005

vyddadni

tieti




